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Foraldretilfredshedsundersegelse Skole- og Dagtilbudsomradet
25/7583 Aben Sag

Sagsgang
BUU

Sagsfremstilling
Kommunalbestyrelsen besluttede den 16. september, at der i 2025 skal gennemfores en
undersogelse af foreldretilfredsheden pd Skole- og Dagtilbudsomradet. I denne sag prasenteres

forvaltningens forslag til en proces og omfang af undersogelsen.

Beslutningen indeberer én underseggelse og ikke en arlig underseggelse af foreldrenes tilfredshed.

Procesplan

I den folgende tabel fremgar forvaltningens forslag til en proces- og tidsplan for udferelse af

undersagelsen i 2025.

Proces Tidsplan
Udarbejde forslag til proces, spergeramme, malgruppe Uge 39-40
Behandle forslag til proces, spergeramme og malgruppe i BUU 9/10 (uge 41)
Udarbejde spergeramme, design og tekniske specifikationer Uge 42-44
Behandling af undersegelsesdesign og spergeramme i BUU 5/11 (uge 45)
Ops@tning af spergeskemaundersogelse og kommunikation til foraeldre Uge 46-47*
Udsendelse af spergeskemaundersogelse til foreldre Uge 48-50*
Bearbejdning af data Uge 2-5
Prasentation af resultater pA BUU, KB Fra feb. 2026

* Tiderne er estimeret og kan forskyde sig.

Der vurderes ikke at vaere tid til en pilottest af spargeskemaet inden udsendelse.
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Malgruppe
I den folgende tabel fremgar en oversigt over seneste undersogelser for de mélgrupper, som

undersggelsen kan omfatte.

Forzldremalgruppe Seneste undersegelse

Dagtilbud (dagpleje, vuggestue, Seneste nationale undersegelse 1 2022, national
bernehave) undersogelse i efterdret 2025, resultater 1 foraret 2026
Special dagtilbud (§83) Ikke undersogt

Folkeskole (almen- og specialklasser, | National undersegelse i 2023

specialskole, SFO) bhkl.-9. kl.

Specialklasser og specialskole Lokal undersggelse hvert andet ar, seneste 1 2024, naste

(Djurslandsskolen) gang 12026

Forvaltningen foreslar, at der udsendes sporgeskema til foreldre i kommunens skoler
(almenomradet), da der pa de evrige omrader, undtagen special dagtilbud, 1 2024 eller 2025 vil vere
foretaget en undersogelse af foreldretilfredsheden. I lobet af efteraret 2025 vil der blive sendt en
national foraeldretilfredshedsundersogelse ud til foreldre med bern i kommunens dagtilbud og 1
2024 besvarede foraeldre til bern 1 specialklasse eller specialskole den lokale

tilfredshedsundersagelse, Norddjurs Kommune foretager hvert andet ar.

Spergerammen for den nationale undersogelse pa dagtilbudsomradet 1 2025 er vedlagt som bilag,
hertil har Norddjurs Kommune fem lokale spergsmal med i undersegelsen. Ligeledes er

spergerammen for den lokale undersggelse pé specialundervisningsomradet vedlagt som bilag.

Forvaltningen leegger op til, at der udsendes et sporgeskema til en forelder pr. barn, da det forringer
resultaternes brugbarhed og sammenlignelighed markant, hvis der udsendes til to forelder, hvor der

for nogle bern vil vaere to besvarelser og for andre bern en besvarelse.

Spergeramme

Forvaltningen foreslar, at der tages udgangspunkt i den nationale undersogelse, hvor der indgér

spoargsmél vedr. foreldrenes tilfredshed med:



il
ﬁ] nord dJ UTIS Borne- og ungdomsudvalget 09-10-2025

kommune

e Larernes og paedagogernes arbejde med barnets laring og trivsel i skolen
e Samarbejde med lerere og peedagoger

e Skolens ledelse

e Skolens indsats ift. overgang til ungdomsuddannelse

e SFO, herunder aktiviteter, personalets indsats og samarbejdet

Spergerammen til den nationale undersggelse af skole og SFO fra 2023 er vedlagt som bilag.

Okonomiske konsekvenser

Ingen.

Personaleressourcer til losning af opgaven prioriteres inden for udvalget. Der henvises til
dagsordenspunktet "Bearne- og Ungdomsudvalgets arbejdsplan for 2025 i forhold til

nedprioritering af andre opgaver.

Indstilling
Velfaerdsdirekteren indstiller, at:
1. proces- og tidsplan godkendes
2. maélgruppen for undersogelsen bliver foreldre 1 kommunens skoler (almenomréidet)

3. spergerammen tager udgangspunkt i den nationale undersegelse af skole og SFO.

Beslutning i Boerne- og ungdomsudvalget den 09-10-2025
Ad. 1 Godkendt.
Ad. 2 Godkendt.
Ad. 3 Godkendt.

Fravarende:

Aleksander Myrhgj (F)

Bilag:
1-3822170  Aben Spergeramme specialundervisning Norddjurs (80831/25)
2-3822166  Aben Spergeskema BTU skole og SFO 2023 (80828/25)

3-3822165 Aben Spergeskema BTU Dagtilbud 2021 (80827/25)

(H)
(H)
(H)
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