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Radgivning og vejledning, jf. SEL-§41.7Z-BL § 31 og BL § 81

Malgruppe

Radgivning efter 8417 § 31 er gratis radgivning til barn/unge og
deres familier med adfaerdsvanskeligheder, og § 81 er gratis rad-
givning til bern/unge og deres familier, hvor barnet/den unge
har en nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne. kan-ydes-tit-fa-

Radgivningen tilbydes barn/unge og deres familier:

¢ med behov for hjalp efter bestemmelserne om tilbud til
bern og unge med adfaerdsvanskeligheder og/eller bety-
delig-ellervarig nedsat funktionsevne

e Familier der pa baggrund af et forleb med radgivning og
vejledning er indstillet pa, at familien selv arbejde vi-
dere med at omsatte den radgivning og vejledning som

modtages.

Kvalitetsmal

Gennem radgivning og vejledning at afhjaelpe problemer, der al-
lerede eksisterer, og som i nogle tilfalde kan have forbigaende

karakterer.

Der kan ogsa vaere tale om radgivning/vejledning til familier,
hvor et barn/ en ung er blevet udredt og hvor der i forlaengelse
heraf er behov for radgivning/vejledning ift. en konkret diag-

nose/ udviklingsforstyrrelse etc.

Gennem radgivning og vejledning at forebygge at problemer vok-
ser sig starre, sa der ikke senere bliver behov for at ivaerksatte

egentlige foranstaltninger i den pgl. familie.

At styrke foraeldrenes indsigt, kompetencer og handlemulighe-

der i forhold til at handtere en konkret problematik i familien.
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Aktiviteter, der kan indga

i indsatsen

Samtaler med foraeldre.
Samtaler med barnet/den unge.

Hvis det er muligt, afholdes samtaler med barnet/den unge og

familien.

Borgerens opgaver

En forudsaetning for at radgivning og vejledning kan skabe en
forandring, er at borgeren er motiveret for denne type af hjaelp
og i stand til at omsaette hjaelpen i forhold til egen foraeldre

rolle, tilgang og samspil i relation med barnet/den unge.

Vejledende tidsforbrug

1-1%, times varighed pr. samtale.

Varighed/tidsbegraensning

Der tilbydes 8 samtaler, hvorefter der aftales om behov for af-
holdes statusmeade eller afsluttende statusmede. Derfremsendes
en-kort-status-inden-statusmedet.

Andet

Ydelsen leveres af psykologer, familiebehandlere og familiekon-

sulenter.
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Familiebehandling jf. SEL-§52.3.3-BL § 32, stk. 1, nr. 5

Malgruppe

Malgruppen er:
e Familier med bgrn i en udviklingsmaessig risikosituation
+Sarbare-eg-truede bern/unge
e Barn/unge med alvorlige problemer, dvs. hvor der er ud-
trykt bekymring for et barns trivsel og udvikling fra enten

foraeldre, daginstitution, skole eller andre, og hvor en

sagsbehandler er blevet inddraget

e Familier, der er indstillet pa at samarbejde om en an-
dring af deres situation, eller hvor det vurderes, at de
kan bringes til en sadan indstilling gennem en motive-

rende indsats.

Kvalitetsmal

Formalet med familiebehandling er:

e At belyse og bearbejde familiens vanskeligheder gennem
en malrettet indsats i forhold til relationerne og samspil-
let i familien. Med barnet eller den unge i centrum arbej-
des der med risikofaktorer samt de relationelle og struk-
turelle problemer, der er i familien og mellem de invol-

verede systemer, hvor barnet eller den unge faerdes

e At familien bevares samlet og bringes til selv at tage vare

pa barnets/den unges trivsel og udvikling

e At hjalpe familien til at fa mere hensigtsmaessige sam-

spilsformer og positive, indbyrdes relationer

o At fremme barnets udviklingsbetingelser i samarbejde

med foraeldrene og barnet

e At styrke foraldrenes kompetencer, sa de symptomer,

barnet/den unge udviser, forsvinder eller nedbringes
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o At hjeelpe foraeldrene til at finde ressourcepersoner i de-
res narmiljo, som kan statte dem bade under og efter

behandlingen

e At holde fokus pa bgrneperspektivet samt gge foraeldre-

nes viden og forstaelse for barnets udvikling og behov.

Aktiviteter, der kan indgad | Familiehuset tilrettelaegger indsatsen ud-fra handleplanens pa

i indsatsen baggrund af malene med behandling med udgangspunkt i de pro-
blematikker, der ligger til grund for henvisningen, og med fami-

liens og myndighedsafdelingens Barne- og Familieradgivning @n-

skede mal for gje.

Familiebehandlingsforlab er fleksibelt tilrettelagt i forhold til
problemkompleks og tilpasses udviklingsniveau samt familiens
ressourcer. Familiebehandlingsforlgbet kan f.eks. sammensaet-

tes af:

Samtaler med hele eller dele af familien

¢ Individuelle samtaler
e Udviklingsorienterede familieaktiviteter
e Familiegvelser med videofeedback

¢ Behandlingsorienterede aktiviteter/elementer af sand-
play/legeterapi, parsamtaler, traumebehandling, thera-

play o.l.
o Netvaerksmader, netvaerksarbejde o.l.

Arten og antallet af elementer, der indgar i behandlingen, vil
ofte variere over tid. Der afholdes mgder med de involverede
systemer i det omfang, det er ngdvendigt for en succesfuld be-

handling.

Et behandlingsforlagb vil kunne udggre et supplement til andre
mere omfattende, stottende foranstaltninger eller fx anbrin-

gelse af barnet.




vy
Indsatskatalog, Familiehuset ﬁ] no rd dJ urs

kommune

Borgerens opgaver Hvis barnet/familien skal profitere af hjaelpen, skal man som
foreaeldre vaere indstillet pa at yde en aktiv og forpligtende ind-

sats.

Familien skal kunne indga i et @&ndringsarbejde pa grundlag af
forskellige typer af strukturerede og intensive samtaler/gvel-

ser/hjemmeopgaver.

Vejledende tidsforbrug Et forlgb-starternormalt-med Indledningsvist vil en socialradgi-
ver arrangere et opstartsmade, hvor den ene eller begge forael-
dre, evt. barnene eller andre vigtige personer samt secialradgi-
ver er til stede. Pa opstartsmgdet gennemgas handleplanen-og
formal med indsatsen og de opstillede mal med familien med
henblik pa at fa en faelles forstaelse for hvilke gnsker, og behov

der er for forandringer i familien.

Det aftales med den enkelte familie og socialradgiver, hvor ofte
det giver mening at mades, og om indsatsen skal forega i Fami-
liehusets lokaler eller i familiens hjem. | mange tilfaelde vil en

kombination vaere lgsningen.

Typisk vil aktiviteterne vaere hyppigst i starten af et forlab,
mens der vil vaere lidt laengere intervaller mellem maderne se-
nere, sa familien selv kan gve sig i at indarbejde nye mader at

vare familie pa.

Antallet af aftaler, der indgas med den enkelte familie, varie-
rer. Samtalerne vil dog, alt efter hvad der er mest formalstjen-
ligt ift. de opstillede mal, typisk indgas med 1-2 ugers interval-
ler.

Opfalgning sker forste gang efter 3-maneder, hvor forlgbet vur-
I { forhold tilmal ' Herefter | rmined
medmindre-andet-er-aftalt-med-socialradgiver—Det aftales i den
konkrete sag, hvor ofte der skal ske opfalgning, og dette skal af-
tales ved hver opfaelgning. Der er kun krav om at 1. opfelgning

skal ske 3 mdr. efter opstart.
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Varighed/tidsbegransning

Forlgbet ophgrer, nar formalet er opnaet eller indsatsen ikke

laengere er formalstjenlig. Dette vil typisk tage op til 6-9 mdr.

Andet

Ydelsen leveres af familiebehandlere og psykologer.

Individuelle samtaler (behandling) til bern og unge, jf. SEL§52.3.3 BL § 32,

stk.1, nr. 5

Malgruppe

Barn og unge med psykiske, sociale og udviklingsmaessige van-

skeligheder, der har behov for saerlig stotte.

Kvalitetsmal

Formalet med individuel behandling er, at barnet/den unges
psykiske, sociale og udviklingsmaessige vanskeligheder bearbej-
des for herigennem at stgtte og styrke dem i deres udvikling og

evne til at mestre livet.

Aktiviteter, der kan indga

i indsatsen

Individuel behandling tilrettelaegges pa baggrund af handlepla-
nens malene med samtalerne og tager udgangspunkt i helt kon-
krete psykiske, folelsesmaessige og sociale belastninger i bar-

net/den unges liv.
Indsatsen kan for eksempel besta i:
¢ Individuelle samtaler med barnet/den unge

e Sandplay-forlgb, lege- og tegneterapi samt elementer af

theraplay
e Faglig sparring med samarbejdspartnere.

Den individuelle behandling star ikke alene, men suppleres med
familie- og foraeldresamtaler, ligesom det tilstraebes, at andre

relevante personer i netvaerket inddrages.

Borgerens opgaver

Hvis barnet/den unge og familien skal profitere af hjaelpen, skal
man som foraeldre vaere indstillet pa at yde en aktiv og forplig-

tende indsats.
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Vejledende tidsforbrug | de fleste tilfaelde vil samtalefrekvensen indledningsvist vaere én
samtale om ugen af en times varighed. Specielle omstandigheder
kan dog gare det nedvendigt med hyppigere samtaler i opstarts-

fasen, f.eks. selvmordsrisiko.

Senere i forlgbet bliver samtalerne afviklet hver 14. dag eller en
gang om maneden. Omfanget af samtalerne aftales for hver en-

kelt opgave.

Omfanget af foraeldreinddragelsen varierer. Foraeldrene er med
pa opstartsmadet, og de inddrages som regel gennem fzelles sam-

taler og/eller vejledning.

| forhold til de unge inddrages foraeldrene, hvis det er relevant

for behandlingen.

Opfalgning sker farste gang efter 3 maneder, hvor forlgbet vur-
deres i forhold til mal og udbytte. Statusrapport fremsendes i pas-

sende tid forud for opfaglgningsmadet.

Varighed/tidsbegransning | Som ovenfor.

Andet Ydelsen leveres af familiebehandlere.
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Psykologsamtaler-til bern-og-unge,jf. SEL § 52.3.3 Ydelsen udgar og erstat-

tes af individuelle samtaler af familiebehandlere/psykologer.
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Psykologbehandling til bern pa krisecenter, jf. SEL§ 109 stk-5 SEL § 109,
stk. 9

Malgruppe Alle bgrn (fra Norddjurs Kommune), uanset alder, der ledsager

deres mor under ophold pa Randers eller Aarhus Krisecenter til-

bydes lovpligtig psykologbehandling.

Kvalitetsmal En stor del af de barn og unge, som fglger deres mor pa krise-
center har overhgrt eller overvaret vold mod moderen. Mange
har ogsa selv vaeret udsat for vold. Formalet med psykologbe-
handlingen er derfor at give dem en professionel og hurtig hjaelp

til at handtere deres situation.

Aktiviteter, der kan indga | Behandlingen udferes af en autoriseret psykolog og omfatter be-
i indsatsen arbejdning af barnets situation pa grund af den oplevede vold i

hjemmet/de naere relationer.
e Terapeutisk behandling af barnet
e Radgivning og vejledning

e Samtaler med barnets mor om, hvordan hun bedst statter

sit barn

Psykologen kan i saerlige tilfeelde yde faglig sparring til krisecen-
trets personale vedr. problemstillinger i forhold til et konkret

barn.

Borgerens opgaver

Vejledende tidsforbrug Behandlingen vil blive ivaerksat jf—handleplan-udarbejdet-af myn-

dighedsafdelingen Barne- og Familieradgivning under barnets op-
hold pa krisecenter eller i umiddelbar forlangelse heraf, forudsat

at moderen giver samtykke hertil.

Behandlingens omfang er lovbestemt og kan straekke fra 4 og til

10 timer, alt efter det enkelte barns behov.

Varigheden af forlgbet vurderes af psykologen indenfor rammen
4 til 10 timer.

10
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Behandlingen foregar i krisecentrets lokaler eller i Familiehusets

lokaler.

Varighed/tidsbegraensning

Som ovenfor.

Andet

Ydelsen leveres af autoriseret psykolog.

11



Indsatskatalog, Familiehuset

Hnorddjurs

kommune

Praktisk, paedagogisk stotte i hjemmet, jf. SEL852.3.2 BL § 32, stk. 1, nr. 2

Malgruppe

e Familier med bgrn i alderen 0 - 18 ar, hvor der er bekym-

ring for barnets/den unges trivsel og udvikling

e Barnet/ den unge har svaert ved at fungere i hjemmet,
skolen og fritiden, og det er vurderet, at barnet/den unge

har vaesentligt behov for stotte

e Familier, heriblandt spaed- og smabgrnsfamilier, som af
hensyn til barnets eller den unges saerlige behov har brug
for konkret stgtte i hjemmet. Stotten kan vaere af anvi-

sende og/eller kompenserende karakter

e Familier i malgruppen har typisk problemer med at opret-
holde en god struktur og rytme i dagligdagen. Ofte er fa-
milien praeget af uhensigtsmaessige samspilsmegnstre i et

omfang, der truer bgrnenes trivsel og udvikling.

Kvalitetsmal

e At familien bevares samlet og bringes til selv at tage vare

pa bgrnenes trivsel og udvikling

e At familien tilbydes hjaelp i eget hjem og derved far en
mere struktureret hverdag i overensstemmelse med fami-
liens situation og egne mal, normer og kulturelle udgangs-

punkt

e At foraeldrene bliver i stand til at tage ansvar og organi-
sere en hverdag og et hjem, sa barnet kommer i trivsel og

kan fungere i hverdagen pa lige fod med andre barn.

Aktiviteter, der kan indga

i indsatsen

Det udgaende team kan:

e Give rad og vejledning til, hvordan foraldre kan skabe

struktur og stabil rytme i familiens/ barnets dagligdag

e Udvikle og understgtte mere hensigtsmaessige samspils-

menstre i familien

12
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o Varetage en ledsagerfunktion, som for eksempel kan yde
stotte til foraeldrene, sa barnene kommer i skole og dag-
pleje/daginstitution, samt i forbindelse med deres samar-

bejde og mgder med skole og daginstitution
e Deltage i netvaerksmader

e Bista ved lgsningen af forskellige praktiske opgaver og ak-
tiviteter i hjemmet, sasom oprydning, rengering, indkab,
madlavning, spisning, leg, bade/puttesituationer og lig-

nende

e Introducere fritidstilbud til de lidt sterre bern, hjeelpe
med at etablere kontakten og satte det i gang, sa familien

pa sigt selv kan vaere ansvarlige for tilknytningen

e Yde stgtte i forhold til handtering af skonomiske forhold,

bolig og uddannelse

o Tilbyde tolkeservice i forbindelse med samarbejde med

familier af anden herkomst end dansk.

Borgerens opgaver

Hvis barnet/den unge og familien skal profitere af hjaelpen, skal
man som foraeldre vaere indstillet pa at yde en aktiv og forplig-

tende indsats.

Vejledende tidsforbrug

Stetten ydes primaert i familiens eget hjem. Derudover vil der
indgd medeaktiviteter med daginstitutionen, skolen og andre
samarbejdspartnere i det omfang, det er ngdvendigt ift. indsat-

sens formal.

Indsatsen vil typisk vaere mest intensiv i de tidlige faser. Kontak-
ten til familien varierer fra hele dagen/ flere gange om ugen (af-
haengigt af behov) og reduceres efterhanden, som familien tileg-
ner sig de nadvendige faerdigheder. i-henheld-til-malene-i-hand-

leplanen.

Stotten sammensaettes ofte saledes at familien er tilknyttet for-

skellige medarbejdere.

13
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Opfalgning sker farste gang efter 3 maneder, hvor forlgbet evalu-
eres i forhold til mal og udbytte jf—handleplanens-mal. Herefter
sker opfalgning hver 6. maned, medmindre andet er aftalt. Fami-
liehuset fremsender statusrapport til familien og den henvisende
sagsbehandler i passende tid forud for statusmade. Familien til-
bydes at gennemlaese skrivelsen inden afsendelsen. | skrivelsen

beskrives forlgbet, samarbejdet med familien og de aftalte ar-
bejdspunkter. jt-handleplanen;-der-har-vaeret-arbejdet-med-

Forlgbet opharer, nar formalet er opnaet, eller indsatsen ikke

laengere er formalstjenlig.

Varighed/tidsbegraensning | Som ovenfor.

Andet Ydelsen leveres af familiekonsulenter og familiebehandlere.

14
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Familiehusets Dagbehandlingen afd. Aboulevarden 68 - et intensivt dagbe-
handlingstilbud til gravide og spad/smabgrnsforaeldre jf.-SEL-§52.3.2-0g
52.3.3 BL §8 32, stk. 1, nr. 2 og 32, stk. 1, nr. 5

Malgruppe

Gravide/foraeldre, der er unge og ikke tilstraekkeligt ru-

stet til foraeldreopgaven
Gravide/foraeldre med kognitive funktionsnedsaettelser
Gravide/foraeldre med psykiske lidelser

Gravide/foraeldre, der har haft et misbrug af piller, alko-

hol eller stoffer

Gravide/foraeldre med en psykosocialt belastet baggrund

i form af misbrug, vold, incest, omsorgssvigt mm.

Familier med barn, der har saerlige vanskeligheder, udvik-

lingsmaessige problemer m.m.

Familier, der har veaeret adskilte og har brug for stgtte til

at vaere sammen igen.

Kvalitetsmal

At give familien mere hensigtsmaessige samspilsformer/

gode indbyrdes relationer og bevare den samlet

At hjaelpe, stotte og vejlede foraeldre til at varetage rol-

len som foraeldre med udgangspunkt i egne ressourcer

At stimulere og styrke foraeldrenes relation og sunde fg-

lelsesmaessige tilknytning til barnet

At understgtte foraeldrenes evne til at forsta og reagere
pa barnets signaler og behov for narhed, kontakt og om-

sorg

At stotte familien med praktiske garemal, hjaelpe med at
fa familiens hverdag struktureret pa en hensigtsmaessig
made. Stgtten kan ogsa indeholde vejledning om gkono-

miske prioriteringer i forhold til at vaere bgrnefamilie.

15
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Aktiviteter, der kan indgd | Det intensive tvaerfaglige dagbehandlingstilbud bestar af fal-

i indsatsen gende indsatstyper:

e Rad og vejledning

e Gruppeforlgb

o Feellesaktiviteter

¢ Familiebehandling/ individuelle samtaler
o Stotte i eget hjem

e Samspilsobservationer, intervention og udviklingsfrem-

mende statte i det tidlige foraeldre-barn samspil.

Dagbehandlingstilbuddets indsatstyper kan tilpasses individuelt
til den enkelte gravide/families forudsaetninger og behov i hen-
hold til formalet med indsatsen -handleplanen. Antallet af kon-
takter kan variere fra op til 4 x dagligt til fa gange ugentligt, af-
hangigt af myndigheds vurdering af familiens aktuelle behov for

stotte.

Indsatsen foregar i familiens eget hjem og/eller i Familiehusets

afdeling pa Aboulevarden 68.

Der gives individuel statte og behandling til foraelder/foraeldre og
barnet fra det team af familiebehandlere og familiekonsulenter,

der er tilknyttet den enkelte familie.

Under forlgbet arbejdes med udvikling af foraeldrekompetencer
gennem et malrettet udrednings- og behandlingsarbejde, der sik-
rer, at foraeldre og bern far den optimale statte, der fremmer
tilknytningsrelationen, og hvor bgrnenes udvikling og trivsel er i

fokus.

Behandlings- og udredningsarbejdet gennemfares indenfor en fast

tilrettelagt ugestruktur, som blandt andet indeholder:

e Foraldretraning/stotte og hjeelp til at laere at fa struktu-

reret en hverdag

16
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e Samtaler

o Deltagelse i mader

e Madlavning, renggring, tgjvask, fysiske aktiviteter

e Forealdre og-spadbarnsgruppe med temaundervisning.
e Madregruppe

e Falles foraeldre/barn-aktiviteter samt individuelle fami-

lieaktiviteter
o Netvaerksarbejde og brug af lokale aktiviteter og tilbud.

Den gravide/familien er i forbindelse med indsatsen tilknyttet
egen distriktssundhedsplejerske, men der er mulighed for fleksi-
bel adgang til sundhedsplejerskernes kliniktilbud, der er etable-

ret i taet sammenhang med dagbehandlingstilbuddet.

Tilbuddet har desuden fokus pa overgange, eksempelvis ved bar-
nets opstart i daginstitution eller ved foraelders/foraeldres gen-

optagelse af uddannelse og/eller job efter endt barselsorlov.

Borgerens opgaver

Som udgangspunkt tager familien selv ansvar for transport til og

fra Familiehusets afdeling pa Aboulevarden 68.

| saerlige tilfaelde er der dog mulighed for at blive afhentet af

personalet.

Vejledende tidsforbrug

I henhold til geeldende lovgivning falger Myndighed--og-visitations-
afdelingen Borne- og Familieradgivning op pa indsatsen farste
gang senest 3 maneder efter indsatsens pabegyndelse. Derefter

sker opfelgning minimum hver 6. maned eller efter behov.

Familiehuset fremsender statusrapport til familien og den henvi-

sende socialradgiver i passende tid forud for statusmade.

Indsatsen vil vaere mest intensiv i begyndelsen af forlabet og ud-
fases gradvist. Der arbejdes hen imod, at omsorgen for barnet kan

varetages ved familiens egne ressourcer og almene tilbud.

17
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Varighed/tidsbegraensning | Der afholdes labende statusmader og forlabet afsluttes med en
systematisk rapport om familiens ressourcer, vanskeligheder og
udvikling, samt Familiehusets vurdering af familiens videre udvik-

lings- og stgttebehov.

Der er labende fokus pa, hvorvidt familien profiterer af indsat-
sen. Indsatsen afsluttes, hvis tilbuddet ikke daekker barnets eller

familiens behov.

Andet Ydelsen leveres af psykologer, familiebehandlere og familiekon-

sulenter.

18



Indsatskatalog, Familiehuset

Hnorddjurs

kommune

foreeldre

Stotte og vejledning ift.

anbragte bern hos plejeforaldre og netvaerkspleje-
jf. SEL-852.3.7 BL §32,stk.1,nr.5

Malgruppe

e Anbragte bgrn, der ikke er blevet spejlet pa en rum-
mende og markeret facon, og som ofte har vanskeligt ved

at maerke folelsesmaessige tilstande

e Anbragte bgrn og unge, der ofte har vanskeligt ved at

maerke og genkende fglelsesmaessig tilstand

e Anbragte bgrn og unge hvis evne for mentalisering er
nedsat og som mentalt ofte overlever gennem flugt eller

frys.

Kvalitetsmal

Der er tale om en intensiv behandlingsindsats, der har til formal
at udvikle positive samspil og styrke tilknytningsprocessen mel-
lem plejebarn og plejeforaeldre/netvaerksplejeforaeldre for der-

ved at skabe nye udviklingsmuligheder.

Pleje-/netvaerksforaeldre tilbydes samtaler med barnets/ den
unges familiebehandler med det formal at pleje-/netvaerksple-
jefamilien kan made, stotte, guide og mentalisere barnet/den

unge relevant og tilpas i dagligdagen.

Aktiviteter, der kan indga

i indsatsen

¢ Gennem samtale og behandling ydes hjeaelp til bar-
net/den unge i forhold til at kunne regulere egne folel-

sesmaessige tilstande

o At hjeelpe plejeforaeldre/netvaerksplejeforaeldre til at
skabe gode forudsaetninger for barnets evne til mentali-

sering.

Borgerens opgaver

Vejledende tidsforbrug

Antallet af kontakter er individuelt aftalt og vil typisk variere over
tid. Ved opstart af indsatsen aftales hyppighed i indsats/kontakt.
Typisk hver eller hver 2. uge.

Varighed/tidsbegransning

Som ovenfor.
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Andet Ydelsen leveres af familiebehandlere og psykologer med saerlige,

specialiserede kompetencer indenfor omradet.
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Supervision af plejefamilier, jf. SEL§52.3.7 BL § 56, stk. 1

Malgruppe Godkendte plejefamilier og netvaerksfamilier.

Kvalitetsmal Sikre at plejefamilien understattes relevant ift. den konkrete

plejeopgave.
Sikre et sa stabilt og vellykket anbringelsesforlgb som muligt.

Sikre sammenhaeng i indsatsen omkring det anbragte barn og
dets familie, herunder plejefamiliens samarbejde med barnets

biologiske foraeldre, samt den anbringende myndighed.

Formal med supervisionen | At understgtte plejefamilien relevant ift. plejeopgaven.

At drage relevant omsorg for plejefamilien som helhed, herun-
der eventuelle biologiske bgrn, samt sikre en sammenhaeng i

plejefamiliens eget netvaerk.

At tilbyde plejeforaeldre et fortroligt supervisionsrum, hvor de
far mulighed for at arbejde med de spgrgsmal/udfordringer
og/eller dilemmaer, som de oplever i hverdagen i forbindelse

med at veaere plejefamilie.

At plejeforaeldrene far mulighed for at arbejde med de konkrete
spargsmal/udfordringer fra hverdagen, med henblik pa at opna
nye erkendelser/indsigter, i forhold til sig selv, egne barn og/el-

ler plejebarn.

Aktiviteter, der kan indgd | Gennem supervision tilbydes plejeforaeldre redskaber til handte-
i indsatsen ring af de udfordringer, som opstar i labet af den tid, familien

har et barn eller en ung i pleje.

Indholdet i supervisionen behandles enten ud fra en syste-
misk/narrativ, mentaliserende, psykodynamisk eller kognitiv for-
staelse, afhaengig af temaernes karakterer. Hensigten er til sta-
dighed at tilbyde det teoretiske perspektiv, som bedst under-

stgtter plejefamiliens nye erkendelses- og handlemuligheder.
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Supervisionstemaer er mangfoldige. Udgangspunktet er, hvad
der er relevant for den enkelte plejefamilie. Eksempler kan

veere:
Samarbejde med plejebarnets biologiske foraeldre
Samarbejde med anbringende myndighed
Omkostninger for egne biologiske bgrn og parforholdet

Betydningen af at drage omsorg for et barn uden samti-

dig at have rettigheder som foraeldre

Stotte med at kunne identificere/handtere egne falelses-
maessige reaktioner og udfordringer forbundet med ple-

jeopgaven

At hjaelpe pleje-/og netvaerksplejeforaeldre med at for-
sta barnets tilknytningsadfaerd og kontaktform, herunder
at se bag om barnets adfaerd og understgtte barnets for-
udsaetninger for at kunne indga i et mentaliserende sam-
spil

At understgatte pleje- og netvaerksplejeforaldres evne til
at forsta og reagere pa barnets signaler om behov for

narhed, kontakt og omsorg

At stimulere og styrke plejeforaldrenes indsigt i betyd-
ningen af, at plejebarnet tilbydes et trygt tilknytnings-
mgnster at spejle sig i, herunder at plejeforaldrene op-
nar indsigt i og forstaelse for savel deres eget - som bar-

nets - bidrag til tilknytningsprocessen

At yde stotte ift. at plejefamilien gennem mentalise-
rende adfaerd og evne til at se bag om adfaerd, formar at
hjeelpe plejebarnet med at regulere deres egne fglelses-

maessige tilstande

Arbejde med udfordringer afledt af fx en kulturel forsta-
elsesklaft i forbindelse med plejebgrn af anden etnisk

baggrund end dansk
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Konkrete temaer knyttet til plejebarnets trivsel, behov

og udfordringer.

Det er muligt at supervisor, efter aftale med familieplejekonsu-
lent, kan fa adgang til at laese fx en psykologisk udredning vedr.
det plejebarn som er anbragt i pgl. plejefamilie. Dette med hen-
blik pa, at supervisor kan yde den bedst mulige supervi-
sion/hjaelp til forstaelse af plejebarnet (kraver ikke samtykke

fra bio. foraeldre idet barnet er anbragt).

Uanset hvilke emner eller spargsmal, der draftes i supervisions-
rummet, vil Familiehusets supervisorer have fokus pa at skabe et
fortroligt, trygt og udviklingsstgttende rum, hvor plejeforaeldre
far mulighed for at se pa egen praksis og egne bidrag ind i sam-

arbejdsrelationer.

Borgerens opgaver

Det forventes at pleje- og netvaerksfamilier er indstillet pa at

modtage supervision.

Vejledende tidsforbrug

Supervision er som udgangspunkt til begge plejeforaeldre, men

formen kan ogsa vaere individuel.

Rammen er 10 supervisioner arligt af 2 timers varighed pr. pleje-

opgave.

Supervisionen tilrettelaegges efter behov, i et samarbejde mellem

plejefamilien og supervisor.

Varighed/tidsbegraensning

Alle plejefamilier med et barn/en ung anbragt fra Norddjurs Kom-
mune, tilbydes/forventes af modtage supervision gennem hele

anbringelsesforlgbet.

Andet

Supervisionen foregar i Familiehusets lokaler. Alternativt virtu-
elt.

Det ligger udenfor supervisors opgave at deltage i anden form

for mgdeaktivitet med plejefamilien, end supervision
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Supervisionsrummet er fortroligt. Supervisor har oplysningspligt,
hvis denne gennem supervisionen far en viden, der skal bringes
videre til myndighed. Sker dette, vil plejefamilien vaere oriente-

ret herom.
Der udarbejdes IKKE skriftlige notater fra supervision.

DOG - kan der undtagelsesvis, og KUN pa baggrund af konkret
anmodning fra familieplejekonsulenterne, gives mulighed for at
supervisor kan udarbejde et kort notat til myndighed. Et notat,
hvis indhold plejefamilien vil vaere bekendt med og som ikke

”bryder” fortrolighedsrummet.
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Stottet

samveer, jf. SEL§71,-stk-—2-BL § 104

Malgruppe

Foreeldre til anbragte bgrn, som @nsker og har brug for statte un-
der samvaer for at kunne vare sammen med deres barn pa en

hensigtsmaessig made.

Kvalitetsmal

Formalet er at guide og stotte foraeldre med anbragte bgrn til at
gennemfgre samvaeret, sa relationen bibeholdes, og barnet op-

lever tryghed og omsorg i samvaeret.

Der skelnes mellem kontaktvedligeholdende og kontaktudvik-

lende samveaer.

Aktiviteter, der kan indga

i indsatsen

Det stottede samvaer kan for eksempel besta i at:

e Stotte og hjalpe barnet med at fa gode oplevelser sam-

men med foraeldrene

e Give rad og vejledning til foraeldrene om samvaeret med

deres barn

e Stotte i forbindelse med aflevering eller afhentning, hvor
foraeldrene skal hente eller bringe barnet ved anden per-

sons hjaelp.

Borgerens opgaver

Det forventes at foraeldre, der har modtager stgttet samveer,
samarbejder positivt om at tilbyde barnet et godt samveer, her-
under indgar i et konstruktivt samarbejde med samvaerskonsu-

lenten, der stotter samveeret.

Vejledende tidsforbrug

Stotten til foraeldrene kan tilrettelaegges, sa den foregar umid-
delbart for, under og efter samvaret. Gennemfarelse af samvae-

ret kan suppleres med ture ud af huset.

Samvaeret kan forega i Familiehusets lokaler, pa foraeldrenes
bopael og/eller pleje-/netvaerksplejefamiliens bopael - forudsat
af foraeldre/plejefamilie er bosat i Norddjurs Kommune. Det er

familiens problemstilling, herunder formal med samvaeret, der er
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afgarende for, hvor samvaret mest hensigtsmaessigt finder sted,

og dette aftales konkret med foraeldrene.

Det er Barne- og Familierad-

givning, der pa baggrund af en konkret vurdering fastsaetter hyp-
pighed og varighed. Stottet samvaer leveres i udgangspunktet pa

hverdage.

Opfalgning sker farste gang efter 3 maneder. Herefter falges op
hver 6. maned, medmindre andet er aftalt. Forudsat det vurderes
relevant og der er samtykke fra biologiske foraeldre, fremsendes
der samvaersrapport til socialradgiver i passende tid forud for sta-

tusmadet.

Indsatsen opharer, nar formalet er opnaet eller indsatsen ikke

laengere er formalstjenlig.

Varighed/tidsbegransning

Som ovenfor.

Andet

Ydelsen leveres af samvaerskonsulenter, der alle er uddannede fa-

miliebehandlere eller familiekonsulenter i Familiehuset.

Stattet samvaer er i udgangspunkt altid pa hverdage. Kun i helt
saerlige tilfaelde, vil der kunne laves specifikke aftaler om
samvaer pa andre tidspunkter. Forudsat der ogsa laves aftale om

sarlige vilkar.
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Overvaget samveer, jf. SEL 8§71, stk.3-BL § 105

Malgruppe

Malgruppen er anbragte bgrn/unge og deres foraeldre, hvor
borne- og ungeudvalget har truffet beslutning om, at samvaeret

skal vaere overvaget af en repraesentant fra kommunen.

Kvalitetsmal

Ydelsen er rettet mod bern og unge, der er anbragt uden for

hjemmet.
Overvaget samvaer etableres af hensyn til barnet.

Formalet med overvaget samvaer er at sikre, at barnet/ den unge
ikke lider fysisk eller psykisk overlast under samvaeret med sine

foraeldre.

Aktiviteter, der kan indga

i indsatsen

Det overvagede samvaer kan for eksempel besta i at:

e Stotte og hjaelpe barnet/den unge med at fa gode ople-

velser sammen med foraeldrene
e Sikre barnet/den unge i samvaeret med foraeldrene

o Observere samvaret mellem barnet/den unge og forael-

drene.

Borgerens opgaver

Vejledende tidsforbrug

Der skal foreligge en afggrelse, der beskriver formalet med for-
anstaltningen, herunder rammerne, dvs. ramme for afbrydelse,
omfang, sted, hvem der ma deltage og tidspunkt. Der skal vaere
klarhed omkring overvagers kontrolfunktion, og det er vigtigt, at
Myndighed-—og-visitationsafdelingen Barne- og Familieradgivning

har informeret foraldrene om overvagerens rolle.

Samvaeret kan forega i Familiehusets lokaler, pa barnets anbrin-
gelsessted eller et tredje sted. Det er problemstillingen i fami-

lien, der afger, hvor samvaeret mest hensigtsmaessigt finder sted.
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Samvaerskonsulenten indtager en observerende/stgttende rolle
og griber ind, hvis det er ngdvendigt af hensyn til barnet. Der er
opmarksomhed pa uhensigtsmaessig tale og adfaerd under
samvaeret. Samvaerskonsulenten afbryder samveeret, hvis det er

pakravet af hensyn til barnet.

Det er Myndighed-—og-visitationsafdelingen-Barne- og Familierad-

givning der fastlaegger de naermere vilkar for samvaeret, herunder
hvem der kan deltage. Hvis der er fastsat kontrol i forhold til for-
aldrenes misbrug eller psykiske tilstand, kan det vaere ngdven-
digt, at der etableres et samarbejde med Rusmiddelcentret, Lo-
kalpsykiatrien eller egen laege. Pa denne made kan kontrollen af
foraldrene adskilles fra selve overvagningen, hvorved der skabes

en mere positiv atmosfaere til gavn for barnet.

Overvaget samvaer leveres udelukkende pa hverdage.
Der udarbejdes en overvagningsrapport eller udfyldes et kort no-

tat efter hvert samveer.

Varighed/tidsbegraensning | Som ovenfor.

Andet Ydelsen leveres af samvaerskonsulenter, der er familiebehandlere

og af familiekonsulenter i Familiehuset.
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Akut sorg- og kriseindsats - et tilbud til bernefamilier der er ramt af deds-

fald, jf. SEL511-BL § 29

Malgruppe

Barnefamilier, der er ramt af dedsfald (foraeldre, barn, sgskende

eller anden meget betydningsfuld omsorgsperson).

Kvalitetsmal

At fa bearbejdet sorg og krise for at forebygge, at familien pa
laengere sigt oplever negative falgevirkninger af dedsfaldet, sa-
som nedsat psykisk trivsel, utilstraekkelighedsfalelse, angstelse,

radvildhed eller aggressivitet.

Aktiviteter, der kan indga

i indsatsen

o At stagtte familien til at bevare/ vende tilbage til en gen-

kendelig hverdag og struktur

o At guide de enkelte medlemmer og den samlede familie

gennem krisens-forskellige-faser

e At modvirke fastlasninger i uhensigtsmaessige manstre og

oplevelser af at vaere "forkert”

e At understgtte familiens og netvaerkets egen omsorgska-

pacitet

o At statte processen med at komme tilbage til skole, insti-
tution og arbejde, herunder arbejde med de konkrete og

mentale barrierer.

Borgerens opgaver

Vejledende tidsforbrug

Kriseindsatsen kan tilbydes pa ferste hverdag efter at dedsfaldet
har fundet sted.

Forud for indsatsen vil familien oftest have modtaget skrivelse om
tilbuddet fra socialradgiver. Tilbuddet er fleksibelt og skraedder-

syes til den enkelte familie og situation.
| starten foregar indsatsen oftest i familiens eget hjem. Og-fore-
stas-oftest-af-to-behandlere.

Madefrekvensen vurderes og aftales i den konkrete sag.
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Indsatsen ophgrer, nar formalet er naet.

Varighed/tidsbegraensning

Sem-ovenfor-—Op til 5 samtaler.

Andet

Ydelsen leveres af et sorg-/kriseteam fra Dagbehandlingen, Fa-

miliehuset og Forebyggelse og Tidlig Indsats.
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Krisehjeaelp, jf. SEL-844-BL § 29

Malgruppe

Bornefamilier, der er/ har vaeret udsat for kritisk syg-
dom, selvmordsforsag, dad, ulykker eller andre handel-

ser af voldsom karakter

Skoleklasser og daginstitutioner, der har oplevet handel-

ser/voldsomme ulykker af alvorlig karakter

Beorn ramt af foraeldres varetaegtsfangsling, vold, seksu-

elle overgreb, o.l.

Kvalitetsmal

Malet for indsatsen er at forebygge, at voldsomme oplevelser ef-
terlader dybe og varige spor hos barnet/den unge, sasom angst,
ensomhed, tristhed, laengsel, vrede, selvbebrejdelser og stres-
ssymptomer (fx sgvnforstyrrelser, spiseproblemer og koncentra-

tionsbesveer).

Aktiviteter, der kan indga

i indsatsen

fatte:

Oplevelserne bearbejdes terapeutisk.

Indsatsen tilpasses alder, gruppe og problemstilling og kan indbe-

Der er udviklet et saerligt koncept til brug ved intervenering i sko-

leklasser, som har oplevet en klassekammerats ded.

Stotte med henblik pa at bevare og vende tilbage til sa

genkendelig en hverdagsstruktur, som det er muligt

At guide af de enkelte medlemmer og den samlede familie

gennem den krise de aktuelt befinder sig i

At modvirke fastlasninger i uhensigtsmaessige adfaerds-

mgnstre og oplevelser af at vaere "forkert”

At understgtte familiens og netvaerkets egen omsorgska-

pacitet

At understgtte processen med at komme tilbage til skole,
institution og arbejde, herunder at arbejde med de kon-

krete og mentale barrierer.
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Borgerens opgaver

Vejledende tidsforbrug Kriseindsatsen kan forega i familiens hjem, pa en institution eller
i Familiehusets lokaler alt efter, hvad der skennes mest hensigts-

maessigt. Indsatsen varetages ofte af to medarbejdere.

Der er en ramme pa max. fem samtaler. Hvis det vurderes, at der

er behov for yderligere hjalp, guides der videre til anden hjeelp.

Varighed/tidsbegraensning | Sem-ovenfor-Op til 5 samtaler.

Andet Ydelsen-leveres-af-psykologer-ogfamiliebehandlere-i-Familiehu-
set-og-Forebyggelse-ogTidliglndsats: Ydelsen leveres af et

sorg-/kriseteam fra Dagbehandlingen, Familiehuset og

Forebyggelse og Tidlig Indsats.
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Barnegruppen - for bern med seskende med et diagnosticeret handicap, jf.
SEL§11.3-BL § 29

Malgruppe Barnegruppen er for:

e Bornialderen 8-12 ar, der har en bror eller sgster med et

diagnosticeret handicap

Baorn,_der | . farmilie, | | | |

i . handicap. I amili I T
udfordretaf-dette

e Boarn, der - som falge af sin sgskendes handicap - ma tilsi-
desaette egne behov og kan have svaert ved at finde sin

plads i familien

e Born oplever ensomhed, usynlighed, fravaer af omsorg og
narhed, lever i fragmenterede familier hvilket afspejler

deres indre

e Boarn som ofte har fornemmelser af at deres foraeldre er

"vaek”, og som dremmer sig selv vaek

e Born med fa venner, for deres sgskende kan ofte ikke tale
besag eller foraeldre uden overskud - bgrn der tror at det

er normalt at leve sadan

¢ Born med meget ringe kendskab til egne graenser fordi de
i deres hverdag udsaettes for fysiske, falelsesmaessige og

mentale overgreb

e Born der foler sig selv og deres ting truede sa de laver
sikkerhedsplaner. Og ofte er der ingen voksen, der passer

pa dem

e Boarn der er vrede, foler sig svigtede og kede af det. Men
det er ogsa bagrn som ikke vil give endnu mere besvaer til

foraeldrene

e Barn som oplever alt det her fra de naermeste tilknytnings-
personer. Og havde det vaeret deres foraeldre der havde

udsat dem for det, var de anbragt
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For at blive visiteret til barnegruppen skal der skal vaere en be-
kymring/ et behov for saerlig opmarksomhed i forhold til det

ikke-handicappede barns trivsel og udvikling.

Kvalitetsmal

Formalet er at styrke barnets udvikling i positiv retning og statte
bernene i at have opmaerksomhed pa, hvad de hver isaer er gode

til og gor godt.

Hensigten er, at barnene hos hinanden vil finde inspiration til at

tackle nogle af de svaere situationer, som de oplever.

Aktiviteter, der kan indga

i indsatsen

Barnegruppen er et faellesskab, hvor der tales om de oplevelser,

tanker og falelser, som kan vaere udfordrende i familien.

| bernegruppen erfarer bagrnene, at de ikke er alene, men ogsa
at der kan vaere andre mader at se og taanke om deres situation
pa.

Gruppelederne sarger for, at det terapeutiske forlgb foregar i et

trygt og anerkendende miljg, og at der veksles mellem samtale,

leg og kreative aktiviteter.

| gruppen er der fortrolighed, hvilket betyder, at det, der bliver

talt om, ikke ma fortaelles videre til andre.

Borgerens opgaver

Tilbuddet er gratis. Foraeldrene sarger selv for transport.

Vejledende tidsforbrug

Der indkaldes til forsamtale med foraeldre og barn, hvor der ta-
les om familiens/barnets tanker om og gnsker til gruppeforlg-
bet.

Under forsamtalen far | som familie mulighed for at fortaelle om
jer selv, jeres situation og behov, og medarbejderne fra Familie-
huset vil fortaelle mere om gruppetilbuddet. Efter samtalen ta-
ges der i faellesskab stilling til, om gruppetilbuddet er et tilbud,

der passer til jeres familie.

Gruppeforlagbet straekker sig over 8 gange, hvor foraeldrene del-

tager den sidste gang. Gruppeforlgbet kgrer hver 1 hverdag hver
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2. uge i perioden fra oktober til april. Der er ikke gruppe i efter-

arsferie, juleferie og vinterferie.

Varighed/tidsbegraensning | Som ovenfor.

Andet Gruppelederne er psykologer og familiebehandlere.
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Cool Kids - angstgruppebehandling, jf. SEL-8414-BL § 29

Malgruppe Born i alderen ca. 9-12 ar, der lider af angst og bekymring i en
grad, at det griber forstyrrende ind i barnets dagligdag og van-
skeligger eller forhindrer almindelige aktiviteter som f.eks. At
ga i skole, have legeaftaler/fritidsaktiviteter og sove selv. Det
er ikke altid at barnet selv vil opleve angsten som et problem,
men ofte vil foraeldrene opleve at de bruger meget energi og tid

pa at handtere barnets bekymringer og undgaelsesadfaerd.
Barn med angst kan ofte:
e Vaere bekymrede og taenke meget pa, hvad der kan ga galt

e Holde sig teet til foraeldrene, nar de faerdes udenfor hjem-

met
¢ Klage jeevnligt over hoved-eller mavepine
o @nske ikke at deltage i sociale aktiviteter

e Undga uvante eller vanskelige situationer, fx ved at finde

pa undskyldninger eller blive syge

o Veaere lang tid om at falde i sevn og have svaert ved at sove.

Kvalitetsmal Formalet er:

e At leere bgrnene og deres foraeldre konkrete redskaber,
som ggr det nemmere at handtere og overvinde utryghed,

angst og bekymring i hverdagen

e At barnene far mulighed for at made javnaldrende med

lignende vanskeligheder

e At foraeldrene far mulighed for at udveksle erfaring med

andre foraeldre.

Aktiviteter, der kan indga | Cool Kids er et gruppebehandlingstilbud for barn og deres forael-

i indsatsen dre.
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Cool Kids-programmet er manualbaseret og bygger behandlings-
metoder fra kognitiv adfaerdsterapi, der har vist sig at have god
effekt.

Aktiviteter:
e Undervisning
e Samtaler og avelser i grupper
e Hjemmeopgaver
Temaer som indgar i et Cool Kids gruppeforlab:
¢ Sammenhang mellem tanker, fglelser og krop
e Metoder til at male og registrere svaere folelser
e Om at arbejde med angsten: Malsatning og motivation
e At skelne mellem katastrofetanker og realistisk taenkning
¢ Metoder til at made og overvinde angst og bekymring
e Andedraets- og afslapningsevelser
o Feelles problemlgsningsstrategier

e Social faerdighedstraening og traening i selvsikker adfaerd.

Borgerens opgaver For at komme i betragtning til behandling skal | sende en mail til
kontakt@familiehusetnorddijurs.dk.

Her bedes | kort beskrive jeres barns problem og symptomer, ca.

¥ side | vil herefter blive kontaktet.

Det er vigtigt at made til hver session, da programmet er trinvist

opbygget.

Vejledende tidsforbrug Angstgruppebehandlingen Cool Kids foregar i en gruppe a 6 bgrn

samt deres foraeldre.

Gruppen mades 10 gange af 2 timers varighed over en periode pa

4 maneder.

Barn og foraeldre deltager til alle gruppemader.
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Alle mader er fra kl. 15-17 og foregar som udgangspunkt i Fami-

liehusets afdeling i Allingabro.

Varighed/tidsbegraensning | Som ovenfor.

Andet Gruppen ledes af psykologer og familiebehandlere, som er ud-

dannet Cool Kids-instruktgrer/gruppeledere.

Ydelsen leveres af Familiehuset.
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Efterfedselssamtaler—et-tilbud,jf-SEL-11-Erstattes af gruppeforlgb under
Sundhedsplejen og Dagbehandlingen.

Malgruppe
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SES - samarbejde efter skilsmisse, jf.-SEL-11-BL § 28

Malgruppe

Et tilbud til foraeldre, der er blevet skilt eller patanker skils-

misse - med fokus pa det gode foraldresamarbejde.

Kvalitetsmal

Malet er at statte foraldrene i deres samarbejde gennem en skils-
misse, eller at stotte foraeldre, der fortsat har store konflikter
efter skilsmissen. Forskningen viser, at bgrns mistrivsel efter
skilsmissen haenger ngje sammen med konfliktniveauet mellem

foraeldrene.

Malet er at gare foraldrene i stand til at kunne samarbejde om
barnenes trivsel, samvaersaftaler og praktiske aftaler med sa lavt

et konfliktniveau som muligt.

Aktiviteter, der kan indga

i indsatsen

1. Der tilbydes 2 SES gruppeforlgb om aret. Gruppeforlgbet
bestar af 3 gruppegange og 3 individuelle samtaler efter-

falgende.

2. Norddjurs kommune er tilkoblet SES.dk - hvilket er et on-
lineprogram, der kan tilgas hjemmefra, af alle borgere i

kommunen.

3. Hvor det vurderes relevant i visiterede sager, kan SES
evt. indga som et element i behandlingen/ hjzelpen til

familier, der allerede er indskrevet.

Borgerens opgaver

Ved alle forlgb vil foraeldrene blive praesenteret for SES.dk. Her
kan de selv eller med stotte fra familiebehandler gennemga pro-

grammerne i SES forlabet.

Vejledende tidsforbrug

Ved gruppeforlgbet forventes 3 x 2 timer samt 3 x 1 time ved de
individuelle samtaler. Der forventes desuden en indledende

screeningssamtale.
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Varighed/tidsbegraensning | Ved gruppeforlgbet beregnes varigheden at vaere 8 til 10 uger fra
start til slut.

Andet SES tilbydes af familiebehandlere - i et samarbejde mellem Fa-

miliehuset og Forebyggelse og Tidlig Indsats.

Godkendt i Barne- og ungdomsudvalget den xx
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