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Sammenligning af anbefalinger fra advokatundersøgelsen med igangsatte og fremtidige projekter og 

initiativer på Børne- og Familieområdet  

Anbefalinger fra advokatundersøgelsen  

 

Organisering og samarbejde i Norddjurs Kommune

1. Deling og indhentelse af oplysninger

Oplysninger af relevans fremgår ikke blot i en søskende-sag, men 

også i den enkelte borgers sag. 

Indhentelse af materiale fra øvrige forvaltningsgrene (vedtagelse 

af barnets lov sikrer i et vist omfang dette).

2. Sagsbehandlere 

Ved komplicerede sager kan det overvejes at tilknytte flere 

sagsbehandlere.

3. Samarbejde med øvrige institutioner 

Opfølgning ved PPR, skole m.v. 

Netværksmøder (i videre omfang).

Sagsbehandling i Norddjurs Kommune

1. Journalisering og notatpligt

Fokus på sikring af journalisering og overholdelse af notatpligt.

2. Opfølgning og fristhåndtering

Yderligere ”generel” opfølgning i sager hvor der er bekymring og 

dokumentation herfor, samt fokus på BFU.

3. Partshøring

Partshøring er generelt sket i videre omfang end nødvendigt, 

men fortsat fokus herpå. 

4. Vurdering af underretninger

Fokus på at underretninger vurderes indenfor 24 timer.

Fokus på, at det fremgår tydeligt, at de ikke blot er blevet 

vurderet, men også hvordan de er blevet vurderet. 

5. Konfliktniveau og kriminalitet

Ved bekymring og/eller information angående kriminalitet kan 

der være større fokus på inddragelse og forebyggelse heraf. 
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Sammenligning af anbefalinger fra advokatundersøgelsen med igangsatte og fremtidige projekter og initiativer 

Anbefalinger vedr. organisering og samarbejde i Norddjurs Kommune 

Anbefaling fra advokatundersøgelsen Igangsatte og fremtidige projekter og initiativer 

1. Deling og indhentelse af oplysninger • Implementering af nyt fagsystem, DUBU 

• Igangsættelse af systematisk ledelsestilsyn - 2 x årligt og 

sagsgennemgange – hver 4 og 6. uge. 

• Netværk - tættere og mere systematisk inddragelse af barnet, 

familien og netværk (ikke kun slægt). 

• Fokusområde om effekt og målstyring. 

• Reel og styrket inddragelse af barnet, den unge og deres 

familier gennem hele sagsprocessen. 

• Hyppigere opfølgning, relationsopbygning til barnet og 

kontinuitet i støtten. 

2. Sagsbehandlere • Igangsættelse af systematisk ledelsestilsyn - 2 x årligt og 

sagsgennemgange – hver 4 og 6. uge. 

• Reel og styrket inddragelse af barnet, den unge og deres 

familier gennem hele sagsprocessen 

• Hyppigere opfølgning, relationsopbygning til barnet og 

kontinuitet i støtten. 

• Kulturarbejde om at få sat et fælles præg på den faglige 

udvikling vha. processuelle p-møder, hvor der arbejdes om 

udvalgte temaer i Barnets Lov og systematisk videndeling af 

viden. 
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Anbefalinger vedr. organisering og samarbejde i Norddjurs Kommune 

Anbefaling fra advokatundersøgelsen Igangsatte og fremtidige projekter og initiativer 

3. Samarbejde med øvrige institutioner • Netværk - tættere og mere systematisk inddragelse af barnet, 

familien og netværk (ikke kun slægt). 

• Fokusområde om effekt og målstyring. 

• Kompetenceudvikling i samtaleteknikker (LØFT). 

• Afholdelse af diverse workshops om centrale elementer i 

Barnets Lov samt tværprofessionelle workshops om styrkelse af 

det tværfaglige samarbejde i børne- og familiesager. Herunder 

en tværfaglig model for samarbejde med afsæt i Laura Lundy. 

• Rådgiverrollen som facilitator og katalysator for dialog og 

relationel koordinering i opgaveløsningen - rådgiver øver sig i at 

bruge sig selv som en udførende forebyggende straks indsats for 

barnet / den unge. 

• Styrkelse af det tværprofessionelle samarbejde i børne- og 

familiesager. 

 

Anbefalinger sagsbehandling i Norddjurs Kommune 

Anbefaling fra advokatundersøgelsen Igangsatte og fremtidige projekter og initiativer 

1. Journalisering og notatpligt • Implementering af nyt fagsystem, DUBU 

• Fraser mhp. at understøtte den skriftlige dokumentation 

• Kulturarbejde om at få sat et fælles præg på den faglige 

udvikling vha. processuelle p-møder, hvor der arbejdes om 
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Anbefalinger sagsbehandling i Norddjurs Kommune 

Anbefaling fra advokatundersøgelsen Igangsatte og fremtidige projekter og initiativer 

udvalgte temaer i Barnets Lov og systematisk videndeling af 

viden. 

• Fælles sprog og systematik i sagsarbejdet ved udarbejdelse af 

procedurer/ actioncards. 

• Styrkelse af det tværprofessionelle samarbejde i børne- og 

familiesager. 

2. Opfølgning og fristhåndtering • Implementering af nyt fagsystem, DUBU 

• Igangsættelse af systematisk ledelsestilsyn - 2 x årligt og 

sagsgennemgange – hver 4 og 6. uge. 

• Hyppigere opfølgning, relationsopbygning til barnet og 

kontinuitet i støtten. 

• Udarbejdelse af visuelt overskuelige sagsprocedurer for 

centrale temaer i Barnets Lov og arbejdsværktøjer, der 

understøtter dels systematik i sagsbehandlingen og dels styrket 

inddragelse af barnets i sin egen sag. 

3. Partshøring • Igangsættelse af systematisk ledelsestilsyn - 2 x årligt og 

sagsgennemgange – hver 4 og 6. uge. 

• Netværk - tættere og mere systematisk inddragelse af barnet, 

familien og netværk (ikke kun slægt). 

• Fraser mhp. at understøtte den skriftlige dokumentation.  

• Fokusområde om effekt og målstyring. 

• Reel og styrket inddragelse af barnet, den unge og deres 

familier gennem hele sagsprocessen.  
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Anbefalinger sagsbehandling i Norddjurs Kommune 

Anbefaling fra advokatundersøgelsen Igangsatte og fremtidige projekter og initiativer 

• Hyppigere opfølgning, relationsopbygning til barnet og 

kontinuitet i støtten. 

• Kompetenceudvikling i samtaleteknikker (LØFT).  

• Afholdelse af diverse workshops om centrale elementer i 

Barnets Lov samt tværprofessionelle workshops om styrkelse af 

det tværfaglige samarbejde i børne- og familiesager. Herunder 

en tværfaglig model for samarbejde med afsæt i Laura Lundy. 

• Rådgiverrollen som facilitator og katalysator for dialog og 

relationel koordinering i opgaveløsningen - rådgiver øver sig i at 

bruge sig selv som en udførende forebyggende straks indsats for 

barnet / den unge. 

• Kulturarbejde om at få sat et fælles præg på den faglige 

udvikling vha. processuelle p-møder, hvor der arbejdes om 

udvalgte temaer i Barnets Lov og systematisk videndeling af 

viden. 

4. Vurdering af underretninger • Implementering af nyt fagsystem, DUBU 

• Kulturarbejde om at få sat et fælles præg på den faglige 

udvikling vha. processuelle p-møder, hvor der arbejdes om 

udvalgte temaer i Barnets Lov og systematisk videndeling af 

viden. 

• Funktionsbeskrivelser for alle teams. 

5. Konfliktniveau og kriminalitet • Oprettelse af Taskeforce for Kriminalitetstruede unge 

• Praktiker på Grenaa Havn – unge 
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