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Bemaerkninger til a&ndring af sagsbehandlingsfristen fra 12 uger til 8
uger for 890 jf. Servicelovens §8§ 83, 84 og 86, om personlig hjelp og
pleje, aflastning og vedligeholdelsestraening

Forvaltningen forstar og anerkender Handicapradets bekymringer, som fremlagt i hg-
ringssvaret vedrgrende den angivne sagsbehandlingstid pa Barne- og Ungdomsudvalgets
omrade.

Efter en ny vurdering i forvaltningen er det besluttet, at det er muligt at aendre sags-
behandlingsfristen fra 12 uger til 8 uger for 8§90 jf. Servicelovens §§ 83, 84 og 86, om
personlig hjaelp og pleje, aflastning og vedligeholdelsestraening.

Forvaltningen anerkender desuden behovet for hurtig hjaelp i situationer, hvor der er
presserende behov, og derfor kan der undervejs i sagsbehandlingen inden for flere
sagsomrader ivaerksaettes sidelgbende indsatser og stotte, selvom den formelle sagsbe-
handling endnu ikke er afsluttet. Dette betyder, at midlertidige eller akutte lgsninger
kan seettes i vaerk for at imgdekomme barnets og familiens behov, mens sagsbehandlin-
gen fortsaetter. Disse indsatser kan sikre, at nadvendige stgtteforanstaltninger ikke
forsinkes ungdigt, og at der bliver taget hand om akutte behov, indtil der foreligger en
endelig afggrelse.

Desuden er det vigtigt at understrege, at sagsbehandlingen ved de forskellige sagsom-
rader i flere tilfaelde vil kunne afsluttes hurtigere end den fastsatte maksimale frist.
Dette gaelder isar, nar der allerede foreligger en veldokumenteret malgruppevurde-
ring, eller nar behovet er klart og ukompliceret. | sadanne situationer vil afgarelsen
ofte blive truffet hurtigere end den maksimale sagsbehandlingsfrist.



