
Norddjurs Kommune 
Børne- og Ungdomsudvalget 

Den 8. august 2024 
 
 
 
Høringssvar fra Handicaprådet – Sagsbehandlingsfrister på Børne- og Ungdomsudvalgets 
område 
 
Handicaprådet har på sit møde den 8. august 2024 behandlet sagsbehandlingsfrister på Børne- og 
Ungdomsudvalgets område.  
 
Handicaprådet finder det stærkt bekymrende og meget uhensigtsmæssigt, at der i 
kvalitetsstandarden bestemmes en sagsbehandlingstid på 12 uger indenfor § 90 jf. Servicelovens § 
84, personlig hjælp og pleje, aflastning og vedligeholdelsestræning. Det virker som udgangspunkt 
som en unødig lang sagsbehandlingstid. Det må være muligt at kunne sikre den nødvendige hjælp 
og individuelle indsats hurtigere, for både det enkelte barns skyld, men også for familiens hverdag. 
 
Handicaprådet anerkender, at der inden for området godt kan være tilfælde, hvor 
sagsbehandlingstiden kan være lang grundes kompleksitet, men i oplagte veldokumenterede behov 
må der kunne sagsbehandles hurtigere. 
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