Kommunaldirektgren

Fejladministration af 225-timersreglen

Den 16. januar 2023 sendte Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering
(STAR) et brev til alle kommuner og opfordrede kommunerne til at have
seerlig opmaerksomhed pa lovlig administration af 225-timersreglen. KL

fik samtidig et brev, hvoraf det fremgik, at styrelsen i forbindelse med en
fokusrevision havde fundet fejl i et stort antal kommuner.

Fejlen bestdr i, at kontanthjselpsmodtagere, som er omfattet af 225-ti-
mersreglen, automatisk er blevet sat ned i ydelse, uden at kommunen har
truffet en afggrelse. Selvom en borger ikke har levet op til kravet om 225
timers arbejde, er det i strid med loven at saette borgeren ned i ydelse
uden, at der er truffet en afgarelse. Borgere, der pa den made er sat ned
i ydelse uden en afggrelse, skal have ydelse tilbagebetalt, indtil der traef-
fes en afggrelse om nedszettelse. P& nuveerende tidspunkt har KOMBIT
og KL ikke preecis viden om det bergrte antal af borgere.

Fejlen er i farste omgang opstaet, fordi Kommunernes Ydelsessystem
(KY) er designet saledes, at borgere automatisk bliver sat ned i ydelse,
hvis de ikke har levet op til reglen. Der dannes en opgave, som sagsbe-
handlere skal fglge op pa og sikre, at afgerelsen treeffes inden ydelsen
nedseettes.

KY anvendes af kommunerne til at administrere kontanthjeelp, flekslgns-
tilskud og en lang reekke supplerende ydelser. Lgsningen blev udrullet til
samtlige kommuner i 2020-21. Pga. den generelle kompleksitet i regel-
seettet pa ydelsesomradet — herunder ikke mindst 225-timersreglen - er
KY kendetegnet ved en hgj grad af automatisering forat sikre effektive
0og ensartede sagsgange. | dette tilfaelde er automatiseringen imidlertid
abenlyst gaet forvidt. Det bgr ikke veere muligt, at borgere kan risikere at
blive sat ned i ydelse automatisk.

KOMBIT har i efterdret 2022 udarbejdet og informeret om en sékaldt
"work-around” — dvs. en vejledning i en manuel proces - som skal sikre,
at sagsbehandleren fglger op og sikrer, at der treeffes en afggrelse inden
ydelsen nedseettes.

Pa baggrund af ovennaevnte brev fra STAR har KOMBIT og KL iveerksat
en fornyet informationsindsats til samtlige kommuner med henblik pa an-
vendelse af den neevnte "work-around”. Der er bl.a. afholdt mgder foralle
arbejdsmarkedsdirektgrer i to omgange, ligesom KOMBIT har bedt hver
enkelt kommune om aktivt at bekraefte implementeringen af "work-
around’en”.
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I mellemtiden arbejder KOMBIT og leverandgren af KY (Netcompany) pa
at forbedre IT-understgttelsen, sa de automatiske nedseettelser af ydel-
sen ikke kan forekomme. Selvom det umiddelbart kan lyde som en simpel
ting at eendre, forudseetter en lovmedholdelig IT-understgttelse imidlertid
en afklaring af lovfortolkningen pa flere punkter, hvilket KOMBIT og KL er
i dialog med STAR om.

Indtil en mere hensigtsmaessig IT-understattelse er pa plads, skal KL nok
engang henlede opmaerksomheden p4a, at den udarbejdede "work
around” anvendes, og dermed sikre, at der ikke er borgere, som seettes
ned i ydelse uden en afggrelse.

Med venlig hilsen

Morten Mandge
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