Indberetningsskabelon

Indledning

Styrelsen for International Rekruttering og Integration (SIRI) har udarbejdet denne indberetningsskabelon med tilhgrende vejledning for at under-
stgtte kommunernes tilsyn med danskuddannelserne. Skabelonen er opdelt i tre dele: Et paedagogisk, et administrativt og et gkonomiske tilsyn. Hver
del er yderligere opdelt i forskellige fokusomrader. Den samlede indberetning i skemaet skal have et omfang pa estimeret 10 - 12 sider. Det er
mulighed for at vedlzaegge bilag.

Hvis kommunen har flere forskellige udbydere, indsendes en rapport for hver udbyder. Har en udbyder har flere forskellige afdelinger, redeggres der
for det samlede tilsyn med afdelingerne i én rapport, hvis det er muligt. Der skal dog redeggres for, hvordan tilsynsaktiviteterne har veeret fordelt.
Hvis en kommune har skiftet udbyder i Ipbet af en tilsynsperiode, anbefales det, at der indleveres en rapport for hver af de to udbydere, og at tilsynets
omfang tilpasses tilsynsperiodens leengde. Hvis der er tale om, at skiftet er sket inden for en sa kort periode (fx tre mdr.), at der endnu ikke er
genereret relevante data, redeggres der for hhv. hvordan tilsynet er tilrettelagt og tilgaengelige data, sammen med rapporten over tilsyn med tidligere
udbyder.

Skabelonen bestar bade af tekst- og afkrydsningsfelter. Tekstfelterne benyttes til at rammesaette, uddybe og konkludere pa tilsynsaktiviteterne.
Afkrydsningsfelterne anvendes til at redeggre for, hvordan tilsynet er fgrt under de enkelte kategorier. Der kan angives om 1) der er fgrt et formelt
tilsyn. Formelt tilsyn betyder, at kontrol og planlagt opfglgning er involveret, fx i forbindelse med undervisningsobservation, dokumentstudier, stik-
prgver og datagennemgang pa mgder, 2) om danskuddannelserne er fulgt Isbende gennem kontakt og dialog fx pa samarbejdsmgder eller anden
Ipbende dialog og endelig 3) om der ikke er fgrt tilsyn, fx fordi der har veeret et seerligt fokus pa tilsynet, eller af andre arsager. (Se vejledningens
kapitel 2 for uddybning).

Personoplysninger

Der bedes om oplysninger om de tilsynsfgrende i forbindelse med afrapporteringen. SIRI behandler disse oplysninger efter reglerne i databeskyttel-
sesforordningen (GDPR) og databeskyttelsesloven. Se mere her: https://siri.dk/behandling-af-personoplysninger/

SIRI vil gerne dele tilsynsrapporten pa SIRI’'s hjemmeside. Det er frivilligt for kommunerne og ggres udelukkende med henblik pa videndeling. Angiv
venligst herunder om der gives tilladelse til dette. De tilsynsfgrendes navne m.v. samt modultakster vil ikke blive offentliggjort.

D Ja, vi gnsker at dele rapporten pa SIRI’s hjemmeside D Nej, vi gnsker ikke at dele rapporten pa SIRI’s hjemmeside




Beskrivelse af tilsynet

Fokusomrade Beskrivelse Vejledning
Tilretteleeggelse af tilsynet
Angiv: Norddjurs Kommune har haft kommunalt sprogcenter siden 2017 og skiftede

1) Den eller de danskuddannelses-
tilbud, som kommunen har ind-
gaet driftsaftale med og derfor
fort tilsyn med. Angiv ogsa perio-
den for driftsaftalen.

2) Om udbyderen er kommunal el-
ler privat, samt om kommunen
har skiftet udbyder inden for den
toarige tilsynsperiode. Hvis der
er skiftet udbyder, angives tids-
punktet.

3) Udbyders aktiviteter og profil.

navn i 2021, da der blev etableret en udvidelse med Syddjurs Kommune.
Sprog og Job Djurs blev etableret i sommeren 2021, da Dansk Flygtninge-
hjaelp stoppede deres sprogcenteraktiviteter i Syddjurs Kommune. Norddjurs
Kommune er leverandgr og driver det i de to kommuner.

Sprog og Job Djurs bibeholdt de samme lokaliteter, og st@rstedelen af medar-
bejderne blev genansat.

Job & Sprog Djurs udbyder danskundervisning, FVU og OBU for voksne ud-
lendinge i Norddjurs og Syddjurs Kommuner. De er prgveafholdende i dansk-
uddannelse 1, 2, 3, FVU-trinprgver samt medborgerskabs- og indfgdselsrets-
prgven.

Der undervises dels pa de to skoler i Grenaa og Rgnde men ogsa pa virksom-
heder samt pa en satellit i Auning.

Herudover fungerer Job og Sprog Djurs som udfgrerenhed for Norddjurs
Kommunes Arbejdsmarkedsafdeling, som vi organisatorisk er en del af, og af-
holder kurser og tilbyder coach- og mentorstgtte efter beskaeftigelseslovgiv-
ningen.

Der tilbydes virksomhedsforlagt undervisning, og der har i en periode vaeret
afholdt undervisning pa en gulerodsfabrik og en svinefarm. Efterfglgende har
virksomhederne haft et gnske om at flytte undervisningen ind pa skolen.

Beskriv hvilke tilsynsfgrende, der har vee-
ret involveret i tilsynet, herunder i hvilket
omfang, der har veeret anvendt personale
med peedagogisk kompetence i dansk
som andetsprog for voksne.

Pia Elisabeth Hamerslag, Sprogskoleunderviser med DAV uddannelse
Lone Bredahl Tidemand, Tilsynskonsulent BDO

Pkt. 2.6. i vejledningen




Redeggr for, hvordan det samlede tilsyn
er tilrettelagt Igbende ud fra punkterne
1-5. Vedlaeg i den forbindelse gerne ars-
hjul eller anden relevant dokumentation,
der angiver de Igbende aktiviteter.

Angiv:
1)

2)

3)
4)

5)

Hvilke data, der er anvendt i til-
retteleeggelsen af tilsynet samt
hvorvidt data har veeret inddra-
get i forbindelse med risikovur-
dering af danskuddannelsestil-
buddet.

Hvordan tilsynet er tilrettelagt I@-
bende. Angiv herunder ogsa om
tilsynet er planlagt ift. sprogcen-
trets samlede aktiviteter og pro-
fil.

Tilsynets fokusomrader.

De omrader, der ikke er fort til-
syn med.

De overordnede metoder og red-
skaber, der er anvendt i forbin-
delse med tilsynets enkelte dele

Leder af Job og Sprog Djurs indgar i den samlede ledergruppe under Er-
hvervs- og Arbejdsmarkedsafdelingen i Norddjurs Kommune, hvorfor der Ig-
bende er et integreret tilsyn med sprogskolen som driftsansvarlig. Tilsynet
har vaeret tilrettelagt ud fra bade den tematiske og risikobaserede metode.
Ligeledes har der vaeret anvendt dokumentstudier, statistik, observationer og
interview. Tilsynet har haft fokus pa at fa tilvejebragt ngdvendige statistikker
og data under tilsynet samt at fa efterprgvet disse.

Se punkt 2.3, 2.4 og 2.5 samt
kapitel 5 i vejledningen for
mere information om redska-
ber i tilsynet.

Padagogisk tilsyn

Fokusomrade:

Beskrivelse

Vejledning

Der er fgrt tilsyn med undervisningens omfang og fleksibi-
litet, herunder hvor mange timers undervisning, der

Ja, formelt tilsyn  Ja, via Igbende kontakt Ikke fort tilsyn

Vejledning pkt. 5.1.1. samt
pkt. 5.1.3.




udbydes pa de tre danskuddannelser, og hvorvidt omfan-
get lever op til de generelle og lokale mal.

] L] L]

Der er fort tilsyn med udbyders handtering af fremmgde
og fraveer.

(Se kommuneark for nggletal)

2222

Vejledning pkt. 5.3.6.
Ja, via lgbende kontakt

O

Ja, formelt tilsyn

Ikke fgrt tilsyn

O

Der er fgrt tilsyn med sprogcentrets gennemfgrelsesha-
stighed, og tilsynet har herunder vurderet sprogcentrets
gennemfgrselshastighed og sammenlignet med landsgen-
nemsnittet.

(Se kommuneark for nggletal)

Vejledning pkt. 5.3.7.

Ja, via Igbende kontakt

O

Ikke fgrt tilsyn

O

Ja, formelt tilsyn

Der er fort tilsyn med sprogcentrets karaktergennemsnit,
og tilsynet har herunder vurderet sprogcentrets karakter-
gennemsnit og sammenlignet med landsgennemsnittet.

(Se kommuneark for nggletal)

Vejledning pkt. 5.3.8.
Ja, via lgbende kontakt

O

Ja, formelt tilsyn

Ikke fgrt tilsyn

O

Redeggr for det paedagogiske tilsyns samlede konklusio-
ner vedr. omfang og fleksibilitet, fraveer, karaktergennem-
snit og gennemfgrselshastighed, og angiv eventuelle op-
fglgningspunkter og udviklingsmal. Inddrag gerne de fysi-
ske rammer for undervisningen i den samlede redegg-
relse. Hvis der er punkter, der ikke er f@rt tilsyn med, skri-
ves begrundelse for dette ogsa her.

Fysiske rammer

Job & Sprog Djurs er beliggende pa to adresser. Afdelingen i Syddjurs kommune har
adresse pa Hovedgaden 61 i Rgnde. Der er buslinjer lige til dgren og en stgrre P-plads.
Skolen er placeret i et tidligere butikscenter og er i to etager + keelder. Kelderen kan
anvendes af kursisterne og har et tilhgrende kgkken, men kursisterne opholder sig of-
test i stuen og pa 1. sal. | stuen er der flere store lokaler med god plads. Pa fgrste sal er
der ligeledes undervisningslokaler, laererveerelse og kontorlokaler, hvor administratio-
nen sidder. Der er tillige sma samtalerum. | alle lokaler er der mulighed for udluftning,
og solafskaermning. | samtlige undervisningslokaler er der smartboards og white-
boardtavler. Smartboardtavlerne er af &ldre dato og fungerer ikke sa godt leengere, da
lyset er for kraftigt og naesten g@r det umuligt at se det praesenterede. Der er plads til
at haenge fagligt materiale op pa vaeggen, og kursisterne har mulighed for at haenge de-
res overtgj i lokalet. Mgblerne er af seldre dato, men fungerer fint. Der er en staltrappe
fra stuen til 1. sal, og der er elevator i en anden del af bygningen, sa handicappede kur-
sister/personale kan fa adgang til fgrste sal.

Begge enheder har velfungerende og opdaterende hjemmesider.




Job & Sprog Djurs har adresse i Grena, Erhvervsparken 3, men flytter inden laenge til en
nedlagt folkeskole. Den nuvaerende sprogskole er indrettet i to etager med administra-
tive rum i underetagen og klassevaerelse og leerervaerelse pa 1. sal. Rummene baerer
praeg af slid. Der er traek fra vinduerne i nogle af lokalerne, og der er ikke installeret
lovpligtig udsugning. Derfor glaeder bade leder og personale sig til den forestaende flyt-
ning, hvor de far bedre plads og velegnede lokaler til undervisningen. Den nye skole er
placeret i den sydlige del af byen, og der er offentlig transport lige til dgren.

Undervisningens tilrettelaeggelse

Job & Sprog Djurs tilbyder varieret og fleksibel danskundervisning pa dag- og aftenhold.
Pt. er der ingen aftenkursister pa danskuddannelse 1, hverken i Syd eller Norddjurs.
Kursistgruppen er en blanding af I-kursister og S-kursister jeevnt fordelt i grupperne 11,
12, A2, S1, S2 og S3 + @ kursister med flest 11 og S1 kursister. Der har vaeret en gget til-
gang af ukrainere i 2022 og start 2023.

Afdelingen i Norddjurs er desuden udfgrerenhed for Norddjurs kommune og har ansat
et mentorkorps, som har opgaver inden for omraderne beskaeftigelse og sprogskole.
Korpset afholder kurser for kommunens tosprogede ledige borgere. Der tilbydes ek-
sempelvis CV-skrivning og hjzelp til joblog.

| Norddjurs har der vaeret virksomhedsforlagt undervisning pa blandt andet en gule-
rodsfabrik og en svinefarm, men undervisningen er delvist ophgrt eller flyttet til skolen.
Der har veeret undervisning for et hold polakker pa en stgrre virksomhed i 2022, men
det er afsluttet. Afdelingen i Norddjurs har desuden samarbejdet med Tradium om-
kring et projekt med et hold byggepladsmedarbejdere. Pt. er der et samarbejde med
SOSU-Randers omkring de nyankomne ukrainere, hvor der er delt undervisning mellem
en faglzaerer fra SOSU og en sprogleerer fra hver afdeling i 20 lektioner fordelt pa fire
dage om ugen. Desuden har Syddjurs et tilbud for unge i alderen 15-18 ar pa 30 lektio-
ner om ugen, fordelt pa 5 dage. Tilouddet er dog placeret i afdelingen i Norddjurs, sa
unge og foraeldre ikke skal ga pa samme skole. De unge kgrer med offentlig transport
til skolen i Grena. De far undervisning i folkeskolerelaterede fag af undervisere med til-
hgrende kvalifikationer.

Pt. varetages der ogsa undervisning pa tre aftenhold i en mindre by, Auning, med
mange nyankomne ukrainere. Dette varetages af undervisere fra begge afdelinger.
Begge skoler tilbyder FVU-undervisning, og i afdelingen i Syddjurs har man desuden et
tilbud til ordblinde kursister tre gange om ugen. Der samarbejdes med VUC.




S-kursister kan selv vaelge placering i forhold til undervisning, mens I-kursister kommu-
neplaceres.

Lektionsramme og samlasning

Der tilbydes 15 lektioners danskuddannelse fordelt pa tre dage til DU1 daghold og 12
lektioner fordelt pa to dage til DU2 og DU3 med start fra kl. 8.30. Pa aftenhold mgder
kursisterne kl. 17-19.30 og har 6 lektioner fordelt pa to dage.

Der samlaeses pa flere niveauer og seerligt pa slutmodulerne. Pa DU1 samlseses modul
1 og 2 og modul 3,4, 5 og 6. P4 DU2 samlaeses modul 4, 5 og 6 med DU3, modul 3 og 4.
Der tilrettelaegges individuelle opgaver i skrivning og laesning, mens den mundtlige del
foregar feelles. Det har veeret muligt at etablere rene modul 1 og 2 hold efter ukrainer-
nes ankomst pa DU2.

Samarbejde med jobcenter

Leder beskriver samarbejdet med Syddjurs kommune som professionelt og konstruk-
tivt. | Norddjurs kommune, hvor Job & Sprog Djurs ogsa er udfgrerenhed, opleves sam-
arbejdet mere komplekst.

Fraveer

Begge enheder har en fraveersprocedure. Kursisterne skal ringe afbud til skolen ved
sygdom eller andet fraveer. Der fglges op pa stigende fraveer, og skolens faglige koordi-
natorer sender fraveers-SMS til kursisten. Underviser eller koordinator indkalder til
samtale ved gentagende fravaer, eventuelt med sagsbehandler. Skolen oplever, at |-
kursister pa ydelse er bedre til at melde afbud end S-kursister, der er selvforsgrgende.
Syddjurs har tidligere veaeret hos privat udbyder, og tallene for 2021 er delvist (frem til
juli 2021) fra denne udbyder.

Fraveer Norddjurs

2020 2021 2022
DU1 38,1 % 30,4 %
DU2 38 % 27,9 %
DU3 42,6 % 31,6 %

Fraveer Syddjurs




2020 2021 2022
DU1 39,5 % 35,6 %
DU2 46,7 % 28,2 %
DU3 42,2 % 30,8 %

Samlet fravaer i Sprog og Jobs Djurs

2020 2021 2022
DU1 42,1 % 38,7 % % 33,3%
DU2 33,3 % 39,8 % 28 %
DU3 33,6 % 42,4 % 313 %

Det forbedrede fremmg@de kan ses i lyset af en mere effektiv opfglgning, samt at de ny-
ankomne ukrainere, som fra start ikke har haft de samme eksterne tilbud, har vist sig at
veaere mgdestabile pa daghold.

Karaktergennemsnit

Norddjurs Kommune blev fgrst prgveafholdende i 2021, hvor de tidligere gik til prgve
pa Randers Sprogskole. Syddjurs gik fra privat udbyder til kommunalt sprogcenter Job
& Sprog Djurs fra juli 2021.

For ukrainernes ankomst har kursistgruppens antal veeret faldende hos begge enheder,
og flere af de resterende kursister har vaeret en del af onlineundervisningen, der fore-
gik i Covid 19 perioden, som kan have varet medvirkende til en lavere bestaelsesgrad
samtidig med en langt hgjere samlaesningsgrad, hvilket er et vilkar pa mindre sprogcen-
tre.

Karaktergennemsnit for 2022

Norddjurs Syddjurs samlet landsgennem-
snit
PD1 7,9 5,7 6,8 5,7
PD2 7,2 5,6 6,4 6,3
PD3 6,2 6,7 6,5 6,8

Gennemfgrselstid og bestaelsesprocent
Job & Sprog Djurs har udarbejdet en model for forventede gennemfgrselstider.




Den faglige koordinator afggr, i samarbejde med underviser, om kursisten er klar til
test inden for den aftalte ramme. Safremt kursisten er klar, tilmeldes pagseldende te-
sten og alternativt venter man. Den aftalte tidsramme afviger ikke normen for gennem-
forselstider ud over pa DU2, m5, hvor de statslige vejledende gennemfgrselstider er
hgjere. Har kursisten behov for flere lektioner for at best3, tilbyder skolen dette. Gen-
nemfgrslen sker under hensyntagen til den enkeltes forudsaetninger for gennemfgrelse
af det enkelte modul/danskuddannelse med et tilfredsstillende resultat, men samtidig
sadan at kursisten ikke oplever spildtid eller manglende progression. Som det ses af ne-
denstaende, har Job og Sprog Djurs faet gennemfgrselstiden for kursisterne vaesentlig
nedbragt pa alle tre DU.

Gennemfgrselstid

Uddannelse | Landsgennem- | Job og Sprog Job og Sprog
snit Djurs 2019 Djurs 2022

DU1 199 375 264

DU2 126 230 106

DU3 88 150 101

Bestaelsesprocent Norddjurs (2022)

Forar Efterar
PD1 4/4 100 % PD1 1/1 100 %
PD2 11/12 91,6 % PD2 5/5 100 %
PD3 1/1 100 % PD3 2/2 100 %

Bestaelsesprocent Syddjurs (2022)

Forar Efterar
PD1 3/3 100 % PD1 2/2 100 %
PD2 7/7 100 % PD2 3/4 75 %
PD3 6/7 85,7 % PD3 2/2 100 %

Sa samlet set har den nedbragte gennemfgrselshastighed ikke haft betydning for besta-
elsesprocenten ligesom karaktergennemsnittet ligger over landsgennemsnittet for PD1
og PD2 og lige under for PD3.




Visitation

Skolen anvender SIRI’s nyeste visitationsdokument og materialer. Ved visitationen ind-
kaldes kursisten til interview hos visitator, som begge steder er den faglige koordinator.
Flere af underviserne er desuden bade visitatorer og modultestere. Faglig koordinator
har deltaget i SIRI’s visitationsseminar i efteraret 2022.

Laererkvalifikationer og kompetenceudvikling

Der er fort tilsyn med de ansattes kvalifikationer.

Vejledning pkt. 5.3.9.
Ja, via lgbende kontakt

O

Ja, formelt tilsyn

Ikke fgrt tilsyn

O

Der er fgrt tilsyn med de ansattes Igbende kompetence-
udvikling, herunder eksaminatorer og censorers delta-
gelse pa SIRI's informationsmgder og arlige censorkonfe-
rence samt modultestere og visitatorers deltagelse i SIRI’s
efteruddannelsesaktiviteter pa omradet.

Vejledning pkt. 5.3.9.

Ja, via Igbende kontakt

O

Ja, formelt tilsyn

Ikke fgrt tilsyn

O

Redeggr for den samlede vurdering af lzerernes kvalifikati-
oner og kompetenceudvikling, herunder hvorvidt der le-
ves op til kravet om lzerernes kvalifikationer og Igbende
kompetenceudvikling.

Job & Sprog Djurs har samlet set 18 undervisere ansat, hvoraf de fleste er DAV uddan-
nede. De undervisere, som endnu ikke er DAV-uddannet, tilbydes at uddanne sig efter
1 ars anseaettelse. Deres faglige baggrund er inden for omradet dansk og sprog. Grundet
den store tilgang af ukrainere har det vaeret vanskeligt at fa ansat ny arbejdskraft med
relevant DAV uddannelse.

Underviserne fglger SIRI’s udbudte kurser i modultestning og visitation. Underviserne
arbejder i teams, og der sparres pa tvaers. Nogle deler et hold, mens de fleste er alene
om det enkelte DU-hold. Der er teammgde om torsdagen og netvaerksmgder mellem
skolerne 8 gange om aret. Her sparres omkring faglighed og informeres fzlles fra le-
delse.

Der mailes mellem underviserne bade i forhold til kursister og materialer, og undervi-
serne anvender desuden lzerer-intra til feelles kommunikation.

Tilsyn med undervisningen




Redegor for tilrettelaeggelsen af det psedagogiske tilsyn
med danskundervisningen, herunder om der er fgrt tilsyn
med savel fremmgde- som onlineundervisning og @vrige
formater. Angiv hvorvidt data er inddraget i tilrettelaeggel-
sen, herunder evt. grad af samlaesning pa tveaers af modu-
ler og danskuddannelser. Angiv ogsa hvorvidt der har vee-
ret et saerligt fokus for tilsynet, samt hvilke metoder tilsy-
net har anvendt til at vurdere undervisningens kvalitet. Re-
sultatet af gennemfgrte kursisttilfredshedsundersggelser
kan anvendes i forbindelse hermed.

Det paedagogiske tilsyns fremgangsmetode har indbefattet
observation af to DU-hold med dagundervisning samt en ob-
servation af en modultest. Tilsynet har interviewet to kursi-
ster og to undervisere.

Tilsynet har i vurderingen haft fokus pa fagbeskrivelse for
Danskuddannelse for voksne udlaendinge fra BEK nr. 1045 af
24/06/2022, for at vurdere mundtlighed samt arbejdsformer
i holdundervisningen.

Observation

Tilsynet har observeret undervisning pa DU1, modul 3-6 og
DU2, Modul 4,5 og 6 samt DU3 modul 3 og 4 med frem-
mgde. Job & Sprog tilbyder ikke online undervisning efter
Covid nedlukningen. Der samlaeses pa flere hold, og netop
pa DU1 samlaeses modul 3 — 6, mens der pa DU2 og 3 sam-
leeses fra DU2, 4,5,6 og DU3,3. Underviser planlaegger indivi-
duelle skriftlige opgaver til den enkelte, mens det mundtlige
foregar feelles. Tilsynet har haft fokus pa mundtlighed i un-
dervisningen og har set gode eksempler pa bade DU1, DU2
og DU3, hvor der blev anvendt forskellige understgttende
midler som fotos og film, som udgangspunkt for dialog. Kur-
sisterne var aktive og deltagende pa begge observerede
hold.

Interview med undervisere

Tilsynet har talt med en DU2/3 underviser pa dag- og aften-
hold, som ogsa har FVU undervisning, er tilknyttet SOSU-pro-
jektet og desuden er eksamenslaerer. Hun har ogsa opgaver
som modultester og visitator i spidsbelastede perioder. Den
anden underviser har DU1 daghold og underviser tilmed pa
FVU og har hold med ordblindekursister.

Underviserne er tilfredse med deres opgaver og oplever at
blive spurgt ind til i MUS-samtalen i forhold til, hvilke opga-
ver de gnsker. De er glade for den fleksibilitet, der er pa sko-
len, sa kursister kan fa et tilbud, der passer dem. Tidligere

Vejledning kapitel 5.




IM

har der veeret en del ”svingd@rs-kursister”, som kom ind og
ud af hold, men det er reduceret, sa kursisterne i hgjere grad
gor deres DU faerdig i et samlet forlgb.

Underviserne kan vaelge mellem flere materialer. Der har
veeret aftale om en fast grundbog, men nu kan der varieres
mellem flere typer, som deles mellem de to skoler. Der er
god sparring, sa alle ikke sidder og forbereder det samme.
Underviserne fungerer som vikarer for hinanden men for det
meste pa stamskolen. | perioder, hvor der er megen sygdom,
opleves det som lidt presset, nar man skal samlaese flere
hold ad gangen. Det er sket fa gange, at de tilkaldes til den
anden afdeling for at vikariere.

Underviserne registrerer kursistfraveer i systemet LUDUS og
giver faglig koordinator besked, hvis der er en kursist, som
ofte har fraveer, sa der kan reageres pa dette.

Der arbejdes med logbog, som underviserne skriver i efter
undervisningen, sa vikar eller makker kan leese, hvad der er
foregaet.

Underviserne er glade for deres forberedelseslokale, selv om
det ikke er stort. De oplever, at der god sparring og et godt
sammenhold. Man kan ga for sig selv for at forberede i ro,
da alle har en baerbar PC. Der er fast tilstedeveerelse pa sko-
len tirsdag og torsdag for alle undervisere.

Det opleves som positivt, at fokus pa arbejdsmarkedsrettet
dansk ikke er sa markant som fgr Covid 19. Samtidigt fglges
rammerne for omradet, men de forskellige forlgb er med til
at Igfte opgaven.

Interview med kursister

Den ene kursist er pa DU3, modul 3 og er I-kursist fra Ukra-
ine. Hun har vaeret pa skolen i 10 maneder og er pt i arbejde.
Den anden kursist er DU2, modul 4 og er S-kursist fra Polen
og er pt ledig. Hun har vaeret pa skoleni 1 ar.

De er begge informeret om lovgivning i forhold til depositum
og DU ved visitationen. Kursisterne er forberedt og




informeret om mal for kommende tests, hvilket giver dem et
overblik over forventninger til fagligt niveau pa indevaerende
modul.

Kursisterne er bekendt med skolens afbudsregler, som de
har faet pa skrift ved visitationssamtalen.

De er meget tilfredse med underviserne og undervisningen,
som de betegner som varieret og speendende. De navner, at
der ogsa er et frivillig tilbud, hvor en pensioneret laerer kom-
mer og samtaler med dem.

Modultest observation

Tilsynet observerer en DU2, modul 5 test, som foregar pa te-
sters kontor ved et bord. Stemningen er uformel, og tester
er imgdekommende og venlig.

Tester informerer kursisterne om formen og stiller relevante
spgrgsmal til emnet, som kursisten har praesenteret. Tester
har god kontakt med kursisten og virker interesseret i em-
net.

| forbindelse med dialogen mellem de to kursister instrueres
de om form, og tester praeciserer, at det er en dialog mellem
de to, da den ene kursist henvender sig direkte til tester.
Tester bryder kun ind, hvis samtalen gar lidt i sta.

De galdende lovkrav for modultest overholdes ifglge BEK
om modultestning 1412 af 29092020.

Der er fgrt tilsyn med sprogcenterets handtering af visita-
tion til danskuddannelse samt afvikling og handtering af
modultest og prgver.

Ja, formelt tilsyn  Ja, via Igbende kontakt Ikke f@rt tilsyn

il O O

Vejledning pkt. 5.3.11

Hvis sprogcenteret har haft statsligt tilsyn med visitation
og indplacering, og der har veeret bemaerkninger til tilsy-
net, angiv da en kort status pa udbyders opfglgningsplan.

Der har ikke vaeret bemaerkninger

Vejledning pkt. 5.3.11




Angiv om udbyder har szrlige beskaeftigelsesrettede til-
bud inden for danskuddannelsesloven, herunder undervis-
ning pa virksomheder, samt om der er fgrt tilsyn hermed.

Norddjurs har Jobrelaterede kurser, fx “Job i sigte” og
”Joblog”. Der er ikke fgrt tilsyn med kurserne.

Der er desuden et SOSU-forlgb i samarbejde med SOSU Ran-
ders, hvor en underviser deltager med danskundervisningen.
Der er ikke fgrt tilsyn med opgaven.

Vejledning pkt. 5.1.2

Redeggr for det paedagogiske tilsyns samlede konklusio-
ner vedr. undervisningens kvalitet (inddrag alle relevante
data). Angiv eventuelle opfglgningspunkter og udviklings-
mal.

Job & Sprog Djurs tilbyder undervisning i overensstemmelse
med geldende lovkrav ifglge fagbeskrivelsen for Danskud-
dannelse for voksne udlaendinge fra BEK nr. 1045 af
24/06/2022. Undervisningen varetages af engagerede og
professionelle undervisere, som er meget fleksible i deres
virke.

Kursisterne opleves som tilfredse og deltagende i undervis-
ningen. De er klaedt pa i forhold til skolens rammer og den
gaeldende lovgivning pa omradet, som vedrgrer deres hver-
dag.

Samlaesning

Underviserne betragter samlaesning som et vilkar, og tilret-
telaegger undervisningen derefter. Det opleves ikke som en
udfordring ud over ved markant sygefraveer, hvor der sam-
leeses flere hold. Her kunne man overveje at gére brug af til-
kaldevikarer eller aflyse undervisningen, hvis der er tale om
ganske fa tilfaelde.

Smartboard tavler i klassevaerelserne

Tavlerne traenger til at blive udskiftet eller maske fjernet helt
i Syddjurs. Det er vanskeligt at se, hvad der praesenteres, og
det virker naesten mere forstyrrende end understgttende,
hvis kursisten alligevel har en kopi/bog med det viste.

Materialevalg

Det faste valg af bgger synes erstattet af en mere fleksibel
mulighed for selv at sammensatte egnede materialer til un-
dervisningen, hvilket tilsynet vil fremhaeve som en positiv
udvikling.




Sparring og formidling til kursister

Tilsynet vil anbefale, at der etableres en faelles kommunikati-

onsplatform fra undervisere til kursister og omvendt, og

eventuelt ogsa mellem de to enheder. Dels for at kunne vi-

deregive lektier og materialer fra afsluttet undervisning til

fraveerende kursister, og dels for at sparre og dele materialer
og information mellem underviserne, som det pt. foregar pa

intra. | en fzelles platform vil det ogsa veere muligt at fgre
logbog.

Administrativt tilsyn

Fokusomrade:

Beskrivelse

Vejledning

Sagsgange, visitation og testhandtering

Der er fgrt administrativt tilsyn med rationelle og effektive
sagsgange mellem kommune og udbyder, herunder admi-
nistration af klippekort og depositum for S-kursister.

Ja, formelt tilsyn

Ja, via Igbende kontakt

O

Ikke f@rt tilsyn

O

Vejledning pkt. 3.1. samt 3.4.

Der er fort tilsyn med sprogcenterets indberetning af fra-
veer til kommunen.

Ja, formelt tilsyn

Ja, via lgbende kontakt

O

Ikke fgrt tilsyn

O

Vejledning pkt. 3.2.

Der er fgrt tilsyn med tilgeengeligheden af information om
danskuddannelserne, betaling, tilmelding til test og prgver
m.v. for sprogcenterets kursister.

Ja, formelt tilsyn

Ja, via Igbende kontakt

O

Ikke f@rt tilsyn

O

Vejledning pkt. 5.2.5.




Der er fgrt tilsyn med sprogcenterets handtering af visita-
tion til danskuddannelse, afvikling og handtering af modul-
test samt modultestere og visitatorers deltagelse i efter-
uddannelse pa omradet, herunder deltagelse i SIRI’s arlige
modultestkonference.

Vejledning pkt. 3.1., 5.3.9 og
5.3.10.
Ja, via lgbende kontakt

O

Ja, formelt tilsyn

Ikke fort tilsyn

O

Redeggr for det administrative tilsyns samlede konklusio-
ner, og angiv eventuelle opfglgningspunkter og udviklings-
mal.

Der er i tilsynet foretaget stikprgver i LUDUS pa kursister, herunder gennemgang af fra-
veaer og visitering. Der er fgrt tilsyn med de administrative procedurer, herunder hand-
tering af visitation til danskuddannelse. Gennem stikprgver i LUDUS og interview med
administrativ medarbejder. Tilsynet vurderer, at sprogskolen har rationelle og effektive
arbejdsgange, der dels understgtter kursisternes danskuddannelsesforlgb og samarbej-
det med kommunen.

Handtering af depositum kegrer i et regneark, og skolen har et betalingsmodul. Kursi-
sterne orienteres Igbende gennem underviser om gxldende regler ved opstart. Skolen
anvender SIRI’s nyeste visitationsdokument og materialer. Ved gennemsyn at visitati-
onsdokumenter via stikprgver i LUDUS, fremgar det tydeligt i den paedagogisk faglige
konklusion, hvilke materialer, der er anvendt til afdakningen. Der er saledes synlighed
og preaecis beskrivelse af hvilke visitationsmaterialer, der er baggrund for indplacering
pa DU og modul.

Det er tilsynets samlede vurdering, at Sprogcentret handterer og administrerer i over-
ensstemmelse med Siri’s retningslinjer. Der er transparens og tydelighed i Sprogcen-
trets interne administrative procedurer/arbejdsgange, der understgtter kursistens
danskuddannelsesforlgb.

@konomisk tilsyn




Fokusomrade

Beskrivelse Vejledning

Revision og modultakster

Der er fgrt et gkonomiske tilsyn fx gennem dokumentstu-
dier som kontrol af udbyderens regnskabsrevision, stik-
prover og/eller uformelt tilsyn pa mgder.

Vejledning kapitel 4 og pkt. 4.2
Ja, formelt tilsyn

Ja, via lgbende kontakt

O

Ikke fgrt tilsyn

O

Angiv modultakster og foretag en samlet vurdering af mo-
dultaksterne.

Vejledning pkt. 4.3 og 4.4

Uddannelse Landsgennemsnit Kommunens ud-
(2019) byder

DU1 26.742 36.450

DU2 15.842 20.250

DU3 13.135 16.200

Der er fgrt tilsyn med sammenhang mellem modultakst
og kvalitet af undervisningen.

Vejledning pkt. 4.3.
Ja, formelt tilsyn Ja, via Igbende kontakt  Ikke fgrt tilsyn

O 0l 0l

Angiv tilsynets vurdering af det gkonomiske tilsyn.

Tilsynet har faet forelagt arsregnskabet for Job og Sprog Djurs. Det vurderes pa den
baggrund, at der samlet set sker en hensigtsmaessig udnyttelse af offentlige ressourcer
i betalingen for danskuddannelsestilbuddet i de to kommuner. Taksten er dog forholds-
vis hgj i forhold til landsgennemsnittet. Dette skal dog ses i sammenhang med den
kvalitet, der leveres og den historiske udvikling, der har veaeret i kursistantallet, hvor der
har vaeret en periode med kritisk lav masse i kursistantallet for begge afdelinger. Denne
udvikling er nu vendt med et hgjere kursistantal.

Samlet konklusion pa tilsynet

Sammenhold konklusionerne fra det padagogiske, admi-
nistrative og gkonomiske tilsyn og redeggr her for den
samlede vurdering af danskuddannelsens kvalitet.

Job & Sprog Djurs tilbyder undervisning i overensstemmelse med geeldende lovkrav
ifglge fagbeskrivelsen for Danskuddannelse for voksne udlaendinge fra BEK nr. 1045 af
24/06/2022. Undervisningen varetages af engagerede og professionelle undervisere,
som er meget fleksible i deres virke.




Kursisterne opleves som tilfredse og deltagende i undervisningen. De er klaedt pa i for-
hold til skolens rammer og den gaeldende lovgivning pa omradet, som vedrgrer deres
hverdag.

Det er tilsynets samlede vurdering, at Job og Sprog Djurs handterer og administrerer i
overensstemmelse med Siri’s retningslinjer. Der er transparens og tydelighed i Sprog-
centrets interne administrative procedurer/arbejdsgange, der understgtter kursistens
danskuddannelsesforlgb.

Tilsynet har faet forelagt arsregnskabet for Job og Sprog Djurs. Det vurderes pa den
baggrund, at der samlet set sker en hensigtsmaessig udnyttelse af offentlige ressourcer
i betalingen for danskuddannelsestilbuddet i de to kommuner. Taksten er dog forholds-
vis hgj i forhold til landsgennemsnittet. Dette skal dog ses i sammenhang med den
kvalitet, der leveres og den historiske udvikling, der har veeret i kursistantallet, hvor der
har veeret en periode med kritisk lav masse i kursistantallet for begge afdelinger. Denne
udvikling er nu vendt med et hgjere kursistantal.




