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Sagsbehandlingsfrister på Arbejdsmarkedsudvalgets område 
 

Sagsbehandlingsfrister på Arbejdsmarkedsafdelingen, UU samt Ungeindsatsen 
 

Lov om social pension 

Paragraf Ansøgning Frist Bemærkninger 

§ 17, stk. 2 Førtidspension på det 
foreliggende grundlag 
– påbegyndelse af 
førtidspensionssag 
Afgørelse om 
påbegyndelse af 
førtidspensionssag 
ved ansøgninger på 
det foreliggende 
grundlag 

Inden for 3 uger  Lovbestemt frist 

§ 21 Norddjurs Kommunes 
Pensionsnævns 
afgørelse i sager efter 
§ 17, stk. 2 
(ansøgninger på det 
foreliggende 
grundlag) 

3 måneder  Lovbestemt frist 

§ 17, stk. 3 
 

Afgørelse om 
påbegyndelse ved 
indstilling af 
førtidspensionssag 
uden forelæggelse for 
rehabiliteringsteam 
(utvivlsomt, at 
betingelserne for 
tilkendelse af 
førtidspension ikke er 
opfyldt) 

3 måneder Inden for 
3 uger 

 

§ 21 Norddjurs Kommunes 
Pensionsnævns 
afgørelse efter 
reglerne om 
førtidspension, jf. § 
18 med undtagelse af 
§ 18, stk. 2, nr. 2 

3 måneder  Lovbestemt frist 

§ 21 Norddjurs Kommunes 
Pensionsnævns 
afgørelse efter 
reglerne om 
førtidspension til 
terminalt syge, jf. § 
18, stk. 2, nr. 2 

3 måneder  Lovbestemt frist 
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Paragraf Ansøgning Frist Bemærkninger 

Kap. 3a § 26a-f Sagsbehandlingstid 
ved ansøgninger om 
seniorpension  

6 måneder  Lovbestemt frist 

 
 
 
§ 43 a, stk. 1 

Afgørelse om 
hvilende 
førtidspension 

3 måneder  

 

Lov om højeste, mellemste, forhøjet almindelig og almindelig førtidspension mv. 

Paragraf Ansøgning Frist Bemærkninger 

§ 14 Afgørelse om 
pensionsstørrelse  

3 måneder Lovbestemt frist 

§ 44, stk. 2 Forhøjelse af 
førtidspension 

6 måneder   

§ 44, stk. 4 Frakendelse eller 
konvertering til 
lavere pension efter 
anmodning   

3 måneder  

 

Lov om sygedagpenge 

Paragraf Ansøgning Frist Bemærkninger 

§§ 6-7 Afgørelse om 
udbetaling af 
sygedagpenge 

4 uger  

§§ 32-34 Afgørelse om 
udbetaling af 
sygedagpenge 

4 uger  

§§ 41-45 Afgørelse om 
udbetaling af 
sygedagpenge 

4 uger  

§§ 54-55 
 
 

Afgørelse om refusion 
til arbejdsgiver  

4 uger  

§§ 56 og 58 a Særlig aftale om 
dagpengerefusion fra 
første sygedag 
(kronisk syge) 

4 uger  
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Lov om aktiv socialpolitik 

Paragraf Ansøgning Frist Bemærkninger 

§§ 22, 23 og 25, jf. § 
11 
 
 
 
 

§§ 22, 23 og 25 
Selvforsørgelses- og 
hjemrejseydelse, 
overgangsydelse, 
uddannelseshjælp og 
kontanthjælp 

§§ 22 og 25  2 uger 
§ 23  10 hverdage  
 
 
 

 

§ 24 Aktivitetstillæg 10 hverdage  
§ 22, stk. 4 Danskbonus 

(månedligt tillæg til 
selvforsørgelses- og 
hjemrejseydelse eller 
overgangsydelse 
inden for en 6 
måneders periode) 

4 uger   

§ 25 a Engangshjælp til 
personer, der ikke 
opfylder 
betingelserne i § 13 b  

2 uger  

§ 27 a  Supplerende 
kontanthjælp til 
brøkpension 

4 uger  

§ 29  Afgørelse om ydelser 
ifm. 
varetægtsfængsling 
og afsoning 

2 uger  

§ 34  Særlig støtte til 
personer med høje 
boligudgifter eller 
stor forsørgerbyrde 

4 uger  

§§ 68 og 69 j Ressourceforløbsydels
e 

2 uger  

§ 73 h og § 73 i Særlig støtte under 
revalidering 
(nødvendige 
merudgifter til bolig) 

4 uger  

§ 73 j Afgørelse om hjælp 
til etablering af 
selvstændig 
virksomhed 
tilskud til forsørgelse 
ved etablering af 
selvstændig 
virksomhed under 
revalidering 

6 måneder 4 uger 
 

 

§§ 74-74 h  Ledighedsydelse og 
ledighedsydelse 
under ferie 

2 uger  
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Paragraf Ansøgning Frist Bemærkninger 

§§ 81 og 81a Afgørelse om hjælp 
til enkeltudgifter og 
huslejehjælp 

2 uger  

§ 82 Afgørelse om hjælp 
til udgifter til 
medicin, psykolog, 
fysioterapi mv. 

2 uger  

§ 82 og 82a Afgørelse om hjælp 
tilskud til 
tandbehandling 

2 uger  

§ 83 Afgørelse om hjælp 
til samvær med egne 
børn under 18 
Afgørelse om hjælp 
til udgifter ved 
udøvelse af 
samværsret med egne 
børn under 18 år 

2 uger  

§ 84 Afgørelse om hjælp 
til forsørgelse af 
barn, hvor 
forældrene er døde 

2 uger  

§ 85 Afgørelse om hjælp 
til flytning og 
depositum 

2 uger  

§ 85 a Afgørelse om 
udbetaling af 
efterlevelseshjælp til 
visse personer, der 
har mistet ægtefælle 
eller samlever 

2 uger  

Lov om aktiv beskæftigelsesindsats 

Paragraf Ansøgning Frist Bemærkninger 

§ 37  Tilbud om henvisning 
til anden aktør efter 
6 mdr. på 
ledighedsydelse, som 
skal hjælpe med at 
finde fleksjob  
 

4 uger  

§ 48 Jobrettet uddannelse 
i form af kurser til 
ledighedsydelsesmodt
agere, der venter på 
et fleksjob 

4 uger  

§§ 57-62 
 

Tilbud om 
virksomhedspraktik 

2 uger 
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Paragraf Ansøgning Frist Bemærkninger 

§ 61, stk. 2 Forlængelse af 
praktikperiode 

1 uge  

§ 62 § 123 Afgørelse om 
udbetaling af 
flekslønstilskud 

2 uger   

§§ 66-76 Ansættelse med 
løntilskud  
 

2 måneder  

§§ 67, stk. 2-76 Løntilskud til 
førtidspensionister  

2 måneder   

§§ 90-97 Vejledning/- og 
opkvalificeringsforløb 

2 uger   

§§ 107 og 109 Jobafklaringsforløb  4 uger  
§§ 112-114 Ressourceforløb 4 uger 3 måneder  
§ 115 Ressourceforløb for 

førtidspensionister  
4 uger 3 måneder  

§ 118 Fleksjob 4 uger 3 måneder  
§ 119 Fleksfastholdelsesjob 3 måneder   
§ 126 Tilskud til 

selvstændige 
erhvervsdrivende 
tilkendt fra 1.1.2013  

4 uger   

§ 136 Tilskud til 
selvstændige 
erhvervsdrivende 
tilkendt før 1.1.2013  

4 uger  

§§ 142 og 143 
§§ 70 og 71 

Revalidering samt 
ydelse (tilbud om 
uddannelse, 
arbejdsprøvning, 
kurser eller 
arbejdsoptræning 
som følge af nedsat 
arbejdsevne)  

3 måneder   

§ 144 Forrevalidering  
(Afklarende forløb 
inden iværksættelse 
af egentlig 
revalidering) 

3 måneder   

§ 147 Tilskud eller lån til 
revalidend mhp. at 
etablere selvstændig 
virksomhed 

4 uger   

§ 149 Udbetaling af 
jobrotationsydelse til 
arbejdsgiver 

1 måned  

§ 162 Tilskud til 
opkvalificering/kurser 

2 uger  
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Paragraf Ansøgning Frist Bemærkninger 

ved ansættelse og 
fastholdelse i fleksjob  

§§ 167-169 Tilbud om 
Mmentorstøtte 

2 uger  

§§ 172-174 Tilskud til 
hjælpemidler 
(Undervisningsmateri
aler, 
arbejdsredskaber og 
arbejdspladsindretnin
g under tilbud efter 
kap. 11 – 14) 

2 uger   

§ 173 Støtte til særlige 
udgifter i forbindelse 
med uddannelse 
(revalidender) 

2 uger  

§§ 175 og 176 Befordringsgodtgørels
e til borgere i tilbud 
efter kap. 11-14 
(kontanthjælpsmodta
gere undtaget) 
Godtgørelse til 
udgifter ifm. 
aktiveringstilbud til 
kontanthjælpsmodtag
ere m.fl. 

2 uger  

§§ 178 og 179 Hjælpemidler i 
forbindelse med 
ansættelse og 
beskæftigelse m.v. 
Tilskud til 
hjælpemidler med 
henblik på at opnå 
eller fastholde 
beskæftigelse m.v.   

2 uger  
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Lov om seniorjob 

Paragraf Ansøgning Frist Bemærkninger 

§ 2, jf. § 6 
 
 

Afgørelse om 
ansættelse i et 
seniorjob 

2 måneder Lovbestemt frist 

§ 4, stk. 1 Fortsat seniorjob ved 
flytning til ny 
kommune 

2 måneder 
 

Lovbestemt frist 

 

Lov om kompensation til handicappede i erhverv m.v. 

Paragraf Ansøgning Frist Bemærkninger 

§§ 4, 4 a og 14 Personlig assistance 1 måned  
§ 15 Tilbud om ansættelse 

med løntilskud til 
nyuddannede 
personer med 
handicap 

2 måneder  

 

Lov om integration af udlændinge i Danmark 

Paragraf Ansøgning Frist Bemærkninger 

§ 16 Introduktionsprogram 
- sprogundervisning 
og 
beskæftigelsesfremm
ende foranstaltninger  

1 måned (efter 
overtagelse af ansvar) 

Lovbestemt frist 

§ 19 Udarbejdelse af 
integrationskontrakt  

1 måned Lovbestemt frist 

§ 21 Henvisning til 
danskuddannelse  

1 måned Lovbestemt frist 

§ 23 
 
 

Tilbudsmuligheder 
(aktivering)  

2 uger  

§ 23 a 
 

Vejledning/opkvalific
ering 

2 uger  

§ 23 b 
 

Virksomhedspraktik 2 uger  

§ 23 c Ansættelse med 
løntilskud 

2 uger  

§ 23 d  Mentor ved arbejde 
eller uddannelse  

2 uger   

§ 23 f Hjælp til nærmere 
bestemte udgifter, 
såsom: 

2 uger   
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Paragraf Ansøgning Frist Bemærkninger 

deltagelse i særlige 
forløb 
egenbetaling i 
forbindelse med 
ophold på højskoler 
værktøj, 
arbejdsredskaber og 
arbejdsbeklædning 
helt særlige 
undervisningsmaterial
er 
udgifter til transport 

§ 24 a Tilskud til udgifter til 
opkvalificering, 
introduktion og 
hjælpemidler ved 
ansættelse  

1 måned   

§ 35 Hjælp til 
Eenkeltudgifter  

2 uger  

§ 36 Hjælp til udgifter til 
sygebehandling, 
medicin, 
tandbehandling eller 
lignende 

2 uger  

§ 39 Hjælp til flytning  2 uger  
 

 

Sagsbehandlingsfrister for Borgerservice  
 

Lov om højeste, mellemste, forhøjet almindelig og almindelig førtidspension mv. 

Paragraf Ansøgning Frist Bemærkninger 

§ 16 Bistandstillæg eller 
plejetillæg 

3 måneder  

§ 17 Personligt tillæg til 
førtidspensionister 

10 arbejdsdage  

§ 18 Helbredstillæg til 
førtidspensionister 

10 arbejdsdage 
 

 

§ 21 Invaliditetsydelse 3 måneder  
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Lov om social pension 

Paragraf Ansøgning Frist Bemærkninger 

§ 14 Personligt tillæg til 
folkepensionister 

10 arbejdsdage 
 

 

§ 14 Helbredstillæg til 
folkepensionister 

10 arbejdsdage 
 

 

 

Lov om individuel boligstøtte 

Paragraf Ansøgning Frist Bemærkninger 

Kap. 10 Beboerindskudslån 10 arbejdsdage  
 


