Velkommen til det lokale dashboard for: Norddjurs

Temaer

Baggrund for den tvaeerkommunale undersggelse

Kommunernes Landsforening (KL) har i samarbejde med 35 kommuner gennemfgart en tvaerkommunal borgerundersggelse pa
beskaeftigelsesomradet. Undersggelsen er blevet gennemfart i Igbet af efteraret 2024, og resultaterne praesenteres i indevaerende rapport.
Undersggelsen har fglgende to formal: 1.1 Overordnet tilfredshed

1) Borgerundersggelsen skal kunne understgtte den lokale kvalitetsudvikling i den enkelte kommune, og

2) Borgerundersggelsen skal gagre det muligt at sige noget generelt om borgernes oplevelser af deres forlagb i landets jobcentre.
) J J J J J 9¢tY J P J 2.1 Mgdet med jobcentret

| dashboardet har du mulighed for at fa et indblik i og ga pa opdagelse i resultaterne fra undersagelsen specifikt for din egen kommune. For
samtlige temaer | dashboardet er det desuden muligt at ssammenholde de lokale resultater fra din kommune med resultaterne fra alle deltagende
kommuner pa aggregeret niveau. Resultaterne afbilledes blandt andet i figurer som vist nedenfor.

3.1 Mal og aktiviteter

_ 4.1 Samarbejde pa tveers

Alle kommuner -

Laesevejledning
| de indledende faner kan du finde en vejledning til, hvordan dashboardet skal laeses samt beskrivelser af undersggelsens metodiske og analytiske 5.1 Samtalen

afseet, herunder vaegtning, maling af variable og frafaldsanalyse. Herefter preesenteres svarprocenten pa undersggelsen for din kommune. De
efterfalgende faner indeholder resultaterne fra undersggelsen opdelt i seks forskellige temaer.

Hvis du gnsker at ga direkte videre til resultaterne, kan du klikke pa déet tema til hgjre, som du gnsker at tilga.

6.1 Progression




Sadan bruger du dashboardet

Filtreringsmulighed

Du kan interagere med dashboardets figurer ved at klikke pa dét eller de filtre ude i venstre margin af resultatsiderne, som du er interesseret i. Du fjerner en filtrering
ved at klikke det samme sted, som dér, hvor du aktiverede det. Det er desuden muligt at anvende flere filtre pa én gang. Samtlige visualiseringer og filtre er forbundne.
Nar du klikker pa et filter, anvendes det derfor pa alle figurer pa siden.

Filtreringsmulighederne vil fremover befinde sig i venstre side af dashboardet. Du vil her kunne veelge filtreringsmuligheder omhandlende respondenternes kan,
aldersgruppe, malgruppe, tilknytning til jobcentret og forlgbsvarighed. For de kommuner der har veeret en del af tidligere undersggelser, er det tilmed muligt at filtrere
pa, om man vil se resultaterne fra henholdsvis efteraret 2023, foraret 2024 og efteraret 2024.

Antal besvarelser og antal "ved ikke/ ikke relevant”

Respondenter der har angivet "ved ikke/ ikke relevant” medtages ikke i beregningerne for de enkelte spargsmal. Yderligere forklaringer angaende dette findes under
fanen "Metode". Hvis du gnsker at se, hvor mange der har svaret "ved ikke/ikke relevant” for et specifikt spagrgsmal i din kommune, kan du placere din mus over
kommunenavnet foran den tilsvarende sgjlefigur. Nar du gar dette, vises en boks med antallet af respondenter, der har besvaret spargsmalet, og som indgar i figuren,
samt antallet af respondenter, der har angivet "ved ikke/ ikke relevant”. Du kan prgve pa figuren til hgjre.

Norddjurs [] ]

Diskretionshensyn
Med henblik pa at sikre respondenternes anonymitet vil figurerne pa en given side ikke vaere tilgeengelig, hvis antallet af respondenter, der indgar i en given figur, er
under 5. Dette kan f.eks. ske, hvis du anvender mange filtreringer af gangen. For at gare figurerne tilgaengelig igen, skal du blot fraveelge nogle af dine filtreringer.

Svarkategorierne

For hvert tema praesenteres den procentvise fordeling af respondenternes svar pa de tilharende spargsmal. Svarfordelingen vises bade for din egen kommune og pa
aggregeret niveau for alle deltagende kommuner. Pa den enkelte resultatside vil du desuden finde en reekke talvaerdier, der er beregnet pa baggrund af alle spgrgsmal
under et givent tema. Disse vaerdier angiver gennemsnitsscoren pa en skala fra 1-5 for din egen kommune, et samlet gennemsnit for alle deltagende kommuner samt
minimums- og maksimumsveerdien. Sidstnaevnte vaerdier refererer til henholdsvis den hgjeste og laveste gennemsnitsscore blandt alle kommunerne. Det er vigtigt at
vaere opmaerksom pa, at nar du anvender filtreringer, kan minimums- og maksimumsvaerdien ikke laengere vises.

Respondenternes svar er i alle grafer farvekodet som fglgende:
Bl Mark rad = Meget utilfreds / | meget lav grad

Lys rgd = Utilfreds / | lav grad

Lys bla = Hverken tilfreds eller utilfreds / | nogen grad

Lys gren = Tilfreds / | hgj grad

Bl Mork gran = Meget tilfreds / | meget hgj grad

Temaer

1.1 Overordnet tilfredshed

2.1 Mgdet med jobcentret

3.1 Mal og aktiviteter

4.1 Samarbejde pa tveers

5.1 Samtalen

6.1 Progression




Undersggelsens malgrupper

Fem overordnede malgrupper

| en bred afdaekning af borgernes oplevelse af den kommunale beskaeftigelsesindsats
indgar det som et centralt element at undersgge forskelle i holdninger, synspunkter og
oplevelser pa tveers af beskaeftigelsesindsatsens malgrupper. For at lette tolkningen af Population Alle borgere med et aktivt forlob i jobcentret i lobet af 2. kvartal 2024, og
undersggelsens resultater samt sikre en statistisk robusthed er malgrupperne i den som har deltaget i en samtale med jobcenteret

forenklede beskaeftigelsesindsats inddelt i fem overordnede malgrupper:

Oversigt over undersegelsens malgrupper

1) Dagpenge

2) Sygedagpenge
Fem
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malgrupper fremgar af figuren til hgjre. N a0



Metode

Stikprgveudtagning
Undersagelsens population udggares af i alt 135.101 borgere i 35 kommuner. For hver kommune er der udtrukket en repraesentativ stikprave i stgrrelsesorden mellem 1.500 og 3.000 borgere,
afthaengigt af antallet af borgere i kommunen. For enkelte kommuner, hvor populationen udgjorde faerre end 1.500 borgere, er hele populationen medtaget i stikpraven. Stikpraverne er alle
udtaget via tilfeeldige stikpraveudtagning fordelt pa kan, alder og ydelse, hvilket sikrer, at fordelingerne af kan, alder og ydelse i hver kommunes population svarer til selvsamme fordeling i
hver kommunes stikprgve. Samlet set er undersggelsens stikpravestarrelse pa 67.272 borgere, hvoraf 23.919 borgere har afgivet deres svar (heraf indgar 1.423 delvist komplette besvarelser),
svarende til 35,6 % procent. Du kan se den specifikke svarprocent for netop din kommune pa fanen "svarprocent".

Spgrgeskemaopbygning

Spargeskemaet bestar af i alt fem temaer, som afdaekker borgernes oplevelse af:
1. Mgdet med jobcentret

2. Mal og aktiviteter i forlgbet

3. Seneste samtale med sagsbehandler

4. Progression mod arbejde eller uddannelse

5. Samlet tilfredshed med forlgb

Derudover har enkelte kommuner valgt at stille en reekke spargsmal malrettet specifikt borgerne i deres kommune. Hvis dette er tilfaeldet for din kommune, kan du tilga resultaterne fra disse
spargsmal i et separat dashboard.

Beregninger

Det har vaeret muligt for borgerne at svare ‘ved ikke’ eller ‘ikke relevant’ til spgrgsmalene, med henblik pa at indfange svarene fra de respondenter, der pa det enkelte spargsmal ikke har
nogen holdning, eller for hvem spargsmalet ikke matte vaere relevant. De er dog ikke medtaget i selve frekvensopggarelserne, da formalet her er at vise fordelingen i svarene blandt borgere,
for hvem spgrgsmalet enten er relevant, eller hvor borgerne har en reel holdning.

Ved beregninger af gennemsnitsscores er hver svarkategori blevet tildelt en veerdi mellem 1 og 5, hvor 1 angiver den mest negative veerdi, mens 5 angiver den mest positive veerdi. F.eks.
tildeles svarkategorien ‘i meget lav grad’ vaerdien 1, mens svarkategorien ‘i meget hgj grad’ tildeles veerdien 5. Alle svar derimellem tildeles veerdierne 2, 3 eller 4, athaengig af deres respektive
rangering (‘i lav grad’ = 2, ‘i nogen grad’ = 3, 'i hgj grad’ = 4). Derefter er tallene lagt sammen og delt med antallet af besvarelser pa tveers af de fem svarkategorier, hvilket giver en
gennemsnitsscore for hvert spagrgsmal. Svarene er derudover blevet veegtet pa en raekke relevante baggrundsvariable (se neermere herom i afsnittet om vaegtning).

Minimums- og maksimumsveerdier er fundet ved identificere henholdsvis den hgjeste og laveste gennemsnitsscore pa et givent tema blandt alle deltagende kommuner.



Maling af variable

Nedenfor falger en oversigt over de variable, som indgar i analysen. Dette indebeerer
ogsa de variable, som bruges til at opdele figurerne vist i rapporten.

INDHENTET FRA JOBCENTRENES DATAREGISTRE: BEREGNEDE VARIABLE:
« CPR

« Forlgbsvarighed
* Kgn

 For at beregne borgernes forlgbsvarighed er forskellen mellem startdatoen
for borgerens seneste ydelse og dato for lukning af
spgrgeskemaundersaggelsen (19. november 2024) brugt. Dette er kun gjort for
borgere, der har angivet, at de aktuelt (dvs. pa besvarelsestidspunktet) er
tilknyttet jobcentret, idet den konkrete slutdato for borgere, der har afsluttet
deres forlgb, ikke kendes.

« Alder (som er blevet inddelt i tre kategorier: 16-29 ar, 30-49 ar og 50-66 ar)

«Borgerens seneste ydelse i 4. kvartal 2023 (som efterfglgende er blevet inddelt i fem
kategorier: aktivitetsparate, dagpenge, job- og uddannelsesparate, jobafklaring og

sygedagpenge).

«Startdato for seneste ydelse i 4. kvartal 2023 o . .
Som falge heraf er det vigtigt at bemaerke, at varigheden kun angiver

borgerens varighed pa seneste ydelse. Hvis borgeren f.eks. har vaeret tilknyttet
SELVRAPPORTERET AF BORGERNE: jobcentret i 5 ar, men kun vaeret pa seneste ydelse i 1 ar, vil borgerens
varighed fremga som 1 ar.

 Aktuel tilknytning til jobcenteret
« Varigheden er efterfalgende inddelt i 4 kategorier: under 26 uger, 26-52

 Aktuel tilknytning til arbejdsgiver (kun sygedagpengemodtagere) uger, 1-2 ar og over 2 ar

« Kontakt med andre afdelinger/forvaltninger i kommunen



Vaegtning af resultater

Formal med vaegtning af resultater Fremgangsmetode for vaegtning

Den samlede besvarelsesprocent pa undersggelsen 38,8 %, hvilket betyder at 61,2 % af Fremgangsmaden for veegtningen kan beskrives med fglgende steps:

borgerne udtrukket i stikpraven ikke afgivet deres svar. En analyse af dette frafald, der gar

pa tveers af de 35 kommuner, viser, at der er en starre andel kvinder sammenholdt med 1) Udarbejde alle mulige kombinationer af de variable, der indgar i veegtningen
stikpraven; gennemsnitsalderen er hgjere blandt respondenterne; og seerligt a) 3 x aldersgrupper, 2 x ken, 35 x kommuner og 5 x malgrupper

sygedagpengemodtagere er overrepraesenterede i besvarelserne, mens de andre
malgrupper er underrepraesenterede. Du kan se en frafaldsanalyse for netop din

kommune under fanen "Frafaldsanalyse". 2) For hver kombinationsgruppe (stratum), opggre antal personer i hhv. den

samlede population og blandt respondenterne.

Safremt der ikke korrigeres herfor, kan frafaldet af visse grupper medfare betydelig
skaevvridning (bias) af resultaterne ift. undersaggelsens malgruppe, nemlig borgere pa

, , S 3) Efterfalgende udregne “"population/respondent-ratio” for hver stratum
offentlig forsgrgelse med tilknytning til jobcentrene.

(strataratio):

For at hgjne undersggelsens repraesentativitet, er opgarelserne af resultaterne
blevet veegtet efter fordelingen af kan, alder, kommune og malgruppe i de 35
kommuners samlede population. Resultaterne af undersagelsen viser, er

seerligt maend, yngre borgere samt aktivitetsparate borgere mindre tilfredse med
deres jobcenterforlgb, hvilket er den selvsamme gruppe af borgere, der er 4) Efterfglgende tildele strataratioen til hver respondent (afhaengig af
underrepraesenterede. Med andre ord er der en tendens til, at borgere, der har hvilket stratum respondenten tilharer) som en selvsteendig variabel.
veeret tilfredse med deres jobcenterforlab, | hgjere grad svarer pa

spargeskemaet end borgere, der har vaeret utilfredse.

strataratio=(antal borgere i population for stratum ) / (antal komplette
besvarelser for stratum ;)

5) Ved udregning af andele besvarelser for hver svarkategori pa et spagrgsmal,
Safremt resultaterne ikke blev veegtet, ville svarene i undersggelsen saledes afspejle en udregnes summen af strataratio for alle respondenter pa en specifikt svarkategori

mere positiv holdning blandt borgere i jobcentrene end den reelle holdning samlet set. (fx ‘i meget hgj grad’), herefter divideres der med summen af alle strataratio for alle
svarkategorier totalt set.

Den konkrete udfarelse af vaegtningen kan ses i beskrivelsen til hgjre.




Frafaldsanalyse

Figurforklaring Andel kgn fordelt pa hv. stikpreve og respondenter

Som beskrevet senere under fanen ‘Vagtning af resultater’ er svarene i undersggelsen Stikprave @ Respondenter
blevet veegtet ud fra en reekke baggrundsvariable for at sikre repraesentativitet. Pa denne

side undersgges det, hvilke borgere der er over- eller underrepraesenteret |

spgrgeskemaundersggelsen for netop din kommune. Safremt besvarelserne ikke blev

vaegtet, havde dette kunne medfgre skaevvridning i resultaterne pa de kommende sider. 56%
Kvinde

62%

'Stikprave' omfatter de borgere, der er udtrukket til at modtage spagrgeskemaet fra den
samlede population af borgere i malgruppen for undersggelsen. Mand

44%

38%

‘Respondenter’ angiver derimod de borgere, der helt eller delvist har besvaret

spargeskemaet.
Andel malgrupper fordelt pa hv. stikpreve og respondenter Andel alder fordelt pa hv. stikpreve og respondenter
Stikprave @Respondenter Stikprave @Respondenter
34%
oedaspense N > o e
30-49 ar

Caopence N ;'
36%

- 16% 50-66 ar
oo | 11 T, -
15%

Job- og uddannelsesparate _ 129 21%
16-29 ar 1o
/0
105 -
Jobafklaring 07
I

26%




Svarprocent

Undersggelsens samlede svarprocent Svarprocent

Ken 90 (5,1%)
Den samlede svarprocent for undersggelsen pa tvaers

af alle deltagende kommuner er 35,6% inklusiv delvise
besvarelser.

Kvinde

Mand 662 (37,5%) ® Gennemfort

: Nogen svar
Alderskategori

16-29 & Du kan se antallet af besvarelser samt svarprocenten
angivet i parentes for din kommune i figuren til hgjre

@ Distribueret
@ Frabedt

30-49 ar 986 (55,9%)

50-66 ar 27 (1,5%)

Tilknytning til jobcentret

Ja

Nej

Malgruppe
Aktivitetsparate

Dagpenge
Job- og uddannelsesparate Svarprocent opdelt pa alder Svarprocent opdelt pa malgruppe
Jobafklaring @ Gennemfart @ Nogen svar @Distribueret @ Frabedt @ Gennemfgrt @ Nogen svar @Distribueret @ Frabedt

Sygedagpenge

Forlgbsvarighed
Under 26 uger

26-52 uger
1-2 ar

Over 2 ar

Undersggelse 19,3% -
1. Efterar 2023
) 16-29 ar 30-49 ar 50-66 ar . :
2. Forar 2024 Aktivitetsparate Dagpenge Job- og Jobafklaring Sygedagpenge

) uddannelsespa...
3. Efterar 2024




Sammenlignet med alle kommuner

3,52 4,08 3,21

5 : . . - .
Samlet gennemsnit Maksimumveerdi Minimumsveerdi

Overordnet tilfredshed Norddjurs

Kgn

Kvinde

\YElgle

Alderskategori 3 : 7 6
1omed ar Gennemsnit
30-49 ar
50-66 ar

Tilknytning til jobcentret

Ja

Nej

Malgruppe
Aktivitetsparate

Dagpenge
Hvor tilfreds eller utilfreds har du alt i alt vaeret med dit forlgb i jobcentret?

Job- og uddannelsesparate

Jobafklaring
Sygedagpenge

Norddjurs 10,1%

Forlgbsvarighed
Under 26 uger

26-52 uger
1-2 ar 12,2%
Alle kommuner

Over 2 ar

26,5%

32,8%

Undersggelse
1l Biteter 2022 @ Meget utilfreds @ Utilfreds @ Hverken tilfreds eller utilfreds @ Tilfreds @ Meget tilfreds

2. Forar 2024
3. Efterar 2024




Modet med jobcentret Norddjurs Sammenlignet med alle kommuner

Kan
Kvinde 1
3,79 ' ! !
Alderskategori 1 | : Samlet gennemsnit Maksimumveerdi Minimumsvaerdi
16-29 ar Gennemsnit
30-49 ar
50-66 ar ,
| hvilken grad oplever du at...
Tilknytning til jobcentret .. at blive madt med tillid i jobcenteret? .. at der bliver lyttet til dine idéer og forslag, nar .. at der blev taget udgangspunkt i
Ja | llegger en plan for dit forlgb i jobcenteret? din situation i jobcenteret?

Nej

Malgruppe
Aktivitetsparate

Dagpenge

Job- og uddannelsesparate

Jobafklaring

Sygedagpenge

Forlgbsvarighed
Under 26 uger

26-52 uger
1-2 ar

Over 2 ar

Undersggelse

1. Efterar 2023 ;

o Nordd; ' i
> Forir 2024 ordajurs Alle kommuner Norddjurs Alle kommuner Norddjurs Alle kommuner

3. Efterar 2024

@ meget lav grad @1 lav grad @1 nogen grad @ | hgj grad @ | meget hgj grad




Mal og aktiviteter

Kgn

Kvinde

\YElgle

Alderskategori
16-29 ar
30-49 ar
50-66 ar

Tilknytning til jobcentret

Ja

Nej

Malgruppe
Aktivitetsparate

Dagpenge

Job- og uddannelsesparate

Jobafklaring
Sygedagpenge

Forlgbsvarighed
Under 26 uger

26-52 uger
1-2 ar

Over 2 ar

Undersggelse
1. Efterar 2023

2. Forar 2024
3. Efterar 2024

Norddjurs

3,28

Samlet gennemsnit

3.94

Gennemsnit

| hvilken grad oplever du at...

.. der er et klart mal i dit forlgb | jobcenteret?

10,4%

Norddjurs Alle kommuner

@ meget lav grad @1 lav grad

| nogen grad

Sammenlignet med alle kommuner

3,76

Maksimumvaerdi

3,05

Minimumsveerdi

.. aktiviteterne i dit forlgb giver mening i forhold til dit
mal i jobcenteret?

13,8%

Norddjurs Alle kommuner

| hgj grad @1 meget hgj grad



Samarbejde pa tvaers af
forvaltninger

Kon

Kvinde
\YETqle
Alderskategori
16-29 ar
30-49 ar
50-66 ar

Tilknytning til jobcentret

Ja

Nej

Malgruppe
Aktivitetsparate

Dagpenge

Job- og uddannelsesparate
Jobafklaring
Sygedagpenge

Forlgbsvarighed
Under 26 uger

26-52 uger
1-2 ar

Over 2 ar

Undersggelse
1. Efterar 2023

2. Forar 2024
3. Efterar 2024

Norddjurs

Har du samtidigt med dit forlgb i jobcenteret vaeret i kontakt med
andre afdelinger eller forvaltninger i kommunen?
(Kun aktivitetsparate og borgere i jobafklaring har kunnet svare)

Kun jobcentret

@ Socialafdelingen 19,8 %

@ Borne- og familiea...

@ Sundheds- og om...

Andre 91 %

2,87

Samlet gennemsnit

61,4 %

Sammenlignet med alle kommuner

3,67 2,56

Maksimumveerdi Minimumsveerdi

Oplever du, at de forskellige afdelinger, du har vzeret i kontakt med,
arbejder godt sammen om dit forlgb, hvis der er behov for det?
(Kun aktivitetsparate og borgere i jobafklaring, der har veeret | kontakt med

andre afdelinger)
12,6%
29,3%

25,5% 23.5%

Norddjurs Alle kommuner

@ meget lav grad @1 lav grad @1 nogen grad @ | hgj grad @ | meget hgj grad



Samtalen Norddjurs Sammenlignet med alle kommuner

Kan

Kvinde

3,82 ! ! !

Alderskategori 1 | : Samlet gennemsnit Maksimumvaerdi Minimumsvaerdi

1629 ar Gennemsnit

30-49 ar

50-66 ar | hvilken grad oplever du at...

.. at formalet med samtalen var klart .. at sagsbehandleren var velforberedt til samtalen ... at informationer om regler og lovgivning

Tilknytning til jobcentret blev formidlet pa en letforstielig made

Ja

Nej

Malgruppe
Aktivitetsparate

Dagpenge

Job- og uddannelsesparate

Jobafklaring

Sygedagpenge

Forlgbsvarighed
Under 26 uger

26-52 uger
1-2 ar

Over 2 ar

Norddjurs Alle kommuner Norddjurs Alle kommuner Norddjurs Alle kommuner

Undersggelse
1. Efterar 2023

2. Forar 2024
3. Efterar 2024

@ meget lav grad @1 lav grad @1 nogen grad @ | hgj grad @ | meget hgj grad




Samtalen

Kgn

Kvinde

\YElgle

Alderskategori
16-29 ar
30-49 ar
50-66 ar

Tilknytning til jobcentret

Ja

Nej

Malgruppe
Aktivitetsparate

Dagpenge

Job- og uddannelsesparate
Jobafklaring
Sygedagpenge

Forlgbsvarighed
Under 26 uger

26-52 uger
1-2 ar

Over 2 ar

Undersggelse
1. Efterar 2023

2. Forar 2024
3. Efterar 2024

Norddjurs

3.82

Gennemsnit

| hvilken grad oplever du...

... at | til samtalen lavede en konkret plan for
din videre jobsagning?
(kun for dagpengemodtagere og jobparate)

Norddjurs Alle kommuner

Sammenlignet med alle kommuner

4,13 3,45

Maksimumveerdi Minimumsveerdi

3,68

Samlet gennemsnit

..at | til samtalen lavede en konkret plan for
din videre uddannelses- eller jobsagning?

...at | til samtalen lavede konkrete aftaler for
de naeste skridt i dit forlgb?

(kun for uddannelsesparate) (kun for sygedagpenge m. arbejdsgiver og aktivitetsparate)

o)
_ —

Norddjurs Alle kommuner Norddjurs Alle kommuner

@ meget lav grad @1 lav grad @1 nogen grad @ | hgj grad @ | meget hgj grad



Progression

Norddjurs

Kgn

Kvinde

\YElgle

Alderskategori L

Jozsier Gennemsnit

30-49 ar
50-66 ar

| hvilken grad oplever du...
Tilknytning til jobcentret
... at jobcentret lgbende praesenterer dig

for konkrete jobmuligheder?

Ja

Nej
) (Alle undtagen sygedagpenge m. arbejdsgiver)

Malgruppe

Aktivitetsparate

Dagpenge

Job- og uddannelsesparate
Jobafklaring
Sygedagpenge

Forlgbsvarighed
Under 26 uger

26-52 uger
1-2 ar

Over 2 ar

Undersggelse
1. Efterar 2023

2. Forar 2024 Norddjurs Alle kommuner

3. Efterar 2024

310

Sammenlignet med alle kommuner

3,32 2,57

Maksimumveerdi Minimumsveerdi

2,87

Samlet gennemsnit

..at indsatsen i jobcentret bringer dig
teettere pa tilbagevenden i job?

..at indsatsen i jobcentret bringer dig
teettere pa job eller uddannelse?

... at dit forlgb i jobcenteret styrker din tro pa at
komme i arbejde eller uddannelse?
(Kun dagpenge og job- og uddannelsesparate)

(Kun sygedagpenge m. arbejdsgiver) (Kun sygedagpenge, jobafklaring og aktivitetsparate)

11,6% 13,9%

12,6%

17,4%

Norddjurs Alle kommuner Norddjurs

Alle kommuner Norddjurs Alle kommuner

@ meget lav grad @1 lav grad @1 nogen grad @ | hgj grad @ | meget hgj grad



