Hnorddjurs

kommune

Kvalitetsstandard: Hjelpemidler, forbrugsgoder, boligindretning og biler

Malgruppe Borgere med varig nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne.

Kriterier og omfang Hjaelpemidler og forbrugsgoder
For at vaere berettiget til et hjalpemiddel eller forbrugsgode skal mindst
ét af falgende kriterier vaere opfyldt:

— Hjeelpemidlet skal i vaesentlig grad kunne afhjaelpe de varige fol-
ger af den nedsatte funktionsevne

— Hjalpemidlet skal i vaesentlig grad lette den daglige tilvaerelse i
hjemmet

— Hjaelpemidlet skal vaere ngdvendigt for, at borgeren kan udgve et
erhverv

Seerligt for forbrugsgoder:

Der gives ikke stotte til forbrugsgoder, der betragtes som sadvanligt
indbo. Det kan vare

— Robotstgvsuger/vasker

— smartphone,

— opvaske- og vaskemaskine,
— mikrobglgeovn,

— computer,

— laenestol,

- seng,

— elcykel,

— siddepuder mm.

Samfundsudviklingen satter standarden for, hvad der betragtes som sad-
vanligt indbo

— Hvis forbrugsgodet koster under 500 kr., kan der ikke gives tilskud

— Hvis forbrugsgodet koster over 500 kr., kan der gives sgges om til-
skud pa 50 % af prisen pa et standardprodukt.

Boligindretning
Omfatter kun nadvendige andringer af boligens indretning for at gere bo-
ligen bedre egnet som opholdssted.

Hvis borgerens nuvaerende bolig ikke kan geres egnet som opholdssted,
kan kommunen anvise en egnet lejebolig.

| de seaerlige tilfaelde, hvor der ikke kan findes en egnet lejebolig, kan
kommunen i samarbejde med borger udvalge bolig eg-undtagelsesvis-yde
tilskud-til keb-af-belig-i form-af-etrentefrit-lan-
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Biler
Der kan ydes stgtte til keb af bil til personer med varig nedsat fysisk eller
psykisk funktionsevne, der i vaesentlig grad:

Vanskeligger muligheden for at opna eller fastholde et arbejde
uden brug af bil

Vanskeligggr muligheden for at gennemfere en uddannelse uden
brug af bil
Forringer evnen til at faerdes i tilfaelde, hvor personen har aktivi-

teter uden for hjemmet, som medferer et betydeligt behov for ker-
sel med egen bil.

Hvis ansgger ikke selv kan fgre bilen, skal der vaere anden person (hjael-
per), som kan fagre bilen til de karsler, der ligger til grund for bevillingen.

Midlertidig udlan:

Der kan ydes hjaelp til hjaelpemidler og forbrugsgoder for en midlertidig
periode, hvis produkterne:

1) i vaesentlig grad kan afhjaelpe folger af den midlertidige nedsatte
funktionsevne,

2) ivaesentlig grad kan lette den daglige tilvaerelse i hjemmet eller

3) er ngdvendigt for, at den pagaeldende kan udave et erhverv.

Hjaelpen ydes som udlan og reglerne om Frit Valg bortfalder.
Hjeelpen omfatter alene:

— badetaburet

— rollator

— gangstativ

— toiletforhgjer.

Formal Formalet med bevilling af et hjaelpemiddel, et forbrugsgode, en boligin-
dretning eller bil er at lette den daglige tilvaerelse, sa borgeren opnar
mest mulig selvstaendighed i hverdagen.

Afgorelse Der foretages en helhedsvurdering af borgerens samlede behov for hjalp/
stgtte pa baggrund af en individuel og faglig vurdering af borgers behov.




Hnorddjurs

kommune

For at visitator kan traeffe en afggrelse, kan det vaere ngdvendigt at ind-
hente relevante oplysninger om borgers helbred fra bl.a. laege, fysiotera-
peut og e@vrige samarbejdspartnere, efter samtykke fra borger.

Levering Hjaelpemidler
Som udgangspunkt skal borger selv afhente hjalpemidler pa kommunens
hjeelpemiddeldepot.

Der kan i seerlige tilfaelde laves aftale om levering pa hjemmeadressen.

For kropsbarne hjalpemidler kan det gaelde gaelder-det, at borger efter
bevilling selv skal enten bestille eller afhente hos leverander.

Ifalge ordning om Frit Valg kan borgeren valge, hvor hjaelpemidlet kabes
- medmindre hjalpemiddelafdelingen har et identisk hjalpemiddel pa
kommunens depot. For at anden leverandgr kan benyttes, skal produktet
leve op til den standard, kommunen har anvist i bevillingen.

Hvis omkostningerne ved valg af anden leverandar overstiger det bevilli-
gede belgb, haefter borger selv for differencen. Tvister mellem borger og
leverander er kommunen uvedkommende.

Forbrugsgoder
Borgeren skal selv indkagbe forbrugsgodet ved leverandar.

Leverander skal vaere momsregistreret

Boligindretning
Ved boligindretning udpeger Norddjurs Kommune handvaerker/materiale.

Ifelge ordning om Frit Valg kan borger selv valge handvaerker og materi-
aler ved bevilling af en boligindretning. For at anden leverander kan be-
nyttes, skal boligaendringen leve op til den standard, kommunen har anvist
i bevillingen.

Hvis omkostningerne ved valg af anden leverandar overstiger det bevilli-
gede belgb, hafter borger selv for differencen. Tvister mellem borger og
leverandgr er kommunen uvedkommende.

Biler
Stetten ydes til billigst egnet bil set i forhold til ansggers behov. Stgtten
ydes som et rentefrit lan, der laber over otte ar.

Borger skal som udgangspunkt afdrage halvdelen af lanet, mens den anden
halvdel nedskrives over samme periode.

De helbredsmaessige og eventuelle erhvervs- eller uddannelsesmaessige
forudsaetninger for lanet skal vaere til stede i hele laneperioden, Det be-
tyder, at du skal give kommunen besked, hvis din situation andres i for-
hold til de oplysninger, der ligger til grund for din bevilling.
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De helbredsmaessige og eventuelle erhvervs- eller uddannelsesmaessige
forudsaetninger for lanet skal vare til stede i hele laneperioden, Det be-
tyder, at du skal give kommunen besked, hvis din situation andres i for-
hold til de oplysninger, der ligger til grund for din bevilling.

Du kan frakendes statte til keb af bil, grundet misligholdelse af indbeta-
ling eller oplysningspligt.

Frakendes du statte, haefter du for hele bilens pris - altsa bade den af-
dragsfrie og afdragspligtige del, som vil forfalde til gjeblikkelig betaling,
og afgiftsfritagelsen vil bortfalde.

(Link til hjemmesiden til pjece og film)

: haefter for_hele 13  cilfaplde af mislicholdel £ afd "

Aktiviteter Hjeelpemidler og forbrugsgoder omfatter:

Tildeling/kropsbarne (f.eks. ortopaedisk fodtgj/indlaeg, kompres-
sionsstremper, statte-korsetter, arm- og benproteser, diabetes-
hjaelpemidler)

Udlan/genbrug (f.eks. kerestole, toiletforhgjer, rollator, teles-
lynge-anlaeg, lyd- og lyskald, talende ure og lydafspillere)

Tilskud (f.eks. el-scooter)

For at fa tilskud, skal bevillingen foreligge for anskaffelsestidspunktet.

Boligindretning kan omfatte
o Fjernelse af dartrin
e Udvidelse af dgre
e Trappelift
e Ombygning af badevaerelse/kokken
o Tilbygning

e Anvisning af egnet lejebolig
Biler kan omfatte

e Fritagelse fra vaegtafgift
e Seerlig indretning i egen bil, fx automatgear, handbetjent speeder

e Udskiftning af bil med tilskud

¢ Kgb af ny bil og indretning af denne, f.eks. lift
Ved tildeling, tilskud, udlan samt boligindretning skal bevillingen fore-
ligge for anskaffelsestidspunktet.

Der ydes ikke tilskud til produkter eller boligaendringer, der er foretaget
fgrend, der foreligger en bevilling.
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Kvalitetskrav Ukomplicerede ansagninger pa smahjalpemidler

Ved ukomplicerede ansggninger, hvor visitator vurderer, at kriterierne for
at blive bevilget et hjaelpemiddel er opfyldt, kan hjaelpemidlet udleveres
straks ved henvendelse i Kvikservice, safremt hjalpemidlet er pa lager.

@vrige tidsfrister kan findes pa Norddjurs Kommunes hjemmeside;
https://norddjurs.dk/om-kommunen/generel-information-om-nord-
djurs/sagsbehandlingsfrister

Opfolgning Visitator falger op pa midlertidige udlan.
Klage og Borgeren har mulighed for at klage over afgerelsen. Klageadgangen frem-
ankemuligheder gar af den klagevejledning, der fglger med den skriftlige afgarelse, som

borgeren modtager. Klagen skal indgives indenfor 4 uger efter modtagelse
af afgerelse.

Lovgrundlag Lov om social service:

§112 (Hjeelpemidler)
§113 (Forbrugsgoder)
§114 (Stotte til bil)
§116 (Boligindretning)

§117A

Sundheds- og omsorgsomradet

Visitation og hjaelpemidler

TIf.: 89592110 89 59 10 29 pa hverdage mellem kl. 8.00-12.00 (onsdag
lukket)

Mail: sundhed@norddjurs.dk

Kontaktinformationer

Kvikservice
Kalorievej 4
8500 Grenaa
Tirsdag 9.00 - 15.30

Kvikservice

Halvej 3

8961 Allingabro
Mandag kl. 9.00 - 15.30

Kvikservice holder lukket i hovedferie og helligdage

Godkendt i Voksen- og Plejeudvalget den XX.
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