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Dialogmede med sldreradet, kl. 15.00-15.45

00.22.04.P35 21/76 Aben sag

Sagsgang
VPU

Sagsfremstilling
Voksen- og plejeudvalget atholder dialogmede med @ldrerddet tirsdag den 31. august 2021,
kl. 15.00-15.45.

Der er folgende dagsorden til modet:
1. Budget 2022, herunder:
o get normering
o Lighed i rengering
Valg til &ldreradet — herunder rekruttering af kandidater, information om valget mv.
Ungarbejdere pé plejecentre
Individuel omsorg fremfor skemaer

Oget patientsikkerhed

A

Annoncering om &ldreomrédet i lokalaviserne.

Fra @ldrerddet deltager Ingeborg Kyed Pedersen, Benthe Andersen, Hans Erik Nielsen, Birgit

Lindgaard, Knud Sejersen Nielsen og Yvonne Karnge.

Beslutning i Voksen- og plejeudvalget den 31-08-2021
Ad. 1
Formand for voksen- og plejeudvalget Lars Moller gennemgik den budgetskitse, der er ud-

sendt med dagsordenen til madet i gkonomiudvalget den 3. september 2021.

Herpa blev, dels budget 2022-2025, og dels onskerne til fremtidens a@ldrepleje og rekruttering
droftet.

Ad.2
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Aldreradet orienterede om det kommende valg til @ldrerddet — herunder arbejdet med rekrut-

tering af kandidater og information om valget.

Ad. 3
Sundheds- og omsorgschef Ses Fuglsang orienterede om, at man pa plejecentrene er i gang

med at ansatte ungarbejdere og hvordan oplaringsprocessen er planlagt.

Ad. 4
Sundheds- og omsorgschef Sgs Fuglsang orienterede om, hvordan der arbejdes med borgernes

individuelle ensker og rehabiliteringskulturen pa sundheds- og omsorgsomradet.

Ad. 5
Indberetningen af utilsigtede haendelser og dbenheden i forhold til leering af disse blev frem-

havet som vigtigt og dreftet.

Ad. 6
Aldrerddet fremsatte forslag om en udvidet annoncering i lokalaviserne om aktiviteter pa

sundheds- og omsorgsomradet. Aldreradet fremsender forslag og idéer til forvaltningen.
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Dialogmede med handicapradet, kl. 15.45-16.30

00.22.04.P35 21/76 Aben sag

Sagsgang
VPU

Sagsfremstilling
Voksen- og plejeudvalget atholder dialogmede med handicapradet tirsdag den 31. august
2021, kl. 15.45-16.30.

Der er folgende dagsorden til meadet:

1. Budget 2022:

o Normering pa sociale bosteder

o Pulje til idreet og motion for handicappede borgere

o Varige handicapboliger med separat mulighed for sovetemperatur
Udpegning til handicapréadet 1 valgperioden 2022-2025
VUM og ledsagelse

Overgangen fra barn til voksen — herunder samarbejde pa tvars af fagudvalg

A

Fokus pa indsats for, at flere med fysisk og psykisk handicaps kommer i arbejde. Iser

unge.

Fra handicaprédet deltager Peter Hjulmand, Kare Lehmann Laursen, Alice Brask og Winnie

Joan Akesson.

Beslutning i Voksen- og plejeudvalget den 31-08-2021
Ad. 1
Formand for voksen- og plejeudvalget Lars Moller gennemgik den budgetskitse, der er ud-

sendt med dagsordenen til madet i gkonomiudvalget den 3. september 2021.

Handicapréddet finder det positivt, at der tilferes midler til socialomrddet. Men samtidig finder
radet det uhensigtsmaessigt, at effektiviseringsbidraget fastholdes, da det reelt reducerer stor-

relsen pa den budgetstigning, der finder sted pa socialomradet.
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Derpé blev en udmentningen af budgetudvidelsen droftet.

Ad. 2

Handicapradet orienterede om, at det for mange patientforeninger er vanskeligt at finde kan-
didater til rddet. Udpegningen af medlemmer fra kommunalbestyrelsen til handicapradet blev
fremhavet som godt og vigtigt for at sikre dialogen mellem brugerreprasentanter og politike-

re.

Ad. 3
Droftet. Handicapradet fremhavede, at gennemgangen af sagsbehandlingsredskabet VUM pé

et mode 1 radet var positiv, og der er generelt enighed om, at det er et godt redskab.

Ad. 4
Vigtigheden af samarbejde 1 forhold til overgangen fra ung til voksen blev dreftet. Det blev

samtidig navnt, at der ogsé er fokus pa dette 1 arbejdet med helhedsorienteret sagsbehandling.

Ad. 5
Handicaprddet orienterede om en undersegelse, der viser, at der er penge sparet ved, at unge
med handicap kommer i arbejde. Det blev droftet, at det er vigtigt at afsege mulighederne for

beskeftigelse til handicappede borgere.

Fra handicapradet deltog Peter Hjulmand, Kare Lehmann Laursen og Alice Brask.
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Dialogmede med styregruppen for Omrade Auning/Allingibro/Orsted, kl. 16.30

00.22.04.GO1 21/4589 Aben sag

Sagsgang
VPU

Sagsfremstilling

Med udgangspunkt i en beslutning pd kommunalbestyrelsens meade den 23. februar 2021 er
der 1 et samarbejde mellem SL, FOA og forvaltningen udarbejdet et kommissorium for en
styregruppe, der skal medvirke til en afklaring og fastsattelse af indsatsomrdder i omrade

Auning/Allingabro/Orsted.

Den nedsatte styregruppe bestér af en reprasentant fra SL (Gert Landergren Due, formand for
socialpeedagogerne i Ostjylland), FOA Randers (Inge Rasmussen, formand for social- og

sundhedssektoren) og socialomradet (Hanne Nielsen, socialchef).

Voksen- og plejeudvalget godkendte styregruppens kommissorium pa et mede den 4. maj

2021. Kommissoriet er til orientering vedlagt som bilag.

Det fremgar kommissoriet, at "Med henblik pa at genetablere og understotte et godt arbejds-
miljo i Omrade Orsted, Auning og Allingdbro, vil Norddjurs Kommune i et tcet samarbejde

med SL og FOA indlede en undersogelse af omrddet”.

Formélet med undersogelsen er:

1. at skabe afklaring og feelles forstaelse af forlabet og forholdene for borgere, medarbejdere
og ledelse i perioden fra 2019 og frem til i dag, sd der kan drages positiv lering af de er-
faringer, der er gjort.

2. at treeffe beslutning om initiativer til understettelse af situationen og arbejdsmiljeet 1 Om-

rade Auning/Allingdbro/Orsted.

Undersogelsen opdeles i to faser. I fase 1 skal det afdaekkes, hvad omradets situation er nu, og

hvad der er sket gennem de seneste to ar. Som afslutning pé fase 1 skal der treffes beslutning
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om handlinger/tiltag til hdndtering af eventuelle udfordringer, der afdeekkes i undersegelsen. I

fase 2 igangsettes de tiltag, der er besluttet 1 fase 1.

Undersogelsen er gennemfort i maj og juni méned 2021, hvorefter styregruppen har bearbej-

det og dreftet undersegelsens resultater.

Pé dialogmedet vil styregruppen fremlagge, hvad undersegelsen viser, og hvilke indsatser
styregruppen vurderer, at der skal til for at genoprette det gode arbejdsmilje for medarbejdere

og ledelse.

Beslutning i Voksen- og plejeudvalget den 31-08-2021
Det blev dreftet, hvad undersggelsen har vist og hvilke indsatser, styregruppen vurderer, der

skal iveerksattes for at skabe et godt arbejdsmilje for bade medarbejdere og ledere.
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Kvalitetstandard for personlig pleje, praktisk hjzlp og socialpaedagogisk stette

00.15.10.P35 21/3278 Aben sag

Sagsgang
VPU, hering, VPU

Sagsfremstilling
Kommunen skal oplyse borgerne om serviceniveauet pa de enkelte omrader inden for Servi-

celovens bestemmelser om personlig pleje, praktisk hjelp og socialpaedagogisk stette.

Den udarbejdede kvalitetstandard for personlige pleje, praktisk hjelp og socialpaedagogisk
stotte revideres som udgangspunkt:
e ¢n gang arligt
e ndr der sker @ndringer i tolkningen af lovgivning eller vejledninger i form af princip-
afgerelser truffet 1 Ankestyrelsen

e ndr der treffes politiske beslutninger om @ndringer i serviceniveauet generelt.
Der er 1 kvalitetstandarden sket folgende @ndringer siden sidste godkendelse:

1. Personlig pleje og praktisk hjelp.

e Der er vedtaget et nyt serviceniveau pa rengering, der gges fra hver 3. uge til hver 2.
uge.

e Der er kommet ny principafgerelse, som @ndrer pa tolkningen af §83 (personlig pleje
og praktisk hjelp) og §85 (socialpaedagogisk stette). Det betyder, at flere opgaver,
som for blev visiteret til §85 nu visiteres til §83. Forvaltningen arbejder for nuvarende
med at finde en samarbejdsform omkring leveringen af indsatsen, s& denne @&ndring
ikke betyder ressourceforskydninger mellem sundheds- og omsorgsomradet og social-
omradet.

e Det blev i forbindelse med budget 2021 besluttet at genindfere klippekortsordning for
bade borgere 1 hjemmeplejen og pa plejecentrene for at sikre aktiviteter og undga en-

somhed blandt &ldre.
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2. Madservice:
e Pracisering af, at ordningen automatisk opherer, hvis ikke den benyttes 1 en periode

pé 3 uger. Det er dog altid muligt at sege pa ny.

3. Bostette:
e Medicinhandtering er taget ud af kvalitetstandarten som en §85 indsats, da det er en
delegeret sygeplejeydelse.

e Sagsbehandlingstiden for bostette er @ndret fra 6 uger til 8 uger.
Andringerne er markeret med radt eller med overstregning.

Forslaget til en revideret kvalitetsstandard for personlig pleje, praktisk hjelp og socialpada-

gogisk statte og det tilherende indsatskatalog er vedhaftet som bilag.

Kvalitetsstandarden og indsatskataloget har vaeret sendt til hering 1 &ldrerddet og handicapra-

det. Horingssvarene er vedlagt som bilag.

Sammenheaeng til andre politikker/strategier og fagomrader
Punktet har sammenhang til @ldrepolitikken, verdighedspolitikken, demenspolitikken og
handicappolitikken.

Okonomiske konsekvenser

Punktet har ingen ekonomiske konsekvenser.

Indstilling
Sundheds- og omsorgschefen og socialchefen indstiller, at kvalitetstandarden og indsatskata-

loget for personlig pleje, praktisk hjelp og socialpedagogisk stette godkendes.

Bilag:
1 Aben Kvalitetsstandard for personlig pleje, praktisk hjelp og socialpedago- 90532/21
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2 Aben Indsatskatalog for personlig pleje og praktisk hjzlp 90529/21

3 Aben Heringssvar fra @ldreradet - Kvalitetstandard for personlig pleje, prak- 113128/21
tisk hjelp og socialpedagogisk stette

4 Aben Heringssvar fra handicapridet - Kvalitetstandard for personlig pleje, 116340/21
praktisk hjelp og socialpaedagogisk statte

Beslutning i Voksen- og plejeudvalget den 31-08-2021
Godkendt.
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Tilsynsrapporter vedrorende kommunale tilsyn pa sundheds- og omsorgsomréadet

00.15.10.P35 21/3278 Aben sag

Sagsgang
VPU, hering, VPU

Sagsfremstilling
I henhold til servicelovens §151 har kommunalbestyrelsen pligt til at fore tilsyn med leverin-

gen af de visiterede ydelser efter servicelovens § 83 og 83a.

Sundheds- og omsorgsomradet har gennem de sidste par ar arbejdet pa at fa et bredere tilsyn,
som belyser kvaliteten 1 den enkelte aftaleenhed, ikke kun 1 forhold til servicelovens §83, som
omhandler personlig og praktisk hjelp, men ogsd ydelser efter sundhedsloven og trening ef-
ter serviceloven og sundhedsloven. Desuden indgar det i tilsynet, at ogsd de organisatoriske

forhold 1 enheden bliver belyst.
Den 28. januar 2020 blev den nye tilsynspolitik godkendt i voksen- og plejeudvalget.

De afviklede tilsyn i 2020 og de efterfolgende rapporter er udarbejdet efter grundprincipperne
1 den nye tilsynspolitik.

Selve rapporten er opdelt i tre dele:
e En sammenfatning, hvor de fund, som tilsynet har gjort, er beskrevet inden for fire
hovedomréder.
e En uddybende del, hvor hvert enkelt mélepunkt, er beskrevet mere detaljeret.
e For plejecentrene er et horingssvar fra dialogmede med beboer- og parerenderddet li-

geledes vedlagt.
Generelt fremgar det af rapporterne, at:

¢ medicinhindtering og dokumentation er omrader, hvor kvaliteten kan og skal forbed-

Ics.

10
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e der generelt er stor tilfredshed blandt beboere og borgere med den leverende indsats.

De enkelte aftaleenheder er i forbindelse med afviklingen af tilsynet blevet bedt om at udar-

bejde handleplaner for, hvordan de vil arbejde med de gjorte fund frem til det naeste tilsyn.

Dette betyder, at der allerede i forbindelse med tilsynene er ivaerksat tiltag for at forbedre kva-
liteten.
Handleplanerne er indsendt til kvalitetsteamet 1 Visitation og Hjelpemidler, og vil indga som

et vurderingspunkt ved tilsynene i 2021.

Pé grund af COVID-19 har det ikke veret muligt at aftholde fysiske dialogmeder med beboer-
og pérerenderadene 1 2020. Det har betydet, at rapporterne forst er blevet godkendt 1 2021.

Dialogmederne er nu atholdt pd en made, sa alle medlemmer i de enkelte rdd har haft mulig-
hed for at indgive et haringssvar enten til formanden for beboer- og parerenderadet, plejecen-
terlederen eller direkte til kvalitetsteamet 1 Visitation og Hjelpemidler. Der er efterfolgende

atholdt telefonmede med formanden for de enkelte beboer- og parerenderad.
Det forventes, at dialogmederne 1 2021 igen kan afvikles ved fysiske mader.

Tilsynsrapporterne for de kommunale tilsyn 1 2020 har veret sendt til hering 1 @ldreradet og

handicapradet. Horingssvarene er vedlagt som bilag.
Sammenhaeng til andre politikker/strategier og fagomrader
Punktet har sammenhang til @ldrepolitikken, verdighedspolitikken, demenspolitikken og

tilsynspolitikken.

Okonomiske konsekvenser

Punktet har ingen ekonomiske konsekvenser.

11
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Indstilling
Sundheds- og omsorgschefen indstiller, at tilsynsrapporterne vedrerende kommunale tilsyn pa

sundheds- og omsorgsomradet godkendes.

Bilag:

1 Aben Tilsynsrapport for kommunalt tilsyn - Ambulant trening og aktivitet 90561/21
2 Aben Tilsynsrapport for kommunalt tilsyn - Plejecenter Violskrenten og 90563/21

Grennegarden

Aben Tilsynsrapport for kommunalt tilsyn - Plejecenter Mellehjemmet 2020  90566/21
Aben Tilsynsrapport for kommunalt tilsyn - Plejecenter Farsghthus 2020 90568/21
Aben Tilsynsrapport for kommunalt tilsyn - Plejecenter Fuglsanggarden 2020 90570/21
Aben Tilsynsrapport for kommunalt tilsyn - Plejecenter Glesborg 2020 90571/21

~N O »n Bk~ W

Aben Horingssvar fra @ldreridet - Tilsynsrapporter vedrerende kommunale 113124/21
tilsyn pa sundheds- og omsorgsomrade
8 Aben Horingssvar fra handicapridet - Tilsynsrapporter vedrerende kommu- 116346/21

nale tilsyn pd sundheds- og omsorgsomradet

Beslutning i Voksen- og plejeudvalget den 31-08-2021
Godkendt.

12
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Uddannelsesforum
54.00.00.A00 21/9900 Aben sag
Sagsgang

EAU, BUU, VPU, UK, KB

Sagsfremstilling

I 2020 besluttede kommunalbestyrelsen i Norddjurs Kommune, som led 1 budget 2020-2023,

at neds@tte et "Uddannelsesforum” med reprasentanter fra kommunalbestyrelsen, kommu-

nens forvaltning og uddannelsesinstitutionerne for at styrke velferdsuddannelser, herunder

paedagogiske uddannelser, lereruddannelsen og SOSU-uddannelser. Kommissorium for ud-

dannelsesforum blev godkendt pa mede i Kommunalbestyrelsen 17. marts 2020.

Uddannelsesforum har haft tre overordnede formal:

1.

Forholde sig til nationale og regionale dagsordener med betydning for gruppens med-
lemmer og med fokus pa konsekvenser for Norddjurs Kommune.

Styrke relationen og dialogen mellem kommunen, de lokale uddannelsesinstitutioner
og andre relevante aktorer.

Satte en dagsorden for en udvikling og styrkelse af Norddjurs Kommune som uddan-
nelseskommune, herunder gennem tiltraekning af uddannelser til omradet og en sam-
menhangende og tet dialog mellem de etablerede uddannelsesinstitutioner og kom-

munen pa tvers.

Uddannelsesforum har, med udgangspunkt i et strategisk syn pa fremtidens uddannelse, drof-

tet uddannelsesbehov, geografiske og demografiske tendenser samt kommet med losningmu-

ligheder pa:
1. malrettet tiltreekning af uddannelser og satellitter fra etablerede uddannelser i Ostjyl-
land
2. maélrettet tiltreekning af studerende og praktikanter
3. udvidelse af samarbejdet mellem praktiksteder og uddannelser
4. konkrete tiltag, der understotter udviklingen af et steerkt uddannelsesmiljo i Norddjurs

Kommune

13
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5.

Voksen- og plejeudvalget 31-08-2021

kommune

udvikling af sterre samarbejde mellem de eksisterende uddannelser og vidensdeling pa

tveers.

Uddannelsesforum har varet organiseret med repraesentanter fra kommunalbestyrelsen, kom-

munens forvaltning samt relevante ledelsesreprasentanter fra uddannelsesinstitutioner og ud-

dannelsesomrédet i ovrigt og med tidligere rektor for Grenaa Gymnasium Ole Fjord som for-

mand.

Uddannelsesforums medlemmer:

Formand for Uddannelsesforum Ole Fjord

Borgmesteren Jan Petersen

Formanden for berne- og ungdomsudvalget Mads Nikolajsen
Formanden for voksen- og plejeudvalget Lars Meoller

Formanden for erhvervs- og arbejdsmarkedsudvalget Else Sgjmark
Kommunaldirekteren Christian Bertelsen

Velfardsdirektoren Kenneth Koed

Socialchefen Hanne Nielsen

Sundheds- og omsorgschefen Sgs Fuglsang

Skole- og dagtilbudschefen Lene Mehlsen Thomsen

Chef for ungeindsats og UU Lotte Kruse

VIA (centralt og pedagoguddannelsen i Grenaa) Susanne Tellerup
Social- og sundhedsskolen Maria Dyhrberg Rasmussen

Grenaa Gymnasium Helene Bendorff Kristensen

Viden Djurs Bo Nerregaard Jensen

Reprasentanter fra folkeskolen — skoleleder Christina B Mogensen
Repreasentanter fra folkeskolen — skoleleder Jacob Herlyk

Sekretariatsbetjening Lene Helbo Bachmann

Uddannelsesforum Norddjurs har gennem en uformel og tvarfaglig arbejdsform bl.a. opnaet

folgende:

Overordnet indsigt 1 behov og udfordringer pa omradet for velfeerdsuddannelser.

14
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e Forummets medlemmet har faet en tettere relation samt faet afsat for et styrket sam-
arbejde og en fzlles referenceramme.

e Givet gode erfaringer med at arbejde med tvargaende udvalg, hvor eksterne ressour-
cepersoner bidrager til arbejdet via et eksternt arbejdende formandskab understottet af

sekretariatsbistand fra forvaltningen.

Uddannelsesforummet har desuden dannet grundlag for, i tet samarbejde med Aarhus Uni-
versitet og under partnerskabsaftalen med AU, at to specialestuderende ved padagogisk so-
ciologi har skrevet afsluttende speciale. De to studerende er efterfolgende inviteret til at udgi-
ve en artikel 1 et akademisk fagblad. Endvidere har to studerende ved Uddannelsesvidenskab,

Aarhus Universitet skrevet bacheloropgave i teet samarbejde med forummets medlemmer.

Uddannelsesforum Norddjurs” arbejde har resulteret i en rackke anbefalinger, som bade omfat-
ter forslag til konkrete aktiviteter og overordnede opmarksomhedspunkter, der kan danne

afsat for det videre arbejde med at styrke velferdsuddannelserne.

Arbejdet i Uddannelsesforum Norddjurs er afsluttet ved afleveringen af en rapport til det poli-
tiske niveau, og der opfordres til, at der 1 den videre proces er fokus pd opfelgning pé de anbe-

falinger, der arbejdes med béde politisk og administrativt. Rapporten er vedlagt som bilag.

Overordnet set anbefales det at udarbejde en uddannelsesplan, der fokuseres pa fem mal eller
temaer, som det er muligt gennem maélrettede indsatser og initiativer at indfri 1 fellesskab, pa

tveers af forvaltninger, fagomrader og uddannelsesinstitutioner og geografi:

1. Fastholdelse og tiltreekning af velfeerdsuddannelser.
Samarbejde mellem uddannelserne.

Kommunale rammebetingelser for uddannelse.

A

Tiltrekning og rekruttering af medarbejdere til @ldre- og socialomridet og sundheds-
omrédet.

5. vrige anbefalinger.
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Uddannelsesforum Norddjurs anbefaler blandt andet at udarbejde en overordnet plan, der skal
fremme etableringen og fastholdelse af velferdsuddannelser i Norddjurs Kommune. Derud-
over anbefales at styrke samarbejdet mellem uddannelserne, herunder ogsa til folkeskolen og
ungdomsuddannelserne, samt styrke indsatsen omkring rekruttering og etablering af flere at-
traktive praktikpladser. Endelig anbefaler Uddannelsesforum Norddjurs at styrke det fysiske
uddannelsesmiljo 1 et campusmilj, for bade elever og undervisere gennem det visuelle og
bygningsmassige udtryk ved at markedsfere Norddjurs som en uddannelseskommune med

fagligt hojt niveau.

For at sikre en mélrettet aflevering af de vasentligste anbefalinger og samtidig gere det lettere
for fagudvalgene at forholde sig til de mange anbefalinger foreslar forvaltningen, at fagudval-
gene kan lave en prioritering af anbefalingerne eller udvelge nogle anbefalinger, som fagud-

valget vil have sarligt fokus pa.

Rapporten inklusive anbefalinger vil blive behandlet pa fagudvalgenes meder som folger:
erhvervs- og arbejdsmarkedsudvalget 25. august 2021, berne- og ungdomsudvalget 26. august
2021 og voksen- og plejeudvalget 31. august 2021. Rapporten vil herefter blive behandlet
forst 1 skonomiudvalget 7. september 2021 og endelig 1 kommunalbestyrelsen 14. september
2021. Uddannelsesforum og folgende anbefalingerne vil endvidere indgd som element i pro-

cessen vedr. budget 2022-2025

Sammenhaeng til andre politikker/strategier og fagomrader

Der er sammenhang til Plan- og udviklingsstrategiens overordnede mélsatning om yderligere
at forlese Norddjurs Kommunes potentialer som attraktiv uddannelseskommune og vakstom-
rade og tiltreekke ressourcestaerke nye borgere. Derudover er der sammenhang til en fremtids-
sikring af rekruttering til bl.a. de store velferdsomrader. Dette vil tilsammen vare med til at

fremtidssikre kommunens og omrédets udvikling.
Okonomiske konsekvenser

Ingen gkonomiske konsekvenser, men der kan i relation til budget 2022-2025 vere indsatser,

der understotter anbefalingernes realisering.
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Indstilling

Kommunaldirekteren indstiller, at fagudvalgene drefter rapportens anbefalinger.

Bilag:
1 Aben Uddannelsesforum 2020-2021 113357/21

Beslutning i Erhvervs- og arbejdsmarkedsudvalget den 25-08-2021
Droftet.

Erhvervs- og arbejdsmarkedsudvalget ensker sarlig fokus pé felgende anbefalinger:

Kommunale rammebetingelser for uddannelse og

Samarbejde mellem uddannelserne

Styrket samarbejde mellem erhvervs- og ungdomsuddannelserne og Norddjurs Kommune om

frafald og &rsager hertil.

Det videre arbejde i folkeskolen og gvrige uddannelser

Et fortsat taettere samarbejde mellem UU og skoleomradet og en pracisering af, hvordan man

vil gribe de forskellige problemstillinger an.

Beslutning i Borne- og ungdomsudvalget den 26-08-2021
Droftet.

Borne- og ungdomsudvalget finder arbejdet i uddannelsesforum positivt og stetter rapportens
anbefalinger. Desuden anbefales det at overveje, om arbejdet 1 uddannelsesforum skal fortseet-

te.

Beslutning i Voksen- og plejeudvalget den 31-08-2021
Droftet.

Voksen- og plejeudvalget anbefaler, at der sattes fokus pa:
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1. Tiltrekning og rekruttering af medarbejdere til sundheds- og omsorgsomradet og soci-
alomradet.

2. Fastholdelse og tiltreekning af velferdsuddannelser.
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Status p4 udmentningen af normeringsudvidelser pa sundheds- og omsorgsomradet

27.00.00.S00 20/20790 Aben sag

Sagsgang
VPU

Sagsfremstilling
I forbindelse med vedtagelsen af budget 2021 blev det besluttet at tilfore midler til en norme-
ringsudvidelse pa sundheds- og omsorgsomradet, som skal bidrage til:

¢ Genindferelsen af klippekort pa plejecentre og hos hjemmeboende.

e Genindfoerelse af rengering hver anden uge hos hjemmeboende.

e Bedre tid til opgavelgsningen pa plejecentre og i hjemmeplejen.

Som folge af situationen med COVID-19 og de ekstraordinare udfordringer med rekruttering
af vikarer i sommerperioden har det ikke vaeret muligt at opstarte det nye serviceniveau som

planlagt.

Den aktuelle status pd normeringsudvidelserne er:

e Klippekort pé plejecentrene er startet pr. 1. maj 2021, men ordningen har fungere pa
lavt niveau i sommerferien.

o Klippekort hos hjemmeboende starter op pr. 1. september 2021. Der vil vere en gli-
dende opstart, da borgerne skal visiteres til ordningen. Dette foregér i Visitationsafde-
lingen og kan ske, dels via henvisning fra hjemmeplejen, og dels via direkte henven-
delse fra borgerne.

e (Jget rengoring hos hjemmeboende. Samlet set modtager ca. 1100 borgere hjaelp til
rengering. Heraf modtager ca. 450 alene rengeringshj&lp. Der er i enkelte tilfelde
startet op med det egede serviceniveau fra 1. maj 2021, men den konkrete revisitation
af alle borgere er forst netop pabegyndt. Det forventes, at langt den sterste del af bor-
gerne er revisiterede og startet op medio september 2021. Der er en gruppe borgere,
hvor revisitationen vil kreve et made med borgeren. Her forventes alle besog at vare

gennemfort medio oktober 2021.
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e Bedre tid til opgaven er ikke opstartet endnu, men vil gradvis finde sted athaengig af

den konkrete personalesituation.

I forbindelse med 3. kvartals statistik pa sundheds- og omsorgsomradet vil der vare suppleret

med en opgerelse over udviklingen i anvendelsen af klippekortordningen.

Sammenhaeng til andre politikker/strategier og fagomrader
Sagen har sammenheng til kvalitetsstandarden for personlig pleje, praktisk hjelp og social-

padagogisk statte.

Okonomiske konsekvenser

I forbindelse med vedtagelsen af budgettet for 2021 blev det besluttet at afsatte 3,5 mio. kr. til
en oget normering pd plejecentrene. Heraf er 2,76 mio. kr. afsat til genindferelse af klippe-
kortordningen. Den resterende del af budgetudvidelsen er reserveret til bedre tid til opgave-

losningen.

Samtidig blev det besluttet at afsatte 3 mio. kr. til en foragelse af serviceniveauet til rengo-
ring hos hjemmeboende og 2,5 mio. kr. til gget normering i hjemmeplejen, hvoraf 1,35 mio.
kr. skal anvendes til indferelse af en klippekortordning hos hjemmeboende. Den resterende

del af budgetudvidelsen er reserveret til bedre tid til opgavelegsningen.

Den forste maneds budgettilforsel blev tilbageholdt i en COVID-19 pulje.

Indstilling

Sundheds- og omsorgschefen indstiller, at orienteringen om udmentningen af normeringsud-

videlserne 1 budget 2021 pa sundheds- og omsorgsomradet godkendes.

Beslutning i Voksen- og plejeudvalget den 31-08-2021
Godkendt.
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Borgerradgiverens beretning for 2020

00.01.00.PO0 21/7215 Aben sag

Sagsgang
VPU

Sagsfremstilling
Borgerrddgiveren har udarbejdet en beretning om henvendelserne i1 2020, der blev godkendt

pa kommunalbestyrelsens mede den 22. juni 2021.

Det fremgér af beretningen for 2020, at der i perioden 1. januar 2020 til 31. december 2020
har veeret 334 henvendelser til Borgerradgiveren i Norddjurs Kommune. Til sammenligning

var der 309 henvendelser i 2019. Beretningen er vedlagt som bilag.

Henvendelserne i 2020 fordeler sig pa folgende omrader:
o Fallesforvaltningsdirekter (153)
o Velferdsdirektor (121)
o Kommunaldirekter (5)
e Norddjurs Kommune* (16)

e Uden for kompetence (39)

* Generelle henvendelser, der ikke vedrerer et direkteromrade, f.eks. henvendelser fra andre

kommuner om borgerradgiverfunktionen, interview mv.

Borgerradgiverens arsberetning er baseret pa henvendelser til borgerrddgiveren 1 2020, og den
indeholder en redegorelse for hvilke emner og problemstillinger, som har kendetegnet de hen-
vendelser, som borgerradgiveren har modtaget. Beretningen indeholder en beskrivelse af an-
tallet af henvendelser, hvilke direkteromrader henvendelserne har vedrert, samt en beskrivelse
af de generelle problemstillinger, der er indeholdt i disse henvendelser. Herefter kommer der

en narmere beskrivelse af henvendelserne inden for de omrader, hvor der har veret flest, eller
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hvor henvendelserne har haft en sddan karakter, at de efter Borgerradgiverens opfattelse ber

navnes 1 denne beretning.

Borgerradgiveren gor opmaerksom pé, at henvendelserne til borgerrddgiveren er en mulighed
for at se nermere p4, hvad der karakteriserer de sager, hvor den enkelte borger eller erhvervs-
drivende er utilfredse med den behandling, de har oplevet i forbindelse med kommunens be-
handling af deres sag. Der skal i den forbindelse ogsd knyttes en bemarkning til de udvalgte
case-eksempler, borgerrddgiveren prasenterer i denne beretning. Borgerradgiveren medtager
disse eksempler af to arsager: Dels for at give laseren et indtryk af det daglige arbejde i bor-
gerradgivningen, dels for at illustrere nogle af de problemstillinger, borgere eller erhvervsdri-
vende har oplevet 1 forbindelse med deres henvendelse til kommunen. Eksemplerne ber derfor
ikke leeses som et udtryk for, at netop den pageldende afdeling, hvorfra der er prasenteret et

eksempel, har sarlige udfordringer i forhold til sagsbehandlingen.

Borgerradgiveren har 1 39 af de 334 henvendelser anmodet forvaltningen om at forholde sig
til og besvare borgerens henvendelse. I yderligere 43 tilfelde har borgerrddgiveren anmodet
forvaltningen om at tage direkte kontakt til borgeren, for derigennem at f lost borgerens pro-
blem. Endelig har borgerrddgiveren i 24 tilfalde hjulpet borgere med enten at fa indsendt de-
res anspgning, bemarkninger til en partshering eller bemerkninger 1 forbindelse med, at de

onskede at klage over en afgerelse.

Pé baggrund af henvendelser i 2020 kan borgerradgiveren konstatere, at det stort set svarer til
indholdet af beretningen for 2019. Derfor gentages opfordringerne til forvaltningen om at
have fokus pa at imedegd borgernes frustration og utilfredshed over "manglende afgerelse”,
’lang sagsbehandlingstid” og “manglende svar” pa henvendelse fra borgerne. I den forbindel-
se er de enkelte afdelinger meget velkomne til at kontakte borgerrddgiveren, hvis de ensker

inspiration eller rad og vejledning i forhold til at forbedre sagsbehandlingen pa disse punkter.
Derudover tilbyder Borgerrddgiveren undervisning i de generelle sagsbehandlingsregler,

f.eks. omkring aktindsigtsager, partshering, notatpligt og journaliseringspligt, databeskyttel-

sesreglerne mv.
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Til orientering har Borgerradgiveren i 2020 ogsa veret inviteret ud til flere afdelinger for at

holde oplaeg om borgerrddgiverfunktionen og borgerradgiverens beretning.

Okonomiske konsekvenser

Punktet har ingen ekonomiske konsekvenser.

Indstilling

Velfardssekretariatschefen indstiller, at voksen- og plejeudvalget drefter Borgerradgiverens
beretning for 2020.

Bilag:

1 Aben Borgerradgiverens beretning 2020 84199/21

Beslutning i Voksen- og plejeudvalget den 31-08-2021
Droftet.
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Udyviklingen i bostette til tilflyttere

00.30.00.GO1 20/7225 Aben sag

Sagsgang
VPU

Sagsfremstilling
Voksen- og plejeudvalget behandlede pé sit made den 11. august 2020 en analyse af sammen-
hangen mellem bosatning og udgifter pa socialomradet og specialundervisning. I den forbin-

delse besluttede voksen- og plejeudvalget at “udviklingen i brugen af bostatte hos tilflyttere
folges ™.

Malgruppen for bostette i eget hjem er borgere med betydelig nedsat fysisk eller psykisk
funktionsevne eller sarlige sociale problemer. Der er tale om borgere med specifikke eller
komplekse problemer, som har behov for socialpedagogisk stette. Der er ofte tale om borge-
re, der er tilkendt en fortidspension eller modtager en eller anden form for overferselsind-

komst.

Det har ikke vaeret muligt at gendanne samme datagrundlag, som der blev anvendt i analysen
fra august 2020, hvorfor der er blevet udarbejdet et nyt datasat. For at give et storre indblik 1

udviklingen 1 brugen af bostette hos tilflyttere er der anvendt data for de seneste fire ar.

En tilflytter borger, som modtager bostette i eget hjem, er defineret som en borger over 17 ar,
der er startet med at modtage bostette 1 eget hjem 1 samme ar, som vedkommende er flyttet til
Norddjurs Kommune eller 1,5 ar derefter. En fastboende borger, som modtager bostette 1 eget
hjem, defineres som en borger, der har boet i kommunen pr. 31. december éret for, at ved-
kommende startede pa ydelsen. Hvis en borger opfylder begge betingelser — eksempelvis hvis
borgeren er tilflyttet i maj 2018 og startet med at modtage bostette 1 maj 2019 — sé vil borge-
ren blive betragtet som tilflytter.
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31-08-2021

I nedenstdende tabel ses fordelingen af antal tilflyttere og fastboende borgere, som i arene

2017 til og med 2020 har modtaget bostette 1 eget hjem, og som har haft bopzl 1 Norddjurs

Kommune.

Oversigt over antal borgere, der 1 2017- 2020 har modtaget bostette i eget hjem fordelt pa

fastboende borgere og tilflyttere

2017 2018 2019 2020
Tilflyttere 17 10 9 20
Fastboende 83 50 63 63
Tilflyttere i pct. 0,74% 0,49% 0,43% 1,00%
Fastboende i pct. 0,25% 0,15% 0,19% 0,20%

Sammenlignes de seneste fire dr, er andelen af fastboende borgere, som modtager bostette i

eget hjem, lavere end andelen af borgere, som er tilflyttet til Norddjurs Kommune. Det skal

bemerkes, at den enkelte borger kan have modtaget bostette i eget hjem i hele perioden eller i

et kortere tidsrum.

Det er vigtigt at have in mente, at der er et relativt lavt antal borgere 1 begge kategorier i alle

arene. Det er saledes vanskeligt at fastsld, om udviklingen skyldes tilfeldige udsving eller, om

der er bagvedliggende strukturelle faktorer, som kan forklare udviklingen.

Okonomiske konsekvenser

Punktet har ingen ekonomiske konsekvenser.

Indstilling

Velfardssekretariatschefen indstiller, at orienteringen om udviklingen 1 bostette til tilflyttere

godkendes.

Beslutning i Voksen- og plejeudvalget den 31-08-2021

Godkendt.
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Status pa zldrebolighandlingsplanen

27.42.00.P0O0 20/22992 Aben sag

Sagsgang
VPU

Sagsfremstilling
Kommunalbestyrelsen godkendte pé sit mede den 16. marts 2021 en ny @ldrebolighandlings-

plan for Norddjurs Kommune.

Aldrebolighandlingsplanen indeholder primart et nyt demenscenter pd Mellemstrupvej i
Grenaa, et nyt plejecenter i Auning st samt et senhjerneskadecenter i de nuverende lokaler

pd Mollehjemmet og Traenings- og Rehabiliteringscenter Auning.

Arbejdet med at realisere @ldrebolighandlingsplanen er nu pabegyndt, og voksen- og plejeud-
valget har 1 den forbindelse besluttet, at der pd hvert udvalgsmede skal gives en aktuel status

pa arbejdet.

Sammenhaeng til andre politikker/strategier og fagomrader
Aldrebolighandlingsplanen kan ses i sammenhang med Norddjurs Kommunes @ldrepolitik,

demenspolitik, handicappolitik, sundhedspolitik og vaerdighedspolitik.

Okonomiske konsekvenser
Til at gennemfore &ldrebolighandlingsplanen blev der i forbindelse med vedtagelsen af bud-
get 2021-2024 afsat i alt 32,4 mio. kr., som er fordelt med 0,8 mio. kr. 1 2021, 6,9 mio. kr. i
2022 og 24,7 mio. kr. 1 2023.

Voksen- og plejeudvalget behandlede pé sit mede den 1. juni 2021 en prioritering af anlaegs-

forslag til budget 2022. Heri indgik et anlegsforslag med en ny vurdering af, hvornar udgif-

terne forbundet med gennemforelsen af @ldrebolighandlingsplanen forventes at blive afholdt.
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Indstilling

Velferdssekretariatschefen indstiller, at orienteringen om @ldrebolighandlingsplanen godken-

des.

Beslutning i Voksen- og plejeudvalget den 31-08-2021
Godkendt.
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Tilsynsrapport fra Socialtilsyn Midt - Omrade Orsted

27.30.00.K09 18/4180 Aben sag

Sagsgang
VPU, hering, VPU

Sagsfremstilling
Socialtilsyn Midt har fremsendt en tilsynsrapport efter aflagt tilsynsbeseg hos Omride Orsted
den 29. april 2021. Tilsynsrapporten samt en tilherende handleplan er vedlagt som bilag.

Tilsynsrapporten fra Socialtilsyn Midt har veret sendt til hering i handicapridet og eldreradet

samt til beboerrddet og parerenderadet 1 Omrade Orsted. Horingssvarene er vedlagt som bilag.

Sammenhzeng til andre politikker/strategier og fagomrader
Tilsynsrapporter fra Socialtilsyn Midt har sammenhang til Norddjurs Kommunes handicap-

politik.

Okonomiske konsekvenser

Punktet har ingen ekonomiske konsekvenser.

Indstilling

Socialchefen indstiller, at tilsynsrapporten fra Socialtilsyn Midt vedrerende Omrade Orsted
godkendes.

Bilag:

1 Aben Tilsynsrapport fra Socialtilsyn Midt - Omride Orsted 76869/21

2 Aben Opfolgningsplan til tilsynsrapport fra Socialtilsyn Midt - Omride @r- 78086/21
sted

3 Aben Heringssvar fra zldreridet - Tilsynsrapport fra Socialtilsyn Midt - Om- 90410/21
rade Orsted

4 Aben Heringssvar fra handicapradet - Tilsynsrapport fra Socialtilsyn Midt - 90490/21
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Omréde Orsted
5 Aben Horingssvar fra Bruger-og parerenderddet Omrade Qrsted 114784/21

Beslutning i Voksen- og plejeudvalget den 31-08-2021
Godkendt.
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Tilsynsrapport fra Arbejdstilsynet

29.00.00.K09 21/9582 Aben sag

Sagsgang
VPU

Sagsfremstilling
Arbejdstilsynet har veret pa tilsynsbesgg hos hjemmeplejen i Glesborg den 23. juni 2021.
I forbindelse med tilsynet har Arbejdstilsynet vurderet, at arbejdspladsen har overtradt ar-

bejdsmiljelovgivningens regler om manuel handtering af en afded borger i dennes eget hjem.
Forholdene er bragt i orden, hvorfor afgerelsen uden handlepligt lyder pé, at arbejdsmilje- og
tillidsreprasentanter skal orienteres. Hjemmeplejen 1 Glesborg har pa den baggrund fiet en

gul smiley.

Helt konkret betyder det, at plejepersonalet ikke leengere varetager dele af bedemandens ar-

bejde, men naturligvis stadig varetager terminalpleje og omsorg i forbindelse med dedsfald.

Afgorelsesbrevet fra Arbejdstilsynet er vedlagt som bilag.

Sammenhzeng til andre politikker/strategier og fagomrader

Punktet har ingen vasentlige sammenhenge til andre politikker/ strategier og fagomrader.

Okonomiske konsekvenser

Punktet har ingen ekonomiske konsekvenser.

Indstilling

Sundheds- og omsorgschefen indstiller, at orienteringen godkendes.

Bilag:
1 Aben Afgorelse ifm tilsynsbesgg fra Arbejdstilsynet - Hjemmeplejen Gles- 110015/21
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borg

Beslutning i Voksen- og plejeudvalget den 31-08-2021
Godkendt.
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Kvartalsvis statistik for 2. kvartal 2021 pa sundheds- og omsorgsomridet og socialom-

radet

00.22.04.G01 21/1061 Aben sag

Sagsgang
VPU

Sagsfremstilling
Sundheds- og omsorgsomradet og socialomrddet udarbejder kvartalsvis statistikker, som be-
skriver, dels den aktuelle status, og dels udviklingen over tid for en raekke udvalgte omrader:
e Antal visiterede borgere, antal modtager af forskellige indsatser, antal timer leveret el-
ler aktivitetstal/belaegningstal for hjemmepleje, rehabiliteringsindsatser, sygepleje,
trening, plejecentre og sygeplejeklinikker.

e Antallet af brugere pa handicap- og psykiatriomradet.

Statistikkerne for 2. kvartal 2021 er vedlagt som bilag.

Okonomiske konsekvenser

Punktet har ingen ekonomiske konsekvenser.

Indstilling

Socialchefen og sundheds- og omsorgschefen indstiller, at statistikkerne for 2. kvartal 2021
godkendes.

Bilag:

1 Aben Sundhed- og omsorgsomradet - statistik for 2. kvartal 2021 116976/21
2 Aben Socialomradet - statistik for 2. kvartal 2021 117917/21

Beslutning i Voksen- og plejeudvalget den 31-08-2021
Godkendt.
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Arsrapport om magtanvendelser i 2020

27.66.00.K07 20/6292 Aben sag

Sagsgang
VPU, hering, VPU

Sagsfremstilling
Forvaltningen har udarbejdet en arsrapport om magtanvendelser i 2020 pd socialomradet og

sundheds- og omsorgsomradet. Arsrapporten er vedlagt som bilag.

Arsrapporten om magtanvendelser har varet sendt til hering i handicapradet, zldreridet samt

beboer- og parerenderadene. Horingssvarene er vedlagt som bilag.

Okonomiske konsekvenser

Punktet har ingen ekonomiske konsekvenser.

Indstilling
Sundheds- og omsorgschefen og socialchefen indstiller, at arsrapporten om magtanvendelser 1

2020 pa sundheds- og omsorgsomradet og socialomradet godkendes.

Bilag:

1 Aben Arsrapport for magtanvendelser 2020 - Handicap- og psykiatriomradet 10936/21
og sundheds- og omsorgsomradet

2 Aben Heringssvar fra zldrerddet - Arsrapport om magtanvendelser i 2020 90417/21

3 Aben Heringssvar fra handicapridet - Arsrapport om magtanvendelser i 90492/21
2020

4 Aben Heringssvar fra Plejecenter Glesborg - Arsrapport om magtanvendelse 116401/21
12020

5 Aben Heringssvar fra Bruger-og parerenderidet - Omrade @rsted - Arsrap- 114799/21
port om magtanvendelse 1 2020

6 Aben Horingssvar fra Parerenderadet Skovstjernen/Alunden - Arsrapport 116165/21
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7 Aben
8 Aben

9 Aben

10 Aben

Voksen- og plejeudvalget 31-08-2021

kommune

om magtanvendelse i 2020

Horingssvar fra Farsghthus - Arsrapport om magtanvendelse i 2020 116927/21
Heringssvar fra Bruger-og parerenderidet Omride @rum - Arsrapport 115921/21
om magtanvendelse i 2020

Horingssvar fra Mollehjemmet - Arsrapport om magtanvendelse i 116962/21
2020.

Heringssvar fra Plejecenter Violskranten og Grennegarden - Arsrap- 119411/21

port om magtanvendelse 1 2020

Beslutning i Voksen- og plejeudvalget den 31-08-2021

Godkendt.
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Fﬂnmddjurs

Voksen- og plejeudvalget 31-08-2021

kommune

Magtanvendelse i 2. kvartal 2021

27.66.00.K07 21/5152 Aben sag

Sagsgang
VPU

Sagsfremstilling
I henhold til geldende retningslinjer skal voksen- og plejeudvalget kvartalsvis orienteres om

magtanvendelser pd sundheds- og omsorgsomradet samt handicap- og psykiatriomrédet.

Som udgangspunkt er al magtanvendelse 1 forhold til den enkelte borger forbudt. Der kan
imidlertid opsté enkelte situationer, hvor en sa&rlig foranstaltning er nedvendig for at undga

omsorgssvigt.

Safremt en borger giver sit samtykke til en given foranstaltning, er der ikke tale om magtan-
vendelse. Men 1 de situationer, hvor borgeren modsatter sig eller er passiv, gelder reglerne

om magtanvendelse.

Nar der er opstéet situationer med magtanvendelse, har de enkelte institutioner pligt til at ind-
berette haendelsen til visitationsenheden pd sundheds- og omsorgsomradet eller socialomré-
dets myndighedsafdeling. De indberettede magtanvendelser indgér efterfolgende som en del

af dialogen i forbindelse med udarbejdelsen af handleplaner og tilsyn.

En oversigt over indberettede magtanvendelser 1 2. kvartal 2021 er vedlagt som bilag.

Okonomiske konsekvenser

Punktet har ingen ekonomiske konsekvenser.

Indstilling
Sundheds- og omsorgschefen og socialchefen indstiller, at orienteringen om magtanvendelser
i 2. kvartal 2021 péa sundheds- og omsorgsomradet samt handicap- og psykiatriomradet god-

kendes.
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e Voksen- og plejeudvalget 31-08-2021
) norddjurs
kommune
Bilag:
1 Aben Oversigt over magtanvendelser 2. kvartal 2021 116979/21

Beslutning i Voksen- og plejeudvalget den 31-08-2021
Godkendt.
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Fﬂnmddjurs

Voksen- og plejeudvalget 31-08-2021

kommune

Ankeafgorelser

27.00.00.K03 21/74 Aben sag

Sagsgang
VPU

Sagsfremstilling
Pé voksen- og plejeudvalgets made vil der blive orienteret om aktuelle ankeafgerelser 1 2021

fra Ankestyrelsen.

Der er modtaget seks nye ankeafgerelser, hvor visitations- og hjelpemiddelafdelingen pa
sundheds- og omsorgsomridet har truffet afgerelse (nr. 10-15). Fem af sagerne er blevet stad-

faestet og én af sagerne er blevet hjemvist.

Derudover er der modtaget to nye ankeafgerelser i 2021, hvor socialomradet har truffet afge-

relse (nr. 9-10). En af sagerne er blevet stadfastet og én af sagerne er blevet hjemvist.

En oversigt over ankeafgerelser er vedlagt som bilag.

Okonomiske konsekvenser

Punktet har ingen ekonomiske konsekvenser.

Indstilling

Socialchefen og sundheds- og omsorgschefen indstiller, at orienteringen godkendes.

Bilag:
1 Aben Ankeafgorelser 2021 - Sundheds- og omsorgsomrédet 118194/21
2 Aben Ankeafgerelser 2021 - Handicap- og psykiatriomradet 118197/21

Beslutning i Voksen- og plejeudvalget den 31-08-2021
Godkendt.
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Fﬂnmddjurs

Voksen- og plejeudvalget 31-08-2021

kommune

Status pA COVID-19 pa voksen- og plejeudvalgets omrade

00.22.04.GO1 20/7563 Aben sag

Sagsgang
VPU

Sagsfremstilling
Pé voksen- og plejeudvalgets made vil sundheds- og omsorgschef Ses Fuglsang og socialchef
Hanne Nielsen give en aktuel status 1 forhold til situationen med COVID-19 — herunder gen-

nemforelsen af vaccinationer.

Sammenhaeng til andre politikker/strategier og fagomrader

Ingen sammenheng til andre politikker/strategier og fagomrader.

Okonomiske konsekvenser

Punktet har ingen ekonomiske konsekvenser.

Indstilling

Sundheds- og omsorgschefen og socialchefen indstiller, at orienteringen godkendes.

Beslutning i Voksen- og plejeudvalget den 31-08-2021
Godkendt.
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Fﬂnmddjurs

Voksen- og plejeudvalget 31-08-2021

kommune

Voksen- og plejeudvalgets arbejdsplan

00.22.04.P35 21/71 Aben sag

Sagsgang
VPU

Sagsfremstilling
Forvaltningen har udarbejdet et forslag til en revideret arbejdsplan for voksen- og plejeudval-

get12021.

Forvaltningen foreslar, at voksen- og plejeudvalgets meade den 4. januar 2022 flyttes til den

16. december 2021.

Arbejdsplanen for 2021 er vedlagt som bilag.

Okonomiske konsekvenser

Punktet har ingen ekonomiske konsekvenser.
Indstilling
Velferdssekretariatschefen indstiller, at forslaget til en revideret arbejdsplan for voksen- og

plejeudvalget i 2021 godkendes.

Bilag:
1 Aben Voksen- og plejeudvalget - arbejdsplan 2021 118643/21

Beslutning i Voksen- og plejeudvalget den 31-08-2021
Godkendt.
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19.

e Voksen- og plejeudvalget 31-08-2021
) norddjurs

kommune

Orientering

00.22.04.P35 21/77 Aben sag

Sagsgang
VPU

Sagsfremstilling
Pé voksen- og plejeudvalgets made vil der blive orienteret om felgende:
e Status pa opstarten af madproduktion til hjemmeboende borgere i det nye produk-
tionskekken pa Fuglsanggarden.
e Kontrolrapport fra Fedevarestyrelsen vedrerende Plejecenter Fuglsanggirden Kekken

og café. Kontrolrapporten er vedlagt som bilag.

Okonomiske konsekvenser

Punktet har ingen ekonomiske konsekvenser.

Indstilling

Velferdssekretariatschefen indstiller, at orienteringen godkendes.

Bilag:
1 Aben Kontrolrapport fra Fedevarestyrelsen - Plejecenter Fuglsanggirden 116991/21

Beslutning i Voksen- og plejeudvalget den 31-08-2021
Godkendt.
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20.

Voksen- og plejeudvalget

Hnorddjurs

kemmune

Personsag

00.22.00.A00 21/10302

Beslutning i Voksen- og plejeudvalget den 31-08-2021
Godkendt.
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Fﬂnmddjurs

Voksen- og plejeudvalget 31-08-2021

kommune

Bilagsoversigt

3.

Dialogmede med styregruppen for Omrade Auning/Allingabro/@rsted, kl. 16.30

1.

Kommissorium for styregruppe (67411/21)

Kvalitetstandard for personlig pleje, praktisk hjeelp og socialpaedagogisk statte

1.

Kvalitetsstandard for personlig pleje, praktisk hjelp og socialpedagogisk stette
(90532/21)

Indsatskatalog for personlig pleje og praktisk hjaelp (90529/21)

Heoringssvar fra @ldreradet - Kvalitetstandard for personlig pleje, praktisk hjelp
og socialpadagogisk stette (113128/21)

Horingssvar fra handicapraddet - Kvalitetstandard for personlig pleje, praktisk

hjelp og socialpeedagogisk stette (116340/21)

Tilsynsrapporter vedrerende kommunale tilsyn p& sundheds- og omsorgsomrédet

1.  Tilsynsrapport for kommunalt tilsyn - Ambulant treening og aktivitet (90561/21)

2. Tilsynsrapport for kommunalt tilsyn - Plejecenter Violskrenten og Grennegarden
(90563/21)

3. Tilsynsrapport for kommunalt tilsyn - Plejecenter Mellehjemmet 2020
(90566/21)

4. Tilsynsrapport for kommunalt tilsyn - Plejecenter Farsghthus 2020 (90568/21)

5. Tilsynsrapport for kommunalt tilsyn - Plejecenter Fuglsanggarden 2020
(90570/21)

6.  Tilsynsrapport for kommunalt tilsyn - Plejecenter Glesborg 2020 (90571/21)

7. Heringssvar fra @ldrerddet - Tilsynsrapporter vedrerende kommunale tilsyn pé
sundheds- og omsorgsomrade (113124/21)

8. Horingssvar fra handicapradet - Tilsynsrapporter vedrerende kommunale tilsyn
pa sundheds- og omsorgsomradet (116346/21)

Uddannelsesforum

1. Uddannelsesforum 2020-2021 (113357/21)
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11.

12.

13.

14.

Voksen- og plejeudvalget 31-08-2021

kommune

Borgerradgiverens beretning for 2020

1. Borgerradgiverens beretning 2020 (84199/21)

Tilsynsrapport fra Socialtilsyn Midt - Omrade Orsted

1. Tilsynsrapport fra Socialtilsyn Midt - Omrade Orsted (76869/21)

2.  Opfoelgningsplan til tilsynsrapport fra Socialtilsyn Midt - Omridde Orsted
(78086/21)

3. Heringssvar fra @ldrerddet - Tilsynsrapport fra Socialtilsyn Midt - Omrade Or-
sted (90410/21)

4. Heringssvar fra handicapradet - Tilsynsrapport fra Socialtilsyn Midt - Omride
Orsted (90490/21)

5. Heringssvar fra Bruger-og parerenderddet Omrade Orsted (114784/21)

Tilsynsrapport fra Arbejdstilsynet
1. Afgorelse ifm tilsynsbesog fra Arbejdstilsynet - Hjemmeplejen Glesborg
(110015/21)

Kvartalsvis statistik for 2. kvartal 2021 pd sundheds- og omsorgsomradet og socialom-
radet

1.  Sundhed- og omsorgsomradet - statistik for 2. kvartal 2021 (116976/21)

2. Socialomradet - statistik for 2. kvartal 2021 (117917/21)

Arsrapport om magtanvendelser i 2020

1. Arsrapport for magtanvendelser 2020 - Handicap- og psykiatriomridet og sund-
heds- og omsorgsomradet (10936/21)

2. Horingssvar fra @ldreradet - Arsrapport om magtanvendelser i 2020 (90417/21)

3. Heringssvar fra handicapridet - Arsrapport om magtanvendelser i 2020
(90492/21)

4. Horingssvar fra Plejecenter Glesborg - Arsrapport om magtanvendelse i 2020
(116401/21)

5. Heringssvar fra Bruger-og parerenderddet - Omréde Orsted - Arsrapport om

magtanvendelse 1 2020 (114799/21)
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15.

16.

18.

19.

Voksen- og plejeudvalget 31-08-2021

kommune

6. Horingssvar fra Parerenderddet Skovstjernen/Alunden - Arsrapport om magtan-
vendelse 12020 (116165/21)

7. Heringssvar fra Farsghthus - Arsrapport om magtanvendelse i 2020 (116927/21)

8.  Heringssvar fra Bruger-og parerenderddet Omrade @rum - Arsrapport om magt-
anvendelse 1 2020 (115921/21)

9. Horingssvar fra Mollehjemmet - Arsrapport om magtanvendelse i 2020.
(116962/21)

10. Heringssvar fra Plejecenter Violskranten og Grennegirden - Arsrapport om

magtanvendelse i 2020 (119411/21)

Magtanvendelse i 2. kvartal 2021
1.  Oversigt over magtanvendelser 2. kvartal 2021 (116979/21)

Ankeafgorelser
1.  Ankeafgorelser 2021 - Sundheds- og omsorgsomradet (118194/21)

2. Ankeafgorelser 2021 - Handicap- og psykiatriomradet (118197/21)

Voksen- og plejeudvalgets arbejdsplan
1. Voksen- og plejeudvalget - arbejdsplan 2021 (118643/21)

Orientering

1. Kontrolrapport fra Fadevarestyrelsen - Plejecenter Fuglsanggarden (116991/21)
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o Voksen- og plejeudvalget 31-08-2021
Mnorddjurs
Underskriftsside
Lars Moller (A) Steen Therkel Jensen (O)
Karoline Bergkvist Segaard (A) Rikke Albak Jorgensen (V)

Sebastian Rode-Mgller Grauert (I)
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