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1.  Variabelt serviceniveau på sundheds- og omsorgsområdet 

 

27.00.00.P00   21/15201   Åben sag    

Sagsgang 

VPU 

Sagsfremstilling 

Norddjurs Kommune oplever ligesom andre kommuner markant personalemangel og store 

rekrutteringsudfordringer i forhold til sundheds- og omsorgspersonale – herunder at der er 

flere vakante stillinger end tidligere, at der er udfordringer med at skaffe vikarer og at ledere 

er nødt til at tager vagter. Foruden de vakante stillinger sendes mange vagthold hjem til test-

ning med meget kort varsel ved mistanke om corona-smitte og der bruges meget tid på smit-

teopsporing. Der er derfor en oplevelse af, at man konstant er bagud med leveringen af servi-

ceydelser til borgerne.  

 

Den aktuelle COVID-19 situation medfører desuden, at det er nødvendigt at træffe forholds-

regler i forhold til at forsinke udbredelsen af nye COVID-varianter. Dette kan betyde yderli-

gere brug af værnemidler – herunder overtrækskitler, visir og mundbind. Transport af de store 

mængder værnemidler til borgerbesøg er en udfordring for medarbejderne i hjemmeplejen, 

særligt for de cyklende medarbejdere. Der skal desuden bruges meget tid på af- og påtagning 

af heldækkende værnemidler. Medarbejderne i hjemmeplejen oplever endvidere flere utilfred-

se borgere på grund af den store mængde affald i forbindelse med bortskaffelse af værnemid-

ler.  

 

I takt med, at borgerne bliver dårligere, ses der ligeledes en stigning i antallet af udkørsler 

med hjælpemidler. Det kan derfor blive nødvendigt med en udvidelse af hjælpemiddeldepo-

tets åbningstider til weekend og helligdage.  

  

For at afhjælpe den ekstraordinære personalemangel er der i november måned indgået en mid-

lertidig aftale med FOA om særlig honorering (tillæg) for frivilligt ekstraarbejde for social- og 

sundhedshjælpere og social- og sundhedsassistenter. Det er ikke lykkes sundheds- og om-
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sorgsområdet at indgå en lignende aftale med DSR, men medarbejderne under DSR honoreres 

stadig med tillæg ved frivilligt ekstraarbejde.     

 

Til trods for ovenstående aftale er det allerede i dag nødvendigt dagligt at fravælge løsningen 

af konkrete opgaver på grund af fravær med kort varsel og begrænsede muligheder for at skaf-

fe vikarer. Særligt i hjemmeplejen, og i nogen grad også på plejecentrene, vurderes det løben-

de, om man er i stand til at levere det politisk fastlagte serviceniveau. 

 

Som følge heraf er der behov for, at der tages politisk stilling til i hvilket omfang, der er mu-

lighed for – midlertidigt og efter en individuel vurdering – at kunne gennemføre ændringer i 

serviceniveauet i de enkelte aftaleenheder.  

 

Der kan i den forbindelse peges på følgende muligheder: 

 

 Variabelt serviceniveau til rengøring. 

Den aktuelle personalemangel medfører, at der dagligt flyttes/udskydes rengøringsbesøg i 

forbindelse med den løbende prioritering af arbejdsopgaverne. Som en konsekvens af det-

te er der opbygget en stor pukkel af udskudte rengøringer, særligt i hjemmeplejen. Det va-

rierer, hvor mange besøg der udskydes, men f.eks. er der i Hjemmeplejen Grenaa aktuelt 

84 udskudte rengøringer, hvor der endnu ikke er fundet en ny besøgsdato.  

Det foreslås derfor, at rengøringer i hjemmeplejen, der ikke kan leveres indenfor syv dage 

efter den oprindelige leveringsdag, aflyses.  

Desuden foreslås det, at rengøring på plejecentre kan foregå hver tredje uge, i stedet for 

hver anden uge, hvis der er personalemangel på centrene. Omfanget af aflyste rengøringer 

vil blive fulgt tæt. 

 

 Variation i leveringstidspunkter  

Det foreslås, at der midlertidigt bliver mulighed for at indføre en større variation i forhold 

til tidspunktet for levering af de forskellige serviceydelser til borgerne. Dvs. at borgernes 

normale døgnrytme kan blive påvirket, f.eks. i forhold til, hvornår borgeren kan komme 

op og hvornår borgeren kan få hjælp til de daglige måltider.  
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 Reduceret brug af klippekortordninger 

Det foreslås, at Norddjurs Kommunes klippekort-ordninger til borgere på plejecentre og i 

eget hjem i en periode kun vil blive opretholdt i det omfang, at der er tilstrækkeligt med 

personale hertil. 

 

 Afløsning i eget hjem 

Det foreslås, at muligheden for at tilbyde afløsning til pårørende, der passer plejekræven-

de borgere i eget hjem, midlertidigt reduceres fra 4 timer til 2 timer pr. uge, og at afløs-

ningen i eget hjem kun kan leveres i tidsrummet kl. 10.00 – 15.00.  

 

Det skal desuden bemærkes, at medarbejderne i visitationsenheden aktuelt kun tager på akutte 

og absolut nødvendige besøg i borgernes eget hjem, og at der i stedet laves telefonvisitationer, 

som medarbejderne følger op på i løbet af januar 2022. Tilsvarende er udskrivningskoordina-

torerne midlertidigt rykket hjem fra sygehuset indtil minimum den 4. januar 2022. 

 

Ligeledes er der strammet op på mulighederne for levering og afhentning af hjælpemidler i 

borgernes eget hjem og på plejecentre, ligesom borgere og pårørende opfordres til så vidt mu-

ligt selv at hente eller aflevere hjælpemidlerne på Kalorievej i Grenaa. 

 

Det skal understreges, at ovennævnte forslag kun vil blive iværksat ud fra en konkret indivi-

duel vurdering af den enkelte borgers fysiske og psykiske tilstand, så det hele tiden sikres, at 

prioriteringen af ressourcerne er sundhedsmæssig forsvarlig. 

Sammenhæng til andre politikker/strategier og fagområder 

Den aktuelle COVID-19 situation og manglen på fast personale og vikarer har betydning for 

det politisk vedtagne serviceniveau i Norddjurs Kommune. 

Indstilling 

Sundheds- og omsorgschefen indstiller, at: 

1. voksen- og plejeudvalget drøfter den aktuelle situation med personalemangel og behov 

for at prioritere anvendelsen af ressourcerne på sundheds- og omsorgsområdet. 
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2. voksen- og plejeudvalget godkender de ovennævnte muligheder for at kunne gennem-

føre ændringer i serviceniveauet i de enkelte aftaleenheder. 

3. ændringer i serviceniveauet hos den enkelte borger altid skal foretages ud fra en kon-

kret og individuel vurdering af borgerens fysiske og psykiske tilstand. 

4. personalesituationen og behovet for at kunne ændre på serviceniveauet på sundheds- 

og omsorgsområdet tages op til fornyet behandling på voksen- og plejeudvalgets møde 

den 2. marts 2022.  

Beslutning i Voksen- og plejeudvalget den 16-12-2021 

Ad. 1 

Drøftet.  

 

Ad. 2 

Godkendt. 

 

Ad. 3 

Godkendt. 

 

Ad. 4 

Godkendt.  
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2.  Tilsynsrapport fra Socialtilsyn Midt - Skovstjernen i Grenaa 

 

27.30.00.K09   18/4180   Åben sag    

Sagsgang 

VPU, høring, VPU 

Sagsfremstilling 

Socialtilsyn Midt har fremsendt en tilsynsrapport efter aflagt tilsynsbesøg hos botilbuddet 

Skovstjernen i Grenaa den 14. juni 2021. Tilsynsrapporten samt en tilhørende handleplan er 

vedlagt som bilag.  

 

Fra 2020 er Socialtilsyn Midt begyndt at udarbejde en delrapport i tillæg til den samlede til-

synsrapport. Af delrapporten fremgår kun socialtilsynets beskrivelser og vurderinger af de 

forhold, der har været i fokus ved det aktuelle tilsyn.  

 

Undersøgelsen af Norddjurs Kommunes håndtering af tilsynsbesøg fra Socialtilsyn Midt vi-

ste, at det kan være vanskeligt ud fra den samlede tilsynsrapport at vurdere hvilke af socialtil-

synets konklusioner, der er baseret på henholdsvis det aktuelle og tidligere tilsyn.  

 

På den baggrund vil det fremover både være den samlede rapport og delrapporten fra Social-

tilsyn Midts besøg i tilbud på socialområdet, der vedlægges som bilag. 

 

Tilsynsrapporten fra Socialtilsyn Midt har været sendt til høring i handicaprådet, ældrerådet 

samt beboerrådet og pårørenderådet på Skovstjernen. Høringssvarene er vedlagt som bilag. 

Sammenhæng til andre politikker/strategier og fagområder 

Tilsynsrapporter fra Socialtilsyn Midt har sammenhæng til Norddjurs Kommunes handicap-

politik. 

Økonomiske konsekvenser 

Punktet har ingen økonomiske konsekvenser. 
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Indstilling 

Socialchefen indstiller, at tilsynsrapporten fra Socialtilsyn Midt vedrørende Skovstjernen 

godkendes. 

Bilag: 

1 Åben Tilsynsrapport for Socialtilsyn Midt - Skovstjernen - delrapport 145740/21 

2 Åben Tilsynsrapport fra Socialtilsyn Midt - Skovstjernen - fulde rapport 145741/21 

3 Åben Opfølgningsplan til tilsynsrapport fra Socialtilsyn Midt - Skovstjernen 145744/21 

4 Åben Høringssvar fra handicaprådet - Tilsynsrapport fra Socialtilsyn Midt - 

Skovstjernen 

167971/21 

5 Åben Høringssvar fra ældrerådet - Tilsynsrapport fra Socialtilsyn Midt - Sko-

vstjernen 

168241/21 

6 Åben Høringssvar ang. tilsynsrapporten fra Socialtilsyn Midt - Skovstjernen 168187/21 

Beslutning i Voksen- og plejeudvalget den 16-12-2021 

Godkendt med den bemærkning, at voksen- og plejeudvalget opfordrer det nye udvalg til at 

følge udviklingen.  
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3.  Tilsynsrapport fra Socialtilsyn Midt - Område Ørum, Nyvang 

 

27.30.00.K09   18/4180   Åben sag    

Sagsgang 

VPU, høring, VPU 

Sagsfremstilling 

Socialtilsyn Midt har fremsendt en tilsynsrapport efter aflagt tilsynsbesøg hos Område Ørum, 

Nyvang, den 16. august 2021. Tilsynsrapporten samt en tilhørende handleplan er vedlagt som 

bilag.  

 

Fra 2020 er Socialtilsyn Midt begyndt at udarbejde en delrapport i tillæg til den samlede til-

synsrapport. Af delrapporten fremgår kun socialtilsynets beskrivelser og vurderinger af de 

forhold, der har været i fokus ved det aktuelle tilsyn.  

 

Undersøgelsen af Norddjurs Kommunes håndtering af tilsynsbesøg fra Socialtilsyn Midt vi-

ste, at det kan være vanskeligt ud fra den samlede tilsynsrapport at vurdere hvilke af socialtil-

synets konklusioner, der er baseret på henholdsvis det aktuelle og tidligere tilsyn.  

 

På den baggrund vil det fremover både være den samlede rapport og delrapporten fra Social-

tilsyn Midts besøg i tilbud på socialområdet, der vedlægges som bilag. 

 

Tilsynsrapporten fra Socialtilsyn Midt har været sendt til høring i handicaprådet, ældrerådet 

samt beboerrådet og pårørenderådet i Område Ørum, Nyvang. Høringssvarene er vedlagt som 

bilag.  

Sammenhæng til andre politikker/strategier og fagområder 

Tilsynsrapporter fra Socialtilsyn Midt har sammenhæng til Norddjurs Kommunes handicap-

politik. 

Økonomiske konsekvenser 

Punktet har ingen økonomiske konsekvenser. 
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Indstilling 

Socialchefen indstiller, at tilsynsrapporten fra Socialtilsyn Midt vedrørende Område Ørum, 

Nyvang godkendes. 

Bilag: 

1 Åben Tilsynsrapport fra Socialtilsyn Midt - Område Ørum, Nyvang - delrap-

port 

145748/21 

2 Åben Tilsynsrapport fra Socialtilsyn Midt - Område Ørum, Nyvang - fulde 

rapport 

145749/21 

3 Åben Opfølgningsplan til tilsynsrapport fra Socialtilsyn Midt - Område 

Ørum, Nyvang 

145751/21 

4 Åben Høringssvar fra handicaprådet - Tilsynsrapport fra Socialtilsyn Midt - 

Område Ørum, Nyvang 

167972/21 

5 Åben Høringssvar fra ældrerådet - Tilsynsrapport fra Socialtilsyn Midt - Om-

råde Ørum, Nyvang 

168239/21 

6 Åben Høringssvar fra bruger- og pårørenderåd ved Område Ørum, Nyvang 168078/21 

Beslutning i Voksen- og plejeudvalget den 16-12-2021 

Godkendt.  
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4.  Tilsynsrapport for aftaleenheden Hjemmehjælp og hjemmesygepleje - Grenaa og Anholt 

 

00.15.10.P35   20/22989   Åben sag    

Sagsgang 

VPU, høring, VPU 

Sagsfremstilling 

Sundheds- og omsorgsområdets visitationsenhed har gennemført tilsyn med aftaleenheden 

”Hjemmehjælp og hjemmesygepleje – Grenaa og Anholt”, den 7. juli 2021. 

 

Det afviklede tilsyn i 2021 og den efterfølgende rapport er udarbejdet efter grundprincipperne 

i den nye tilsynspolitik, der blev godkendt i voksen- og plejeudvalget den 28. januar 2020.  

 

Tilsynet har indsamlet forskellige typer af data for at vurdere patientsikkerheden og den leve-

rede kvalitet på enhederne. Data er indsamlet både anmeldt og uanmeldt. Data omfatter blandt 

andet stikprøvekontrol af medicinhåndtering, journalaudit, spørgeskema til alle medarbejdere 

og interview med beboere/borgere.  

 

Tilsynet vurderer de indsamlede data op imod en række faste kriterier for, hvad der kendeteg-

ner en tilfredsstillende kvalitet inden for området.  

 

Tilsynet vurderer i forhold til fire kategorier/farver:  

 Farven rød angiver, at der er gjort fund af patientkritisk karakter. Tilsynet vil inden for 

en snæver tidshorisont gennemføre et gentilsyn på enheden i forhold til det pågælden-

de område.  

 Farven orange angiver, at der er gjort fund af betydning for den leverede kvalitet. Til-

synet giver en henstilling om, at enheden skal udarbejde en handleplan for det pågæl-

dende område, som skal godkendes af tilsynsenheden. 

 Farven gul angiver, at der er gjort fund af mindre betydning for den leverede kvalitet. 

Tilsynet giver en anbefaling om, at enheden arbejder med området. Ved det næste år-

lige tilsyn følges der op på dette arbejde.  
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 Farven grøn angiver, at der ikke er gjort fund af betydning for den leverede kvalitet og 

tilsynet følger derfor ikke særskilt op på området.  

 

Selve rapporten er opdelt i fem dele:  

 Enhedens præsentation af deres aktuelle vilkår og udviklingsinitiativer.  

 En sammenfatning, hvor de fund, som tilsynet har gjort, er beskrevet inden for fire 

hovedområder.  

 En uddybende del, hvor de indsamlede data for hvert enkelt målepunkt, er beskrevet 

mere detaljeret.  

 En oversigt over hvordan enheden vil arbejde videre med de områder, hvor der er gjort 

fund samt hvornår og hvordan tilsynsenheden vil følge op på dette, er vedlagt som bi-

lag.  

 

Det fremgår af rapporten:  

 At der ikke er gjort patientkritiske fund.  

 At det er inden for områderne dokumentation, delegation, kendskab til instrukser og 

retningslinjer samt APV, at der er gjort fund, hvor kvaliteten kan og skal øges fremad-

rettet. 

 At der er tilfredshed blandt de adspurgte borgere med den leverede indsats.  

 At der generelt er tilfredshed blandt medarbejderne med rammerne for at levere ind-

satsen og det interne samarbejde.  

 

Tilsynsrapporten for Hjemmehjælp og hjemmesygepleje Grenaa og Anholt er vedlagt som 

bilag. 

 

Tilsynsrapporten for Hjemmehjælp og hjemmesygepleje Grenaa og Anholt har været sendt til 

høring i ældrerådet. Høringssvaret er vedlagt som bilag. 

Sammenhæng til andre politikker/strategier og fagområder 

Punktet har sammenhæng til ældrepolitikken, værdighedspolitikken, demenspolitikken og 

tilsynspolitikken. 
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Økonomiske konsekvenser 

Punktet har ingen økonomiske konsekvenser. 

Indstilling 

Sundheds- og omsorgschefen indstiller, at tilsynsrapporten for aftaleenheden ”Hjemmehjælp 

og hjemmesygepleje – Grenaa og Anholt” godkendes. 

Bilag: 

1 Åben Tilsynsrapport for kommunalt tilsyn: Hjemmehjælp og hjemmesygeple-

je Grenaa og Anholt 2021 

157052/21 

2 Åben Høringssvar fra ældrerådet - Tilsynsrapport for kommunalt tilsyn 

Hjemmehjælp og hjemmesygepleje Gren 

168245/21 

Beslutning i Voksen- og plejeudvalget den 16-12-2021 

Godkendt.  
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5.  Kommunale tilsynsrapporter på sundheds- og omsorgsområdet 

 

00.15.10.P35   20/22989   Åben sag    

Sagsgang 

VPU, høring, VPU 

Sagsfremstilling 

Sundheds- og omsorgsområdets visitationsenhed har gennemført tilsyn med følgende enhe-

der: 

 Hjemmehjælp og hjemmesygepleje – Allingåbro, den 24. juni 2021  

 Hjemmehjælp og hjemmesygepleje – Glesborg, den 15. oktober 2021 

 Trænings- og aktivitetscentre – Auning og Grenaa, den 17. november 2021.  

 

De afviklede tilsyn i 2021 og de efterfølgende rapporter er udarbejdet efter grundprincipperne 

i den nye tilsynspolitik, der blev godkendt i voksen- og plejeudvalget den 28. januar 2020.  

 

Tilsynet har indsamlet forskellige typer af data til at vurdere patientsikkerheden og den leve-

rede kvalitet på enhederne. Data er blevet indsamlet både anmeldt og uanmeldt. Data omfatter 

blandt andet stikprøvekontrol af medicinhåndtering, journalaudit, spørgeskema til alle medar-

bejdere og interview med beboere/borgere.  

 

Tilsynet vurderer de indsamlede data op imod en række faste kriterier for, hvad der kendeteg-

ner en tilfredsstillende kvalitet inden for området. Tilsynet vurderer i forhold til fire kategori-

er/farver:  

 Farven rød angiver, at der er gjort fund af patientkritisk karakter. Tilsynet vil inden for 

en snæver tidshorisont gennemføre et gentilsyn på enheden i forhold til det pågælden-

de område. 

 Farven orange angiver, at der er gjort fund af betydning for den leverede kvalitet. Til-

synet giver en henstilling om, at enheden skal udarbejde en handleplan for det pågæl-

dende område, som tilsynsenheden godkender, hvis den er tidsafgrænset, realistisk og 

udgør en troværdig dokumentation for, at enheden kan opnå det ønskede resultat. 
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 Farven gul angiver, at der er gjort fund af mindre betydning for den leverede kvalitet. 

Tilsynet giver en anbefaling om, at enheden arbejder med området. Ved det næste år-

lige tilsyn følges der op på dette arbejde.  

 Farven grøn angiver, at der ikke er gjort fund af betydning for den leverede kvalitet og 

tilsynet følger derfor ikke særskilt op på området.  

 

Selve rapporten er opdelt i fem dele:  

 Enhedens præsentation af deres aktuelle vilkår og udviklingsinitiativer.  

 En sammenfatning, hvor de fund, som tilsynet har gjort, er beskrevet inden for fire 

hovedområder.  

 En uddybende del, hvor de indsamlede data for hvert enkelt målepunkt, er beskrevet 

mere detaljeret.  

 En oversigt over enhedens handleplan.  

 

For plejecentrene er et høringssvar fra dialogmøde med beboer- og pårørenderådet ligeledes 

vedlagt som bilag.  

 

Generelt fremgår det af rapporterne:  

 At der er gjort fund af betydning for patientsikkerheden i to enheder og der derfor er 

udført et gentilsyn. 

 At der ved gentilsyn ikke er fundet patientkritiske forhold. 

 At det især er inden for områderne medicinhåndtering, dokumentation og delegation er 

gjort fund, hvor kvaliteten kan og skal øges fremadrettet.  

 At der generelt er stor tilfredshed blandt beboere og borgere med den leverede indsats.  

 At der generelt er tilfredshed blandt medarbejderne med rammerne for at levere ind-

satsen og det interne samarbejde.  

 

Tilsynsrapporterne er vedlagt som bilag. 

 

Tilsynsrapporterne for Hjemmehjælp og hjemmesygepleje Allingåbro, Hjemmehjælp og 

hjemmesygepleje Glesborg og Trænings- og aktivitetscentre Auning og Grenaa skal sendes til 

høring i ældrerådet. Høringsfristen fastsættes til den 21. februar 2022. 
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Sammenhæng til andre politikker/strategier og fagområder 

Punktet har sammenhæng til ældrepolitikken, værdighedspolitikken, demenspolitikken og 

tilsynspolitikken. 

Økonomiske konsekvenser 

Punktet har ingen økonomiske konsekvenser 

Indstilling 

Sundheds og omsorgschefen indstiller, at tilsynsrapporterne for Hjemmehjælp og hjemmesy-

gepleje Allingåbro, Hjemmehjælp og hjemmesygepleje Glesborg og Trænings- og aktivitets-

centre Auning og Grenaa sendes til høring i ældrerådet. 

Bilag: 

1 Åben Hjemmehjælp og hjemmesygepleje Allingåbro - kommunal tilsynsrap-

port 2021 

163214/21 

2 Åben Hjemmehjælp og hjemmesygepleje Glesborg - Kommunal tilsynsrap-

port 2021 

163215/21 

3 Åben Trænings- og aktivitetscentre. Auning og Grenaa - Kommunal tilsyns-

rapport 2021 

163216/21 

Beslutning i Voksen- og plejeudvalget den 16-12-2021 

Godkendt.  
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6.  Status på anvendelsen af puljen til styrkelse af fysisk og mental rehabilitering og 

kulturtilbud 

 

27.00.00.Ø00   21/9469   Åben sag    

Sagsgang 

VPU 

Sagsfremstilling 

På voksen- og plejeudvalgets møde den 11. august 2021 behandlede udvalget udmøntningen 

af Norddjurs Kommunes andel af den statslige ”Pulje til styrkelse af fysisk og mental rehabili-

tering og kulturtilbud til sårbare ældre og til personer med handicap”.  

 

Voksen- og plejeudvalget besluttede, at puljebeløbet på 0,647 mio. kr. i 2021 skulle udmøntes 

med 1/3 til socialområdet og 2/3 til sundheds- og omsorgsområdet. Desuden blev det beslut-

tet, at midlerne skulle udmøntes indenfor puljens formål efter nedenstående principper på 

baggrund af en vurdering af de konkrete behov og muligheder:  

 

 De enkelte særligt sårbare borgere med konkrete behov kan tilbydes ekstra hjælp, 

f.eks. supplerende personlig og praktisk hjælp, indkøb, en samtale eller ledsagelse til 

sociale aktiviteter. 

 Borgere med særlig fokus på demente såvel på plejecentre som i eget hjem og deres 

pårørende kan ydes tilbud f.eks. fysisk rehabilitering, deltagelse på dag- og aktivitets-

centre, aflastning og demenscaféer.  

 Der kan tages initiativ til og deltagelse i arrangementer m.v., som foregår i fællesskab 

med andre, hvilket kan være med til at skabe fællesskaber og bryde ensomhed. Det 

kan være egne arrangementer og udflugter iværksat til lejligheden eller andre kulturel-

le begivenheder. 

 

Derudover besluttede voksen- og plejeudvalget, at der på udvalgsmødet i december 2021 skal 

forelægges en status på den konkrete anvendelse af midlerne. 

 

På denne baggrund har forvaltningen udarbejdet nedenstående status.  
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Status fra sundhed og omsorg 

 Støtte til sikring af de svageste borgeres deltagelse i aktiviteter på centrene i Posthaven 

og Auning samt ud af huset aktivister ved at ansætte en ekstra medarbejder i årets sid-

ste tre måneder. Opgaverne har været/er: 

o Tilstedeværelse ved arrangementer for at sikre, at flere borgere med behov for 

personalestøtte kan deltage i arrangementerne. 

o Lave busture på begge aktivitetscentre for borgere, der normalt har svært ved 

at komme ud og opleve nærområdet. 

o Deltaget på hold på aktivitetscentrene med særlig støtte til de mest ressour-

cesvage borgere. 

 I hjemmeplejen løses i forhold til særligt udsatte og sårbare borgere og i samarbejde 

med borgerne en række praktiske opgaver, som f.eks. ekstra rengøring (køleskab, gar-

diner mv.), klargøring op til jul, oprydning i skuffer og skabe, en gåtur og lignende. 

 Der er ansat én psykoterapeut ved Demenscenteret med henblik på at styrke arbejdet 

med demente borgere i eget hjem og på de midlertidige pladser. 

 Der er afviklet et tredages udviklingsforløb med 25 medarbejdere fra kommunens de-

menscenter, plejecentre og træningsenheder med sigte på at få inspiration til nye må-

der at arbejde med rehabilitering i konkrete aktiviteter med involvering/inddragelse af 

borgerne i forhold til den enkelte borgers funktionsniveau. 

 

Status fra socialområdet  

 I forhold til aktiviteter for beboere i botilbud er puljemidlerne anvendt til: 

o Teater- og musikarrangementer  

o Samspil med en musikterapeut 

o Aktiviteter sammen med en friluftsvejleder.  

Sammenhæng til andre politikker/strategier og fagområder 

Indsatsen understøtter såvel socialpolitikkens som ældrepolitikkens rehabiliterende tilgang og 

intentioner om at sikre borgerne et værdigt liv. 
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Økonomiske konsekvenser 

Der er ingen økonomiske konsekvenser. 

Indstilling 

Sundheds- og omsorgschefen og socialchefen indstiller, at status på anvendelsen af midlerne 

fra den statslige ”Pulje til styrkelse af fysisk og mental rehabilitering og kulturtilbud til sårba-

re ældre og til personer med handicap” godkendes. 

Beslutning i Voksen- og plejeudvalget den 16-12-2021 

Godkendt.  
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7.  Ankeafgørelser 

 

27.00.00.K03   21/74   Åben sag    

Sagsgang 

VPU 

Sagsfremstilling 

På voksen- og plejeudvalgets møde vil der blive orienteret om aktuelle ankeafgørelser i 2021 

fra Ankestyrelsen. 

 

Der er modtaget to nye ankeafgørelser, hvor visitations- og hjælpemiddelafdelingen på sund-

heds- og omsorgsområdet har truffet afgørelse (nr. 24-25). Sagerne er blevet stadfæstet.  

 

Der er ikke modtaget nye ankeafgørelser, hvor socialområdet har truffet afgørelse. 

 

En oversigt over ankeafgørelser i 2021 er vedlagt som bilag. 

Økonomiske konsekvenser 

Punktet har ingen økonomiske konsekvenser. 

Indstilling 

Socialchefen og sundheds- og omsorgschefen indstiller, at orienteringen godkendes. 

Bilag: 

1 Åben Ankeafgørelser 2021 - Handicap- og psykiatriområdet 167118/21 

2 Åben Ankeafgørelser 2021 - Sundheds- og omsorgsområdet 168208/21 

Beslutning i Voksen- og plejeudvalget den 16-12-2021 

Godkendt.  
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8.  Status på COVID-19 på voksen- og plejeudvalgets område 

 

00.22.04.G01   20/7563   Åben sag    

Sagsgang 

VPU 

Sagsfremstilling 

På voksen- og plejeudvalgets møde vil sundheds- og omsorgschef Søs Fuglsang og socialchef 

Hanne Nielsen give en aktuel status i forhold til situationen med COVID-19 – herunder smit-

tesituationen og gennemførelsen af det 3. vaccinationsstik. 

Sammenhæng til andre politikker/strategier og fagområder 

Ingen sammenhæng til andre politikker/strategier og fagområder. 

Økonomiske konsekvenser 

Punktet har ingen økonomiske konsekvenser. 

Indstilling 

Sundheds- og omsorgschefen og socialchefen indstiller, at orienteringen godkendes. 

Beslutning i Voksen- og plejeudvalget den 16-12-2021 

Godkendt.  
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9.  Orientering 

 

00.22.04.P35   21/77   Åben sag    

Sagsgang 

VPU 

Sagsfremstilling 

På voksen- og plejeudvalgets møde vil der blive orienteret om følgende: 

 Ny aftaleholder på plejecenter Violskrænten & Grønnegården i Grenaa tiltræder den 1. 

januar 2022.  

 Sundheds- og omsorgschef Søs Fuglsang går på pension og har sidste arbejdsdag den 

22. december 2021. 

 Souschef Anne Ahrensbach er konstitueret som sundheds- og omsorgschef i perioden 

1. januar – 31. marts 2022.  

Økonomiske konsekvenser 

Punktet har ingen økonomiske konsekvenser. 

Indstilling 

Velfærdssekretariatschefen indstiller, at orienteringen godkendes. 

Beslutning i Voksen- og plejeudvalget den 16-12-2021 

Godkendt.  
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10.  Opsamling på voksen- og plejeudvalgets arbejde i valgperioden 2018-2021 

 

00.22.04.P35   21/71   Åben sag    

Sagsgang 

VPU 

Sagsfremstilling 

Voksen- og plejeudvalget afholder med dette møde den 16. december 2021 det sidste ud-

valgsmøde i valgperioden 2018-2021.  

 

På mødet vil formand for voksen- og plejeudvalget Lars Møller lave en mundtlig opsamling 

på udvalgets arbejde i valgperioden.  
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Bilagsoversigt 

 

2.  Tilsynsrapport fra Socialtilsyn Midt - Skovstjernen i Grenaa 

   

1.  Tilsynsrapport for Socialtilsyn Midt - Skovstjernen - delrapport (145740/21)  

2.  Tilsynsrapport fra Socialtilsyn Midt - Skovstjernen - fulde rapport (145741/21)  

3.  Opfølgningsplan til tilsynsrapport fra Socialtilsyn Midt - Skovstjernen 

(145744/21)  

4.  Høringssvar fra handicaprådet - Tilsynsrapport fra Socialtilsyn Midt - Skovstjer-

nen (167971/21)  

5.  Høringssvar fra ældrerådet - Tilsynsrapport fra Socialtilsyn Midt - Skovstjernen 

(168241/21)  

6.  Høringssvar ang. tilsynsrapporten fra Socialtilsyn Midt - Skovstjernen 

(168187/21)  

 

3.  Tilsynsrapport fra Socialtilsyn Midt - Område Ørum, Nyvang 

   

1.  Tilsynsrapport fra Socialtilsyn Midt - Område Ørum, Nyvang - delrapport 

(145748/21)  

2.  Tilsynsrapport fra Socialtilsyn Midt - Område Ørum, Nyvang - fulde rapport 

(145749/21)  

3.  Opfølgningsplan til tilsynsrapport fra Socialtilsyn Midt - Område Ørum, Nyvang 

(145751/21)  

4.  Høringssvar fra handicaprådet - Tilsynsrapport fra Socialtilsyn Midt - Område 

Ørum, Nyvang (167972/21)  

5.  Høringssvar fra ældrerådet - Tilsynsrapport fra Socialtilsyn Midt - Område 

Ørum, Nyvang (168239/21)  

6.  Høringssvar fra bruger- og pårørenderåd ved Område Ørum, Nyvang 

(168078/21)  

 

4.  Tilsynsrapport for aftaleenheden Hjemmehjælp og hjemmesygepleje - Grenaa og An-

holt 

   
1.  Tilsynsrapport for kommunalt tilsyn: Hjemmehjælp og hjemmesygepleje Grenaa 

og Anholt 2021 (157052/21)  
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2.  Høringssvar fra ældrerådet - Tilsynsrapport for kommunalt tilsyn Hjemmehjælp 

og hjemmesygepleje Gren (168245/21)  

 

5.  Kommunale tilsynsrapporter på sundheds- og omsorgsområdet 

   

1.  Hjemmehjælp og hjemmesygepleje Allingåbro - kommunal tilsynsrapport 2021 

(163214/21)  

2.  Hjemmehjælp og hjemmesygepleje Glesborg - Kommunal tilsynsrapport 2021 

(163215/21)  

3.  Trænings- og aktivitetscentre. Auning og Grenaa - Kommunal tilsynsrapport 

2021 (163216/21)  

 

7.  Ankeafgørelser 

   
1.  Ankeafgørelser 2021 - Handicap- og psykiatriområdet (167118/21)  

2.  Ankeafgørelser 2021 - Sundheds- og omsorgsområdet (168208/21)  
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Underskriftsside 
 
  

 
Lars Møller (A) 
  

 
Karoline Bergkvist Søgaard (A) 
  

 
Sebastian Rode-Møller Grauert (I) 

 
  

 
Steen Therkel Jensen (løsgænger) 
  

 
Rikke Albæk Jørgensen (V) 
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