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Budgetanalyser og evrige sterre udviklingsprojekter pa Voksen- og Plejeudvalgets

omrade

00.30.04.500 22/303 Aben sag

Sagsgang
VPU

Sagsfremstilling

Det fremgar af den ekonomiske politik, at der forud for de kommende budgetforhandlinger
udarbejdes budgetanalyser. Siden budget 2019 er der jf. den gkonomiske politik hvert ar ud-
arbejdet budgetanalyser for at give budgetforhandlingerne et mere strategisk sigte. I budgetaf-
talen for 2023 er det aftalt, at kommende budgetanalyser skal have et storre gkonomisk sigte,

bl.a. ved at sammenligne vores udgiftsniveau med sammenligningskommunerne.

Med denne sag far Voksen- og Plejeudvalget mulighed for i et vist omfang at tage stilling til,
om der er emner, der onskes belyst 1 en budgetanalyse pd eget omréde, og hvornar analysen
skal fremlaegges for udvalget under hensyntagen til den vedtagne budgetprocedure og de be-
stillinger af budgetanalyser, der allerede er vedtaget i budgetaftalen for 2023-2026. Budgeta-
nalyserne pa fagudvalgene skal bidrage til at give et godt afsat for fagudvalgene til at skabe et
okonomisk rdderum, og til de budgetdreftelser, der vil vere i1 fagudvalgene 1 april méned for-

ud for budgetlegningen.

Der er pa nuvarende tidspunkt allerede besluttet folgende analyser pa Voksen- og Plejeudval-
gets omréde:
e Muligheder for samarbejde med private/almene boligforeninger om a&ldreboliger — fo-
releegges den 29. marts 2023
e Serviceniveau af indsatser pa Socialomridet og Sundheds- og Omsorgsomrédet 1 for-
hold til lovkrav — foreleegges den 26. april 2023
e Parerende- og handicapradgiver — forelaegges den 26. april 2023
e Hjemmeplejens lokaler i Glesborg herunder udfordringer og muligheder — forelaegges

den 31. maj 2023
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e Handle- og omstillingsmuligheder pd det specialiserede voksenomrade — forelegges

den 31. maj 2023

Derudover er der nedsat et §17 stk. 4-udvalg vedrerende rekruttering og fastholdelse pé

Sundheds- og Omsorgsomradet.

Sidste ar har der vaeret folgende budgetanalyser pa Voksen- og Plejeudvalgets omréde:
e Analyse og udarbejdelse af forecast i forhold til behov og udgifter péd det specialisere-
de voksen socialomrade.
e Fastholdelse og rekruttering af ledere og medarbejdere pa velfeerdsomradet.
e Muligheder for en omlegning og styrkelse af de forebyggende hjemmebesog til &ldre

borgere.

Det er forvaltningens anbefaling, at der ikke igangsattes yderligere storre analyser i forret

2023.

Det skal bemarkes, at det 1 proceduren for udarbejdelsen af budget 2024-2027 ogsa indgér, at
Okonomiudvalget og de enkelte fagudvalg 1 lebet af fordret 2023 far forelagt sager om nogle-
tal pd eget omréde. Det er tanken, at negletallene ligeledes skal indgd i de enkelte udvalgs

dreftelser og budgetprioriteringer pa eget omrade.

Sammenhzeng til andre politikker/strategier og fagomrader
Budgetanalyserne er et led 1 den ekonomiske politik for Norddjurs Kommune, og budgetana-

lyserne anvendes som udgangspunkt til brug for budgetprocessen.

Budgetanalyser skal vere med til at fremme et organisatorisk fokus og sigte samt et princip
om intelligente investeringer, som kan bidrage til at forbedre kommunens ekonomi bade pé
udgiftssiden og indtaegtssiden. Som led i at satte en strategisk dagsorden udpeger @konomi-
udvalget pd den baggrund hvert ar 2-3 omréder, hvor der udarbejdes budgetanalyser til brug i
budgetprocessen. Budgetanalyserne udvelges ud fra en turnusordning, hvor omrdder under

pres har forsteprioritet, mens der ogsé arbejdes ud fra en betragtning om, at alle omréder over
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tid og ud fra en systematisk tilgang skal gennemga en analyse. Fagudvalgene kan i et vist om-

fang ivaerksette budgetanalyser pa eget omrade.

Okonomiske konsekvenser

Punktet har ingen ekonomiske konsekvenser.

Lovgrundlag

Bekendtgerelse om kommunernes budget- og regnskabsvasen, revision m.v.

Indstilling
Velfardsdirektoren indstiller, at Voksen- og Plejeudvalget tager stilling til, om der skal igang-
settes yderligere analyser pa udvalgets omrade forud for det kommende arbejde med budget

2024.

Beslutning i Voksen- og plejeudvalget den 25-01-2023
Voksen- og Plejeudvalget besluttede, at der ikke skal igangsattes yderligere analyser pa ud-
valgets omrdde forud for det kommende arbejde med budget 2024.
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Rammeaftale om samarbejde pa det specialiserede socialomrade 2023-2024

00.01.00.A00 23/222 Aben sag

Sagsgang
BUU/VPU, 0K, KB

Sagsfremstilling
Kommunerne og Region Midtjylland indgar hvert andet &r en rammeaftale om samarbejdet pa
det specialiserede socialomréde. Formélet med rammeaftalen er at sikre fzlles principper for

styring og udvikling pé tvers af kommuner og region.

Rammeaftale 2023-24 er udarbejdet 1 en tet dialog mellem de 19 kommuner og Region
Midtjylland, som har haft mulighed for at komme med indspil til rammeaftalens udviklings-
omrader undervejs. Dette har givet afsat for faelles indsats og rammer pa det specialiserede

socialomréade.

KKR Midtjylland har pd mede den 22. november 2022 godkendt udkast til Rammeaftale
2023-24 og anbefaler, at rammeaftalen godkendes i de midtjyske byrad og i regionsradet.

Falles fagliee udviklingsomrader

Rammeaftalen har fokus pé faglig udvikling og indeholder et samlet skon over behovet for
pladser og tilbud. Overordnet set tilkendegiver de midtjyske kommuner, at de oplever rimelig

sammenhang mellem behovet for specialiserede tilbud og det samlede udbud af tilbud.

De midtjyske kommuner og Region Midtjylland setter med rammeaftalen saerligt fokus pé to
omréder:
1. Den naere psykiatri

2. Borgere med komplekse udfordringer

For begge omréder er der tale om en videreforelse fra rammeaftale 2021-2022, hvilket under-

streger, at der er tale om vigtige omrader, som krever et langsigtet og fokuseret arbejde. Sam-
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tidig vil der 1 samarbejdet vaere fokus pa, hvordan vi ime@dekommer den fzlles udfordring

med rekruttering, fastholdelse og kompetenceudvikling pé det specialiserede socialomrade.

Samarbejdet om den naere psykiatri koordineres taet med arbejdet i regi af Sundheds-samar-

bejdsudvalget.

Udkast til Rammeaftale 2023-2024 med tilherende bilag er vedlagt som bilag. Bilag vedre-
rende tilbudslisten findes via link: https://sekretariatmidtjylland.viborg.dk/social/takstom-
raadet/takster-2022/

Sammenhaeng til andre politikker/strategier og fagomrader

Med Rammeaftale 2023-24 sattes der en retning for de kommende ars samarbejde om udvik-
ling af faglige indsatser og koordinering af kapacitet og styring pa det specialiserede social-
og specialundervisningsomrdde. Rammeaftale 2023-2024 har derfor sammenhange til bade

psykiatri-, handicap- og socialpolitikken i Norddjurs Kommune.

Okonomiske konsekvenser
Ud over de faglige udviklingsomrader, satter rammeaftalen rammerne for styring af ekono-

mi- og kapacitetsudviklingen pa de omfattede tilbud.

Med rammeaftalen indgdr de 19 kommuner og Region Midtjylland aftale om, at taksterne
ikke kan stige 1 perioden 2023-24. Det er desuden aftalt, at kommuner og region i faellesskab
udarbejder et overblik over udviklingen i den samlede gkonomi pa det specialiserede social-

omrade.

Lovgrundlag
BEK nr. 1298 af 03/09/2020 om rammeaftaler m.v. pa det sociale omrade og det almene al-

dreboligomrade.

Indstilling
Velferdsdirektoren indstiller, at udkast til Rammeaftale 2023-24 godkendes.


https://sekretariatmidtjylland.viborg.dk/social/takstomraadet/takster-2022/
https://sekretariatmidtjylland.viborg.dk/social/takstomraadet/takster-2022/
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Bilag:

1 Aben
2 Aben
3 Aben
4 Aben
5 Aben
6 Aben

Voksen- og plejeudvalget 25-01-2023

kommune

Folgebrev til udkast til Rammeaftale 2023-24

Udkast til rammeaftale 2023-2024

Bilag 1 - Styringsaftale 2023-24

Bilag 2 - Lands- og landsdelsdaekkende tilbud og sikrede afdelinger
Bilag 3 - Udviklingsplan landsbyen Selund

Bilag 4 - Organisering af det feelleskommunale samarbejde i midtjylland

Beslutning i Voksen- og plejeudvalget den 25-01-2023

Tiltradt.

3391/23
3798/23
3792/23
3802/23
3810/23
3816/23
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Godkendelse af kommissorium for § 17, stk. 4-udvalg om fastholdelse og rekruttering

00.22.04.A00 22/12568 Aben sag

Sagsgang
VPU, OK, KB

Sagsfremstilling

I budgetaftalen for 2023-2026 er det besluttet at nedsatte et §17, stk. 4-udvalg om “forstcerket
indsats for fastholdelse og rekruttering, der bygger videre pd det arbejde, der allerede er
igangsat. For at sikre relevant fagligt input inddrages eksperter indefra og udefra i arbejdet”.
P& denne baggrund har forvaltningen udarbejdet forslag til kommissorium. Kommissoriet har
vaeret behandlet 1 direktionen den 14. december 2022. I kommissoriet beskrives rammerne for
§17, stk. 4-udvalgets arbejde, herunder forméal, opgave og leverancer samt organisering. For-

slag til kommissorium er vedlagt som bilag.

I afgrensningen af udvalgets arbejde er der lagt veegt pa udfordringsbilledet pd tvaers af fag-
omrdder. Da udfordringerne pé social- og sundhedsomradet i Norddjurs Kommune er storst
og mest akutte, afgreenses udvalgets arbejde til fastholdelse og rekruttering hertil. Afgraens-
ningen sker med opmarksomhed p4, at der ogsa er fastholdelses- og rekrutteringsudfordringer
pa andre fagomrader, og at virksomheder i Norddjurs Kommune generelt har svert ved at
rekruttere den arbejdskraft, de eftersperger. Det forventes, at udvalgets anbefalinger kan bru-

ges som inspiration pa tvers af fagomraderne internt i Norddjurs Kommune.

Udvalget sammensettes af repreesentanter fra politiske udvalg, eksterne samarbejdspartnere

og reprasentanter fra kommunens forvaltninger.

I supplement til udvalgets arbejde nedsettes en tvaergédende administrativ arbejdsgruppe, som
har til formdl at styrke den helhedsorienterede indsats om kommunikation, branding og mar-

kedsfering pa tvers af Norddjurs Kommune.

Der atholdes tre meder i foraret hhv. den 3. marts 2023, 27. marts 2023 og det afsluttende
mede den 19. april 2023.
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Sammenhaeng til andre politikker/strategier og fagomrader

§17, stk. 4-udvalgets arbejde har sammenhang til Norddjurs Kommune HR-strategi.

Okonomiske konsekvenser
§17, stk. 4-udvalget om fastholdelse og rekruttering har ikke eget ekonomisk radighedsbelab,

og udvalgsmedlemmer modtager ikke vederlag for udvalgsarbejdet.

Lovgrundlag
§17, stk. 4-udvalget nedsattes 1 henhold til Styrelseslovens §17, stk. 4

Indstilling
Velfaerdsdirektoren indstiller, at kommissoriet for §17, stk. 4-udvalget om fastholdelse og

rekruttering godkendes.

Bilag:
1 Aben Udkast - Kommissorium for § 17 stk. 4 udvalg pd Sundheds- og Om- 13489/23

sorgsomradet

Beslutning i Voksen- og plejeudvalget den 25-01-2023
Voksen- og Plejeudvalget onsker, at de faste medlemmer af §17, stk. 4-udvalget om fasthol-
delse og rekruttering skal udvides med 3 medarbejderrepreesentanter fra Sundhed- og Om-

sorgsomradet og 1 medarbejderrepraesentant fra Socialomradet.

Endvidere ensker Voksen- og Plejeudvalget, at Arbejdsmarkedsudvalget repraesenteres med

formand og nastformand for Arbejdsmarkedsudvalget.
Med disse @ndringer er indstillingen tiltradt.

Tom Bytoft (A) og Jens Kannegaard Lundager (D) tog forbehold for, at formand for §17, stk.

4-udvalget om fastholdelse og rekruttering er en ekstern reprasentant.
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Klimaplan 2022-2050: Godkendelse af delm:l og handlinger

01.30.00.A00 22/9031 Aben sag

Sagsgang
VPU

Sagsfremstilling

Kommunalbestyrelsen besluttede den 24. august 2021 at udarbejde en klimaplan for hele
kommunen i lebet af 2022 og 2023; sagen er vedlagt som bilag. Projektet er et led 1 klima-
partnerskabet DK2020.

I forbindelse med udarbejdelsen af Norddjurs Kommunes klimaplan ”Sammen om et Gront
Norddjurs” har forvaltningen udarbejdet forslag til en reekke handlinger, som viser vejen til at
blive en CO,-neutral kommune i 2050. Handlingskataloget er vedlagt som bilag. Voksen- og
Plejeudvalget skal i denne sag godkende handlingerne pa fagudvalgets eget omrade, som viser

vejen til CO,-reduktioner for Norddjurs Kommune som geografisk omrade.

Om Norddjurs Kommunes klimaplan ”Sammen om et Grent Norddjurs”

Folketinget vedtog i juni 2020 Danmarks ferste klimalov. I den forbindelse indgik landets fem
regioner sammen med KL og Realdania klimapartnerskabet “DK2020 — Klimaplaner for hele
Danmark”. De forste 20 danske kommuner indtrddte 1 partnerskabet 1 2019, yderligere 44
kommuner indtrédte i 2020. Norddjurs Kommune er blandt de resterende 31 kommuner, som

indtrddte i partnerskabet i 2021 og afleverer deres klimaplan til godkendelse i 1. halvar 2023.

Arbejdet med DK2020 er godkendt og forankret pd hejeste politiske niveau 1 kommunerne.
Norddjurs Kommune har forpligtiget sig til at udvikle en klimaplan, der lever op til Paris-afta-
lens mélsatninger om 70 % reduktion af udledningen af CO, i 2030, en netto-nul udledning af
CO, 1 2050 og tilpasning til klimaforandringer. Formalet med klimaplanen er saledes at vise
vejen til at blive en klimaneutral og klimarobust kommune 1 2050. Der er vedlagt faktaark

med information om DK2020.

Kravene til Norddjurs Kommunes klimaplan
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DK2020-projektet stiller en raekke obligatoriske krav til kommunens klimaplan, herunder an-
vendelsen af metoden og skabelonvarktejet "Climate Action Planning Framework” (CAPF),
som beskriver en rekke foruddefinerede elementer. Blandt disse kan navnes klimamal, ud-
fordringer og muligheder i kommunen samt implementering og monitorering af klimaindsat-
ser. Denne metode er udviklet for at sikre, at alle elementer og processer inddrages klimapla-

nen og den efterfelgende implementering.

Klimahandlingskataloget, som er vedlagt sagen, vil indgd som en central del i Norddjurs
Kommunens klimaplan, som skal godkendes i sin helhed af Kommunalbestyrelsen i foraret

2023.
Forvaltningen har udvalgt klimahandlingerne ud fra felgende fire hensyn:

1. Handlinger som bidrager til CO,-reduktion, dvs. den forventede CO,-effekt af hele
indsatsen opgjort i mio. tons CO,.

2. Handlinger som fremmer klimatilpasning.

3. Handlinger der skaber mervardi i form af sociale, skonomiske og miljgmassige ef-
fekter.

4. Handlinger som skaber synergi med kommunens veardier og visioner.
Alle fire hensyn behgver ikke at veere opfyldt, for at handlingen tages med.

CO,-reducerende handlinger

De CO,-reducerende handlinger indenfor udvalgsomradet er folgende:

e Handlinger indenfor indsatsomréddet Uddannelse og livsstil
o 5.1 Fokus pa beredygtig kost, mindre madspild og genanvendelse af affald i
Sundheds- og Omsorgskekkener
o 5.1 Fokus pé et aget forbrug af beredygtige materialer i Socialomradets aktivi-
tets- og produktionsvaerksteder

o 5.1 Baeredygtig Mad- og Maltidspolitik i Socialomradets kekkener

10
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o 5.m Botilbud pa socialomradet (Voksenhandicap og -psykiatri) vil sammen
med borgeren s&tte fokus pd klimavenlig adferd og aktiviteter i naturen med
borgeren

o 5.u Etablering af nyttehave i samarbejde med de studerende pa STU

o 5.x Socialomréadets botilbud vil vedligeholde og videreudvikle gronne, rekrea-
tive omrdder 1 og omkring botilbuddene

o 5.z Etablering af vilde haver og vilde bede pd Sundhed- og Omsorgsomradet

Voksen- og Plejeudvalgets CO,-reducerende handlinger er ligeledes markeret med gult i ved-

haftede Klimahandlingskatalog.

Den videre proces

Alle fagudvalg godkender de CO,-reducerende handlinger indenfor eget omrade i naervaeren-
de sag. Derudover godkender Miljo- og Teknikudvalget 1 januar 2023 handlinger, som viser

vejen til et klimarobust Norddjurs.

Handlingerne mod CO,-reduktion og handlingerne mod en klimarobust kommune samles i en
samlet klimaplan for Norddjurs Kommune. Denne fremlaegges for @Qkonomiudvalget og
Kommunalbestyrelsen 1 marts 2023 til forste godkendelse og 1 maj 2023 til endelig godken-
delse. Norddjurs Kommune har seneste frist for aflevering af den endelige klimaplan den 15.

juni 2023.

Nar klimaplanen er endelig godkendt af Kommunalbestyrelsen og DK2020-partnerskabet,
skal den realiseres fra 2023 frem mod 2050. Fagudvalgene har ansvaret for effektueringen af
handlingerne. Der vil forega en arlig monitorering af indsatserne, hvor nye indsatser vil kunne

tilfgjes. Klimaplanen revideres i hver valgperiode; forste gang i foraret 2026.

Tidsplan for politisk og administrativ proces

26. august 2021 Ansegning til DK2020

Efterdr 2022 Udarbejdelse af klimaplan

2. december 2022 Chefforum orienteres om klimaplan

4. januar 2023 Direktionen behandler klimahandlingskatalog

11
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Januar/Februar 2023

Godkendelse af CO,-reducerende og klimatilpassende handlinger i

relevante fagudvalg.

27. februar 2023

Milje- og Teknikudvalget behandler forste udkast af klimaplanen

14. marts 2023

Okonomiudvalget behandler forste udkast af klimaplanen

21. marts 2023

Kommunalbestyrelsen behandler forste udkast af klimaplanen

27. marts 2023

Indsendelse af klimaplanen til forhdndsvurdering ved Concito, Dan-

marks grenne tenketank

April 2023 Miljo- og Teknikudvalget godkender endelig version af klimaplanen
16. maj 2023 Okonomiudvalget godkender endelig version af klimaplanen
23. maj 2023 Kommunalbestyrelsen godkender endelig version af klimaplanen

15. juni 2023

Seneste deadline for indsendelse af klimaplanen til endelig godken-
delse hos C40 Cities, et netverk af 97 af verdens sterste byer, der
samarbejder om at udvikle, udveksle og ivaerksette losninger pé kli-

maomradet

Efterar 2023 - frem

Implementering af klimaplanen

Efterar 2024 Miljo- og Teknikudvalget, @konomiudvalget og Kommunalbestyrel-
sen behandler sag om monitorering og evaluering af udvalgte nogle-
tal

Efterar 2025 Alle fagudvalg, Okonomiudvalget og Kommunalbestyrelsen behand-
ler sag om monitorering og evaluering af klimaplan

Forér 2026 Kommunalbestyrelsen vedtager revideret klimaplan

Sammenhzeng til andre politikker/strategier og fagomrader

Det visionare og strategiske udgangspunkt er Norddjurs Kommunes Energi- og Klimapolitik

fra 2017 og Kommuneplanen fra 2021. De tager begge afsat i 5 af de 17 verdensmal (3.

Sundhed og trivsel, 4. Kvalitetsuddannelse, 8. Anstendige jobs og ekonomisk vakst, 11. Bee-

redygtige byer og lokalsamfund, 12. Ansvarligt forbrug og produktion og 17. Partnerskaber

for handling). Derudover bidrager Norddjurs Kommunes Principper for baredygtighed fra

2020 til strategisk indarbejdelse af baeredygtighed i organisationens arbejde. Derudover er der

sammenhang til Norddjurs Kommunes Plan- og Udviklingsstrategi og projekt Nese for

Vand.
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Okonomiske konsekvenser
Kommunen forpligter sig med klimaplanen til at tage de nedvendige skridt for at blive klima-
neutral og klimarobust senest i 2050. Nodvendig ekonomi ma forventes at skulle tilvejebrin-

ges 1 processen mod malet.

Indstilling
Fellesforvaltningsdirektoren og Velferdsdirektoren indstiller, at Voksen- og Plejeudvalget

godkender ovennavnte handlinger indenfor udvalgets omrade.

Bilag:

1 Aben Stillingtagen til Norddjurs Kommunens deltagelse i DK2020 132425/22
2 Aben Klimahandlingskatalog 3464/23

3 Aben Faktaark DK2020 150187/22

Beslutning i Voksen- og plejeudvalget den 25-01-2023
Godkendt.
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Udmentningsplan 2023-2026 pa Voksen- og Plejeudvalgets omrade

00.30.10.S00 22/291 Aben sag

Sagsgang
VPU

Sagsfremstilling

I forleengelse af vedtagelsen af Norddjurs Kommunes budget for 2023-2026 er der udarbejdet
en udmentningsplan, som er godkendt pA Kommunalbestyrelsens mede den 13. december
2022. Det anbefales fagudvalgene at benytte planen, som ogsa vil afspejles 1 arbejdsplanen for

udvalget og udmentningsplanen fremlaegges derfor pa fagudvalgenes meder i januar.

Udmentningsplanen indeholder bade en overordnet strategisk del samt en fast del med sam-
ling af samtlige emner fra budgetaftalen for 2023-2025, hvor det beskrives hvilken proces,
tvaergdende aspekter og direktionens rolle i1 forhold til de enkelte indsatsomrader og i forbin-

delse med udmentningen af de enkelte dele af aftalen.

Den faste del af udmentningsplanen er i sin fulde lengde opdelt i driftseendringer, anlegspro-
jekter samt hensigtserkleringer for budget 2023-2026 og de kommende ars budgetforhandlin-

ger.

Budgetaftalen indeholder i dr relativt mange opgaver, som varierer i tyngde og involvering af
medarbejdere og politisk niveau og det vil kreve stort fokus og blik pa ikke at gere tingene
storre end nedvendigt og fa organiseret processerne sd de fuldferes 1 2023. I udmentningspla-
nen indgér en rekke af storre strategiske emner med fokus 1 ar 2023, og af eksempler pd dette
kan na@vnes gkonomi, rekrutteringsudfordringer og belysning af medet med borgeren, som

ogsé er en del af udviklingsprocessen for Socialomrédet.

Kompetencefordelingsplanen fastlegger kompetencefordelingen mellem de politiske udvalg
og forvaltningen, og pa den baggrund er der en del punkter, som vil vaere genstand for yderli-
gere politisk behandling, mens andre punkter er indarbejdet i den ordinaere drift, hvor der ikke

sker yderligere politisk behandling. De punkter, der allerede er implementeret, er markeret
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med X for afsluttet. Det er eksempelvis afledt drift i forbindelse med flere af anleegsprojekter-
ne. Det fremgar ogsa af udmentningsplanen hvilke punkter, der vil blive behandlet 1 fagud-
valgene, og punkterne vil indgd i arbejdsplanen pd de enkelte udvalg. I den faste udment-
ningsplan er der en lang raekke emner, som ikke indgér i den strategiske plan, men hvor der

ogsé arbejdes og koordineres pa tvaers som en del af den vanlige praksis.

I arbejdet med at understotte den strategiske retning og sammenhange 1 udmentningen af
budgettet, er der udarbejdet en strategisk overbygning pd den faste udmentningsplan, som
skaber bedre rammer for at prioritere strategiske hensyn. I den strategiske udmentningsplan
indgar de overordnede linjer. Det er blandt andet emner som
e (konomi i det strategiske og kort- og langsigtede perspektiv herunder eftersyn af bud-
getterne og budget 1 balance
e Rekruttering og fastholdelse samt HR, udfordringer pa velferdsomriderne, ledelses-
udvikling, trivsel og gode arbejdsfallesskaber
e Klima — Det greonne, Nase for vand, biodiversitet, DK 2020 & Klimahandlingsplan
e Samarbejder - Det bl4, Anholt, Grenaa Havn og Partnerskabet med Halmstad
e Samskabelse, borgerinvolvering og velfardsservice, borgerens mede med kommunen,

lokaldemokrati i nybrud.

Formélet er at sztte ord pa den strategiske udvikling, der tegner sig for de kommende ar. Det
stiller krav til os allesammen - hvordan kan vi sikre inddragelse og samarbejde omkring det pa
den mest hensigtsmessige made, og hvad betyder det konkret for os? Den strategiske ud-
mentningsplan er ikke et udtommende dokument for alle strategiske indsatsomrader 1 2023,
men fungerer som et overblik over en rekke nedslag pa strategiske emner, som der er serlig
opmearksomhed péd i udmentningen af budgettet. Der kan opsta andre emner af strategisk ka-
rakter i lgbet af aret, som der ogsa er opmarksomhed pa at udpege og understotte i udment-

ningsarbejdet.

Béde den strategiske og den faste udmentningsplan er dynamiske og bliver lobende udviklet
og opdateret. De anforte tidspunkter i planen er vejledende, og kan blive justeret.
Der vil ske lebende kommunikation og formidling af sivel den strategiske og den faste ud-

mentningsplan 1 hele organisationen.
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Sa vel den strategiske som den faste del af udmentningsplanen for 2023-2026 er 1 sin helhed
vedlagt som bilag. Herudover er der vedlagt et udsnit af den faste udmentningsplan med den

del, som vedrerer Voksen- og Plejeudvalgets omrade.

Det skal bemerkes, at de dele af udmentningsplanen, der skal behandles i Voksen- og Pleje-
udvalget, er indarbejdet i udvalgets arbejdsplan for 2023, og sagerne vil komme til behandling

1 Voksen- og Plejeudvalget som beskrevet i planen.

Sammenhaeng til andre politikker/strategier og fagomrader

Udmentningen af budgettet tager strategisk udgangspunkt i den politisk vedtagne plan- og
udviklingsstrategi, herunder styrkepositionerne det bla og det grenne samt byband som moto-
rer for udvikling, og kystbandet som porten til oplevelser. Her er det vigtigt at have sammen-
hange mellem vedtagne politikker og strategier, ovrige fagomrader mv. for gje.

Til at understotte dette formal er det pd direktionen aftalt, at fagdirektererne holder 5 min.
opleg om aktuelle emner med strategisk opheng pa direktionens meder, eksempelvis vedr.
relevante fagpolitikker forinden politisk behandling i fagudvalg. Ligesom der i forhold til
konkrete emner af sarlig strategisk karakter er mulighed for at atholde opstartsmeder i regi af
direktionen med ovrig relevant deltagelse.

Udmentningen har vaerdimaessigt afsat i verdierne Vores Norddjurs: Tillid, ordentlighed,
udvikling og fellesskab. Det udmenter sig blandt andet i lasningen af kerneopgaven, herunder
service til borgere og erhvervsliv, samt i maden, hvorpa der skabes udvikling i og af kommu-
nen som helhed.

Som afs®t for plan- og udviklingsstrategien er 6 af FN’s verdensmal udpeget, herunder ver-
densmaélet partnerskab for handling, som er et af verktejerne til at skabe veekst og udvikling.
Kommunens partnerskaber og samarbejder er dermed ogsa et af de strategiske virkemidler 1

udmentningen af budgettet.

Okonomiske konsekvenser

Punktet har ingen ekonomiske konsekvenser.
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Lovgrundlag

Bekendtgerelse om kommunernes budget- og regnskabsvasen, revision m.v.

Indstilling
Velferdsdirektoren indstiller, at orienteringen om den strategiske og faste del af udment-

ningsplanen for budget 2023, der vedrerer Voksen- og Plejeudvalgets omrdde godkendes.

Bilag:

1 Aben VPU uddrag af udmentningsplan 2023-2026 161997/22
2 Aben Udmentningsplan 2023-2026 i helhed til fagudvalg 162111/22
3 Aben Strategisk udmentningsplan 2023-2026 146522/22

Beslutning i Voksen- og plejeudvalget den 25-01-2023
Godkendt.
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Redegorelse vedr. fejl i beslutning om midlertidigt variabelt serviceniveau

27.00.00.P00 21/15201 Aben sag

Sagsgang
VPU

Sagsfremstilling

Forvaltningen har undersogt lovgivningen vedr. det variable serviceniveau og herunder aflys-
ninger af rengering og klippekortsydelser samt reduktion af timer til aflesning af parerende,
som har veret geldende 1 Norddjurs Kommune i perioden december 2021 - december 2022,
og kan konstatere, at kommunen ikke har haft lovhjemmel til at aflysninger uden en erstat-

ningsdato.

Beslutningen er blevet truffet pa et forkert grundlag, da den tager udgangspunkt i den ngdlov-
givning, der blev indfert under Corona-pandemien. Nedlovgivningen blev ophavet den 1.

marts 2021.

Nér en borger f.eks. bevilges rengering efter Servicelovens § 83, sker det efter en konkret og
individuel vurdering, og borger bevilges ngjagtig den ydelse, som ud fra samtlige sagens op-
lysninger vurderes nodvendig med hensyntagen til det kommunale serviceniveau.

Det klare udgangspunkt og hovedregel er derfor, at en bevilget ydelse ikke kan aflyses, uden

at der tilbydes en erstatningsydelse snarest derefter.

Undtagelsen er, ndr der foreligger en nedlovgivning, som der gjorde under Corona-pandemi-
en. En sddan lovgivning vil vaere midlertidig, og muligheden for aflysning af en allerede be-
vilget ydelse uden erstatningsydelse, vil kun gelde i den midlertidige periode, og kun efter

konkret og individuelt vurderede afgerelser.

Voksen- og Plejeudvalget besluttede den 16. december 2021 det midlertidige variable servi-

ceniveau med henvisning til rekrutteringsudfordringer og personalemangel pga. COVID-19.
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Muligheden for at anvende det variable serviceniveau blev forlenget flere gange i lobet af
2022, senest pd Voksen- og Plejeudvalgets mede den 23. juni 2022, sd det var geldende indtil
udgangen af 2022.

Beslutningen om indferelse af det midlertidige variable serviceniveau i Norddjurs Kommune
udleb altsd med udgangen af 2022. Det er sdledes ikke en praksis, som kommunen bruger
leengere.

Bliver det fremover nedvendigt at aflyse f.eks. en rengering, sa tilbydes denne borger en er-
statningsrengering indenfor 7 dage. De 7 dage er ud fra et rimelighedssynspunkt det krav, der
stilles til kommunens eksterne leveranderer. Denne praksis er nu blevet meldt ud i1 organisa-

tionen.

Konsekvenser for borgerne

Norddjurs Kommune har ikke det fulde overblik over, hvor mange borgere der har varet be-
rort af aflyste besog 1 hele perioden, men der er foretaget en manuel gennemgang af data for

perioden september 2022 til december 2022.

Forvaltningen vil indenfor kort tid tage kontakt til berarte borgere.

Rengoring
I den navnte periode har kommunen aflyst 181 rengeringer i hjemmeplejen ud af 8.253 plan-
lagte rengeringer, svarende til 157 timer. Forud for aflysning er den enkelte borger blevet

individuelt vurderet.

De aflyste rengeringer svarer til 2,2 % af det samlede antal planlagte rengeringer 1 perioden.
Kun ved en begraenset del af de aflyste besog er det lykkes at levere et erstatningsbeseg in-

denfor 7 dage, efter besgget oprindeligt skulle vare leveret.

Aflosning i eget hjem
I den navnte periode har kommunen aflyst 22 besog vedr. aflesning i eget hjem ud af 621
planlagte besog, svarende til 51,5 timer. Forud for aflysning er den enkelte borger blevet indi-

viduelt vurderet.
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De aflyste besgg vedr. aflesning 1 eget hjem svarer til 3,5 % af det samlede antal planlagte

aflesningsbesog 1 perioden.

Klippekort
Klippekortsydelsen 1 hjemmeplejen blev afskaffet med virkning fra 1. november 2022.

Fra september til 1. november 2022 har kommunen aflyst ét klippekortsbesog 1 hjemmeplejen
ud af 174 planlagte besag, svarende til 0,5 time. Det aflyste besgg svarer til 0,6 % af de plan-

lagte klippekortsbesag 1 perioden.

Sammenhzaeng til andre politikker/strategier og fagomrader

Punktet har sammenhang til Norddjurs Kommunes @ldrepolitik.

Okonomiske konsekvenser

Punktet har ingen ekonomiske konsekvenser.

Lovgrundlag

Servicelovens § 83.

Indstilling

Velferdsdirektoren indstiller, at orienteringen tages til efterretning.

Beslutning i Voksen- og plejeudvalget den 25-01-2023
Godkendt.
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Orientering om Ankestyrelsens afgerelser i sager om nedsat rengeringsniveau

00.22.00.GO1 23/863 Aben sag

Sagsgang
VPU

Sagsfremstilling

Kommunalbestyrelsen besluttede den 13. september 2022 at @&ndre serviceniveauet for rengo-
ring ved borgere i eget hjem fra hver 2. uge til hver 3. uge (minimumsniveau). Dette var en
del af besparelserne for at reducere udgifterne i 2022 og overslagsar pa Voksen- og Plejeud-

valgets omrade.

Naér en borger bevilges rengering sker det efter en konkret og individuel vurdering, og borger
bevilges ngjagtig den ydelse, som ud fra samtlige sagens oplysninger vurderes nedvendig
med hensyntagen til det kommunale serviceniveau. Ved en @ndring 1 serviceniveauet skal der
pa tilsvarende made laves en revurdering af den enkelte borger, og der skal traeffes en ny af-

gorelse.

Enkelte borgere har klaget over afgerelserne til Ankestyrelsen, og Norddjurs Kommune har
modtaget 7 afgerelser retur fra Ankestyrelsen. Redegorelse over Ankestyrelsens afgerelser er

vedlagt som bilag.

Fem ud af syv sager er @ndret, og Ankestyrelsen har lagt vaegt pa, at kommunen ikke har op-
lyst konkrete forhold, der kan begrunde, at hjelpebehovet nu kan dekkes med rengering hver
3. uge i stedet for hver 2. uge. Heri ligger, at kommunen skal forklare, at borger kan kompen-
seres for sit hjelpebehov indenfor den fastsatte kvalitetsstandard, og dette skal fremga i1 afgo-

relsen til borgeren.
Det er forvaltningens vurdering, at der med stor sandsynlighed er tilsvarende mangler 1 vurde-

ringen af hovedparten af de afgerelser, hvor brevet, der er gengivet i JyllandsPosten den 18.

januar 2023, ligger til grund for afgerelserne, og hvor niveauet for rengering er senket fra
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hver 2. uge til hver 3. uge. Derfor skal samtlige afgerelse nu genvurderes efter den nye stan-

dard med skerpet begrundelseskrav.

Indtil denne revurdering foreligger, vil de bererte borgere blive tilbudt rengering hver anden

uge.

Forvaltningen er startet pa at revurdere sagerne, og kan ikke pt. vurdere, hvor lang tid det vil
tage at gennemgd alle sagerne igen. Voksen- og Plejeudvalget vil lebende bliver orienteret

om, hvor langt man er i processen.

Okonomiske konsekvenser
Den forventede helarlige besparelse pd @ndring af rengeringsniveauet var pa 1,500 mio. kr.
Den fulde besparelse vil ikke kunne indhentes i 2023. De gkonomiske konsekvenser vil blive

indarbejdet 1 budgetopfoelgningen.

Lovgrundlag

Servicelovens § 83

Indstilling

Velfardsdirektoren indstiller, at orienteringen tages til efterretning.

Bilag:
1 Aben Notat - Redegorelsesager fra Ankestyrelsen vedr. rengeringsniveau 13502/23

Beslutning i Voksen- og plejeudvalget den 25-01-2023
Godkendt.

22



e Voksen- og plejeudvalget 25-01-2023
Tﬁ]nﬂrddjurs

kommune

Orientering om status vedrerende opher af ledsagerordningen efter SEL §81

27.03.00.GO1 23/853 Aben sag

Sagsgang
VPU

Sagsfremstilling
For at finansiere et forventet merforbrug pa 16,3 mio. kr. 1 2022 besluttede Voksen- og Pleje-
udvalget pd et mode den 24. august 2022 en raekke besparelser pa udvalgets omrade. Herun-

der at Norddjurs Kommunes ledsagerordning efter Servicelovens §81 ophere.

Ledsagerordningen efter Servicelovens §81 var etableret med det formal at tilbyde ledsagelse
til en gruppe af borgere, der ikke er omfattet af tilbuddet om ledsagelse efter Servicelovens
§97, idet borgerne har behov for socialpaedagogisk eller anden stette, der kraever sarlige kva-

lifikationer hos ledsageren.

Pr. november 2022 var 1 alt 13 borgere 1 Norddjurs Kommune visiteret til ledsagelse efter

SEL §81.

I forbindelse med opher af ledsagerordningen efter SEL §81 er der sket en revisitation af de
13 borgere med henblik péd at afklare, om deres behov for ledsagelse kan rummes indenfor
det, som kan leveres af botilbuddet efter §85, eller der er et sarskilt behov for individuel
ledsagelse efter §85. Derudover er sket en vurdering af, om borger er berettiget til ledsagelse
efter §97. Det skal bemerkes, at ledsagelse efter §81 har varet et serskilt serviceniveau. En

oversigt er vedlagt som bilag.

Derudover har forvaltningen til orientering udarbejdet et notat, som beskriver ledsagelse i
botilbud og VUM modellen og herunder, hvordan stette tilrettelegges i1 forhold til den enkelte
borger pé baggrund af vedkommendes behov og funktionsniveau. Notatet er vedlagt som bi-

lag.
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Sammenhaeng til andre politikker/strategier og fagomrader
Punktet har ssmmenhang til Norddjurs Kommunes Handicappolitik og Norddjurs Kommunes

Psykiatripolitik.

Okonomiske konsekvenser
Punktet angar opher af Norddjurs Kommunes ledsagerordning efter Servicelovens §81.
Siden 2018 har Norddjurs Kommune brugt mellem 0,960 mio. kr. og 0,150 mio. kr. om &ret

pa ledsagelse efter denne ordning.

Lovgrundlag

Servicelovens §81 er en formalsparagraf og kan derfor ikke anvendes til at bevilge stotte efter.
Forvaltningen har varet i kontakt med KL og Ankestyrelsen, som vurderer, at det ikke har
veret juridisk korrekt, at Norddjurs Kommune har bevilget ledsagelse efter SEL §81. Der
henvises 1 stedet til, at ledsagelse skal bevilliges efter SEL §85 eller §97, hvis borger er om-
fattet af malgruppen for ledsagelse efter §97. Norddjurs Kommunes hidtidige praksis med en
serlig ledsagerordning efter SEL §81 har dermed ikke vearet juridisk korrekt.

Indstilling
Velfardsdirektoren indstiller, at orienteringen om status vedrerende opher af ledsagerordnin-

gen efter Servicelovens §81 og orienteringen om ledsagelse 1 botilbud tages til efterretning.
Bilag:
1 Aben Oversigt §81 afslutning og videre foranstaltning - opdateret 14933/23

2 Aben Notat - Norddjurs Kommunes tilbud om ledsagelse til borgere i botilbud  13527/23

Beslutning i Voksen- og plejeudvalget den 25-01-2023
Godkendt.

Bilaget Oversigt §81 afslutning og videre foranstaltning” er opdateret, sdledes at det stemmer

overens med den mundtlige orientering, der blev givet pad madet.
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Tilsynsrapport fra Socialtilsyn Midt - Omride Grenaa - Alunden

27.30.00.K09 22/2208 Aben sag

Sagsgang
VPU, hering, VPU

Sagsfremstilling
Den 25. august 2022 har Socialtilsyn Midt vaeret pd uanmeldt tilsynsbesog 1 Omrédde Grenaa —

Alunden. Socialtilsynet har fremsendt en tilsynsrapport som konklusion pa tilsynsbesoget.

Tilsynsbesoget har ikke givet anledning til hverken péabud eller vilkér, hvorfor der ikke er

udarbejdet en handleplan.

Fra 2020 er Socialtilsyn Midt begyndt at udarbejde en delrapport i tilleeg til den samlede til-
synsrapport. Af delrapporten fremgar kun socialtilsynets beskrivelser og vurderinger af de
forhold, der har varet 1 fokus ved det aktuelle tilsyn. Tilsynsrapporten og delrapporten er ved-
lagt som bilag.

Tilsynsrapporten fra Socialtilsyn Midt skal sendes til hering i Handicapradet samt Beboerra-

det og Pdrerenderadet i Omride Grenaa. Horingsfristen fastsattes til den 16. januar 2023.

Okonomiske konsekvenser

Punktet har ingen ekonomiske konsekvenser.

Indstilling
Konstitueret Socialchef indstiller, at tilsynsrapporten sendes til hering i Handicapradet samt

Beboerradet og Pérerenderadet 1 Omréde Grenaa.
Bilag:

1 Aben Tilsynsrapport fra Socialtilsyn Midt - Omrade Grenaa - Alunden (hel 140489/22
rapport)
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2 Aben Tilsynsrapport fra Socialtilsyn Midt - Omréde Grenaa - Alunden (del- 140490/22
rapport)

3 Aben Heringssvar fra Handicapradet - Tilsynsrapport fra Socialtilsyn Midt - 154250/22
Omréde Grenaa - Alunden

4 Aben Heringssvar fra Pirorenderadet 11267/23

Beslutning i Voksen- og plejeudvalget den 23-11-2022
Godkendt.

Sagsfremstilling

Forvaltningen den 5. januar 2023

Tilsynsrapporten har varet sendt til hering i Handicaprddet samt Beboerradet og Parerendera-

det i Omrade Grenaa. Horingssvarene er vedlagt som bilag.
Indstilling
Konstitueret Socialchef indstiller, at tilsynsrapporten fra Socialtilsyn Midt vedrerende Alun-

den godkendes.

Beslutning i Voksen- og plejeudvalget den 25-01-2023
Godkendt.
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Tilsynsrapport fra Socialtilsyn Midt - Rusmiddelcenter Norddjurs

27.30.00.K09 22/2208 Aben sag

Sagsgang
VPU, hering, VPU

Sagsfremstilling
Den 9. august 2022 har Socialtilsyn Midt varet pa anmeldt tilsynsbesgg pd Rusmiddelcenter
Norddjurs — Grenaa og Allingdbro afd. Socialtilsynet har fremsendt en tilsynsrapport som

konklusion pa tilsynsbesgget.

Tilsynsbesaget har ikke givet anledning til hverken pabud eller vilkar. Tilsynsrapporten inde-
holder folgende opmaerksomhedspunkter:

“Socialtilsyn Midt henstiller til, at Norddjurs Kommunes Rusmiddelcenter sikrer, at behand-

lingsgarantien overholdes”

“Socialtilsyn Midt henstiller til, at tilbuddet sikrer, at de fysiske faciliteter imodekommer bor-
gernes scerlig behov sdledes, at borgere kan have fortrolige samtaler i samtalerum og at me-
dicin, urin provetagning og venteveerelse indrettes med henblik pda at imodekomme borgernes

behov for diskretion og anonymitet.”

Tilbuddet har udarbejdet en handleplan med beskrivelse af, hvordan der arbejdes med at rette

op pa de forhold, som er beskrevet under opmarksomhedspunkterne.
Fra 2020 er Socialtilsyn Midt begyndt at udarbejde en delrapport i tilleeg til den samlede til-
synsrapport. Af delrapporten fremgar kun socialtilsynets beskrivelser og vurderinger af de

forhold, der har vaeret 1 fokus ved det aktuelle tilsyn.

Tilsynsrapporten, delrapporten og handleplan er vedlagt som bilag.
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Tilsynsrapporten fra Socialtilsyn Midt skal sendes til hering i Handicapradet. Horingsfristen
fastsaettes til den 16. januar 2023.

Sammenhzaeng til andre politikker/strategier og fagomrader

Ingen relevante sammenhange

Okonomiske konsekvenser

Punktet har ingen ekonomiske konsekvenser.

Lovgrundlag

Lov om Socialtilsyn (Socialtilsynsloven).

Indstilling
Konstitueret Socialchef indstiller, at tilsynsrapporten fra Socialtilsyn Midt vedrerende Rus-

middelcentret sendes til horing i Handicapradet.

Bilag:

1 Aben Tilsynsrapport - Rusmiddelcenter Norddjurs 2022 (hel rapport) 158257/22
2 Aben Driftorienteret tilsyn 2022 - Rusmiddelcenter Norddjurs (delrapport) 158264/22
3 Aben Handleplan - Rusmiddelcenter Norddjurs 158258/22

4 Aben Heringssvar fra Handicapradet - Tilsynsrapport fra Socialtilsyn Midt - 11274/23

Rusmiddelcenter Norddjurs

Beslutning i Voksen- og plejeudvalget den 21-12-2022
Godkendt.

Sagsfremstilling

Forvaltningen den 5. januar 2023

Tilsynsrapporten har veret sendt til hering 1 Handicapradet. Horingssvaret er vedlagt som

bilag.
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Indstilling
Konstitueret Socialchef indstiller, at tilsynsrapporten fra Socialtilsyn Midt vedrerende Rus-

middelcenter Norddjurs godkendes.

Beslutning i Voksen- og plejeudvalget den 25-01-2023
Godkendt.

29



11.

Fﬂnmddjurs

Voksen- og plejeudvalget 25-01-2023

kommune

Tilsynsrapport fra Socialtilsyn Midt - Omriade Orum - Neddebo

27.30.00.K09 23/47 Aben sag

Sagsgang
VPU, hering, VPU

Sagsfremstilling
Den 22. november 2022 har Socialtilsyn Midt vaeret pd uanmeldt tilsynsbesog 1 Omrade Grum

— Neddebo. Socialtilsynet har fremsendt en tilsynsrapport som konklusion pé tilsynsbesoget.

Tilsynsbesoget har ikke givet anledning til hverken pabud eller vilkar.

Pé baggrund af tilsynsbeseget har Omrade Qrum af eget initiativ truffet beslutning om et ud-
viklingspunkt vedrerende undervisning i afdelingens valgte tilgange. Der er udarbejdet en

handleplan for, hvordan der arbejdes med udviklingspunktet.

Fra 2020 er Socialtilsyn Midt begyndt at udarbejde en delrapport i tilleeg til den samlede til-
synsrapport. Af delrapporten fremgar kun socialtilsynets beskrivelser og vurderinger af de
forhold, der har veret i fokus ved det aktuelle tilsyn. Tilsynsrapporten, delrapporten og en

handleplan er vedlagt som bilag.

Tilsynsrapporten fra Socialtilsyn Midt skal sendes til hering i Handicapradet samt Beboerra-

det og Péarerenderadet i Omrade Orum. Heringsfristen fastsettes til den 20. marts 2023.

Okonomiske konsekvenser

Punktet har ingen ekonomiske konsekvenser.
Indstilling

Konstitueret Socialchef indstiller, at tilsynsrapporten fra Socialtilsyn Midt vedrerende Nod-

debo sendes til hering i Handicapradet og til Beboerradet og Parerenderddet i Omrade @rum.
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Bilag:
1 Aben Tilsynsrapport fra Socialtilsyn Midt - Omréde @rum - Neddebo (hel rap- 8930/23
port)
2 Aben Tilsynsrapport fra Socialtilsyn Midt - Omridde @rum - Neddebo (delrap- 10727/23
port)
3 Aben Handleplan vedr. frivilligt udviklingspunkt 8937/23

Beslutning i Voksen- og plejeudvalget den 25-01-2023
Godkendt.
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Kommunal tilsynsrapport fra Sundheds- og Omsorgsomridet 2022 - Plejecenter

Fuglsanggirden

29.09.15.K09 22/4735 Aben sag

Sagsgang
VPU, hering, VPU

Sagsfremstilling
Sundheds- og omsorgsomradets visitationsenhed har gennemfort tilsyn med folgende enhed:

e Plejecenter Fuglsanggarden, den 3. oktober 2022

Tilsynet er gennemfort efter grundprincipperne i den tilsynspolitik, der blev godkendt i Vok-
sen- og Plejeudvalget den 28. januar 2020.

Tilsynet har indsamlet forskellige typer af data til at vurdere patientsikkerheden og den leve-
rede kvalitet pa plejecentret. Data er indsamlet bdde anmeldt og uanmeldt. Data omfatter
blandt andet stikprevekontrol af medicinhandtering, journalaudit, spergeskema til alle medar-

bejdere og interview med beboere.

Tilsynet vurderer de indsamlede data op imod en rakke kriterier, der kendetegner en tilfreds-

stillende kvalitet inden for omradet.

Tilsynet vurderer 1 forhold til fire kategorier/farver:

e Farven rod angiver, at der er gjort fund af patientkritisk karakter. Tilsynet vil inden for
en snaver tidshorisont gennemfore et gentilsyn pé plejecentret i forhold til det pagal-
dende omréade.

e Farven orange angiver, at der er gjort fund af betydning for den leverede kvalitet. Til-
synet giver en henstilling om, at plejecentret skal udarbejde en handleplan for det pa-
geeldende omrdde, som tilsynet skal godkende. Handleplanen skal vare tidsafgraenset
og realistisk samt indeholde en troverdig dokumentation for, at plejecentret kan opné

det onskede resultat.
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Voksen- og plejeudvalget 25-01-2023

kommune

Farven gul angiver, at der er gjort fund af mindre betydning for den leverede kvalitet.
Tilsynet giver en anbefaling om, at plejecentret arbejder med omradet.

Farven gren angiver, at der ikke er gjort fund af betydning for den leverede kvalitet.

Selve rapporten er opdelt i fem dele:

Plejecentrets praesentation af deres aktuelle vilkar og udviklingsinitiativer.

En sammenfatning af de fund, som tilsynet har gjort.

En uddybende del, hvor de indsamlede data for hvert enkelt malepunkt, er beskrevet.
En oversigt over plejecentrets handleplan.

Referat af tilsynsrapportens hering i Beboer- og parerenderadet den 27. oktober 2022.

Generelt fremgéar det af rapporten:

At der ikke er gjort fund af kritisk betydning for patientsikkerheden.

At der generelt er stor tilfredshed med den leverede kvalitet blandt beboerne.

At der er gjort fund af betydning for kvaliteten i forhold til arbejdet med dokumenta-
tion, delegering og kompetencer samt e-lering.

At i forhold til tilsynet sidste ar er der blevet gjort faerre fund 1 forhold til omraderne:
brugertilfredshed, medicinhéndtering og medarbejdernes kendskab til instrukser og

retningslinjer.

Tilsynsrapporten for Plejecenter Fuglsanggarden er vedlagt som bilag.

Tilsynsrapporten skal sendes til hering i Aldrerddet og Handicapradet. Horingsfristen fastset-

tes til den 16. januar 2023.

Sammenhzeng til andre politikker/strategier og fagomrader

Det kommunale tilsyn pd Plejecenter Fuglsanggarden tager afsat i kommunens tilsynspolitik

for kommunale tilsyn pé plejecentre samt kommunens evrige politikker pa sundheds- og om-

sorgsomradet og herunder ogsa Norddjurs Kommunes demenspolitik.

Okonomiske konsekvenser

Punktet har ingen ekonomiske konsekvenser.
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Indstilling
Sundheds- og Omsorgschefen indstiller, at tilsynsrapport for Plejecenter Fuglsanggérden sen-

des til hering 1 Eldrerddet og Handicaprédet.

Bilag:

1 Aben Kommunal tilsynsrapport for Plejecenter Fuglsanggirden 2022 151013/22

2 Aben Heringssvar fra Handicapridet - Kommunal tilsynsrapport fra Sund- 11276/23
heds- og Omsorgsomradet 2022 - Plejecenter Fuglsanggarden

3 Aben Horingssvar fra Aldrerddet - Kommunal tilsynsrapport fra Sundheds- 11582/23

og Omsorgsomradet 2022 - Plejecenter Fuglsanggarden

Beslutning i Voksen- og plejeudvalget den 21-12-2022
Godkendt.

Sagsfremstilling

Forvaltningen den 5. januar 2023

Tilsynsrapporten har veret sendt til hering i Eldreradet og Handicapradet. Horingssvarene er

vedlagt som bilag.

Indstilling
Sundheds- og Omsorgschefen indstiller, at tilsynsrapporten for Plejecenter Fuglsanggirden

godkendes.

Beslutning i Voksen- og plejeudvalget den 25-01-2023
Godkendt.
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Tilsynsrapport fra Styrelsen for Patientsikkerhed - Plejecenter Megllehjemmet og

Treaening- og Aktivitetscenter i Auning

27.30.00.K09 23/48 Aben sag

Sagsgang
VPU, hering, VPU

Sagsfremstilling
Styrelsen for Patientsikkerhed har den 29. november 2022 gennemfort to planlagte sundheds-
faglige tilsyn hos Plejecenter Moallehjemmet og Traenings- og aktivitetscenter Auning.

Tilsynsrapporterne fra tilsynsbesggene er vedlagt som bilag.

Styrelsen for Patientsikkerhed udferer planlagte sundhedsfaglige tilsyn. Der udvalges temaer
0g

malepunkter ud fra en vurdering af, hvor der kan vare risiko for patientsikkerheden, ligesom
der tages hensyn til behandling af serligt svage og sirbare grupper. Temaet for 2022 er: Pa-

tientforleb inden for ortopadkirurgi og risikosituationslaegemidler.

Norddjurs Kommune har haft tilsyn pd et ortopadkirurgisk patientforleb. Styrelsen for Pa-
tientsikkerhed har fulgt en patient fra indlaeggelse pd sygehus samt det videre forleb 1 den

kommunale sektor og i almen praksis.

Tilsynet supplerer de gvrige tilsyn pa aldreomradet, og tilsynet erstatter hverken det kommu-

nale tilsyn pa @®ldreomradet eller Styrelsen for Patientsikkerheds eldretilsyn.

Formalet med tilsynet er at vurdere patientsikkerheden pd behandlingsstedet og at sikre lering

hos sundhedspersonale.
Pé baggrund af tilsynet kategoriseres bade Plejecenter Mollehjemmet og Tranings- og aktivi-

tetscenter Auning i denne kategori:

” Ingen problemer af betydning for patientsikkerheden”.
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Tilsynsrapporten for Plejecenter Meallehjemmet skal sendes til hering i Aldreradet, Handicap-
rddet og beboer- og parerenderadet pa Plejecenter Mollehjemmet. Horingsfristen fastsattes til

den 20. marts 2023.

Tilsynsrapport for Trenings- og aktivitetscenter Auning skal sendes til hering i Fldreradet og

Handicapridet. Horingsfristen fastsattes til den 20. februar 2023.

Sammenhzeng til andre politikker/strategier og fagomrader
Styrelsen for Patientsikkerheds sundhedsfaglige tilsyn har sammenhang til kommunens til-

synspolitik og sundheds- og omsorgsomridets gvrige arbejde med patientsikkerhed.

Okonomiske konsekvenser

Punktet har ingen ekonomiske konsekvenser.

Lovgrundlag
Sundhedsloven §213.

Indstilling
Sundheds- og Omsorgschefen indstiller, at
1. tilsynsrapporten fra Styrelsen for Patientsikkerheds sundhedsfaglige tilsyn hos Pleje-
center Mollehjemmet skal sendes til horing 1 Aldrerddet, Handicapradet og beboer- og
paregrenderddet pa Plejecenter Mollehjemmet.
2. tilsynsrapporten fra Styrelsen for Patientsikkerheds sundhedsfaglige tilsyn hos Tree-
nings- og aktivitetscenter Auning skal sendes til horing i Aldreradet og Handicapra-

det.

Bilag:

1 Aben Sundhedsfagligt tilsyn - Tilsynsrapport - Plejecenter Mollehjemmet, 6158/23
Norddjurs Kommune

2 Aben Sundhedsfagligt tilsyn - Tilsynsrapport - Traenings- og aktivitetscenter 6157/23

Auning, Norddjurs Kommune

36



e Voksen- og plejeudvalget 25-01-2023
) norddjurs

kemmune

Beslutning i Voksen- og plejeudvalget den 25-01-2023
Ad. 1
Godkendt.

Ad. 2
Godkendt.
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Status pa udviklingsproces pa Socialomradet

00.01.00.A00 22/6043 Aben sag

Sagsgang
BUU/VPU

Sagsfremstilling

P& Kommunalbestyrelsesmodet den 24. maj 2022 blev det politisk besluttet at undersege So-
cialomrédets tilgang til borgere og parerende samt ledelseskulturen og arbejdsmiljeet pd om-
radet, herunder rammer for ledelse. Med henblik pa at sikre en tryg, involverende og ordentlig
proces blev undersggelsen gennemfort med fokus pa gennemsigtighed, hegjt informationsni-
veau og med mulighed for dialog igennem hele forlebet. Dette vil fortsat vaere den grundlaeg-

gende tilgang i det videre arbejde med udvikling af Socialomrédet.

Formaélet med udviklingsprocessen har veret at skabe et solidt fundament for, at Norddjurs
Kommune fortsat kan videreudvikle den service, der ydes til borgerne, herunder forbedre

rammerne og arbejdsmiljoet for medarbejdere og ledere.

P4 Kommunalbestyrelsesmadet den 15. november 2022 godkendte Kommunalbestyrelsen
afrapporteringen af den uvildige undersogelse pd Socialomrédet, som er gennemfort af Kom-
ponent. I samme forbindelse blev der truffet politisk beslutning om implementering af en

raekke tiltag 1 forlengelse af Komponents anbefalinger til udvikling af omradet.

Det er politisk besluttet at iverksette folgende:

1. Styrkelse af ledelsen, herunder:
o Opdeling af Socialomradet i to fagchefomréder: Borne- og Familieafdelingen og
Socialafdelingen (voksenomradet).
o Styrkelse af afdelingsledelsen i seks aftaleomrader.
o Administrativ og styringsmassig understottelse.

2. Understpottelse af arbejdsfallesskaber, herunder:
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o Ekstern bistand til kulturproces med henblik pa at forbedre det psykiske arbejds-
miljo for medarbejdere og ledere 1 "Omréde Orsted, Auning, Allingdbro”, ”Skov-
stjernen (Omride Grenaa)”, samt "Myndighed- og visitationsafdelingens barne-
del”.

o Faglig kvalitet og kompetenceudvikling til medarbejdere i udvalgte omréder.

3. Udarbejdelse af strategi for den fortsatte udvikling af Socialomradet.
4. Tilpasning af gkonomiske styringsprincipper pa det specialiserede voksenomréde.

5. Genskabelse af tillid og tryghed imellem omradeledelse og Kommunalbestyrelsen.

Forvaltningen har udarbejdet en tids- og procesplan for implementering af de besluttede tiltag.
I tids- og procesplanen er der fokus pa implementeringen af de organisatoriske tiltag i forbin-
delse med delingen af Socialomrddet i to samtidig med, at en raekke tiltag iverksettes med
opstart i forste halvar 2023. Dette arbejde vil tage en stor del af udviklingsressourcerne pa

Socialomradet.

Der er yderligere et fokus pé 1 forste kvartal 2023 at pabegynde arbejdet med den strategiske
ramme for udviklingen af sével en strategi for berne- og familicomrédet som det voksenspeci-

aliserede omrade. Dette er grundlaget for et flerarigt fokus.

Planen er desuden udarbejdet ud fra det hensyn, som ogsd Komponent fremhaver, at der skal
tages hejde for allerede igangsatte tiltag, og at der ikke igangsattes mere, end der kan afslut-
tes og folges til ders. Samtidig er der fokus pa, at den igangsatte proces vurderes at tage 3-5 ar

at implementere.

Den politiske- og administrative styregruppe fastholdes i en to arige periode.

Tids- og procesplanen er vedlagt som bilag.

Sammenhzaeng til andre politikker/strategier og fagomrader

Udvikling af Socialomradet har sammenhang til Organisations- og ledelseskodekset Vores

Norddjurs, Det sammenhaengende ledelsessystem, Principper for afbureaukratisering, MED-

aftalen, samt Personalepolitikken. Derudover er der sammenheng til den gkonomiske analyse
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af det specialiserede voksenomrade, som blev prasenteret for kommunalbestyrelsen i foraret
2022. Endvidere har udviklingsprocessen sammenhang til det i budgetaftalen for 2023 ned-
satte §17 stk. 4 udvalg vedrerende rekruttering og fastholdelse.

Okonomiske konsekvenser
I forbindelse med aftalen om Budget 2023 er der afsat 4,5 mio. kr. pd Voksen- og Plejeudval-
gets omréde og 0,5 mio. kr. pd Berne- og Ungdomsudvalgets omréde til udviklingsprocessen

pa Socialomradet. Alle midler er udmentet i 2023 og overslagsar.
Indstilling
Velfardsdirektoren indstiller, at status vedrerende udviklingsproces pa Socialomrédet tages til

efterretning.

Bilag:
1 Aben Tids- og procesplan implementering udviklingsproces pa Socialomradet  5846/23

Beslutning i Voksen- og plejeudvalget den 25-01-2023
Godkendt.
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Voksen- og Plejeudvalgets arbejdsplan for 2023

00.22.00.P35 23/24 Aben sag

Sagsgang
VPU

Sagsfremstilling
Velferdsforvaltningen har udarbejdet en opdateret udgave af Voksen- og Plejeudvalgets ar-

bejdsplan for 2023.

Bemerk at der er indlagt datoer for dialogmeder i 2023 med ZAldreradet, Handicapradet og
Frivilligradet.

Forslaget til arbejdsplan for 2023 er vedlagt som bilag.

Okonomiske konsekvenser

Punktet har ingen ekonomiske konsekvenser.
Indstilling
Velferdssekretariatschefen indstiller, at forslaget til Voksen- og Plejeudvalgets arbejdsplan

for 2023 godkendes.

Bilag:
1 Aben Voksen- og Plejeudvalgets arbejdsplan 2023 13528/23

Beslutning i Voksen- og plejeudvalget den 25-01-2023
Godkendt.
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Orientering

00.22.04.P35 23/42 Aben sag

Sagsgang
VPU

Sagsfremstilling
Pé& Voksen- og Plejeudvalgets made vil der blive orienteret om felgende:

e Tilsynsrapport fra Arbejdstilsynet - Rusmiddelcenter Grenaa.

e Opfolgning pa orientering den 21. december 2022 vedr. tilsynsbesog fra Arbejdstilsy-

net for Dolmer Have. Notat er vedlagt.

e Ankeafgorelser (4. kvartal) pd Handicap- og Psykiatriomrddet samt Sundheds- og
Omsorgsomradet. Der er ikke modtaget nye ankeafgerelser i1 4. kvartal, hvor Social-
omradet har truffet afgerelse. Oversigten over ankeafgerelser pa Sundheds- og Om-

sorgsomradet er vedlagt som bilag.

e Kbvartalsvis statistik for 4. kvartal 2022 vedr. Socialomradet og Sundheds- og Om-

sorgsomradet. Oversigterne for 4. kvartal er vedlagt som bilag.

Okonomiske konsekvenser

Punktet har ingen ekonomiske konsekvenser.

Indstilling

Velferdssekretariatschefen indstiller, at orienteringen godkendes.

Bilag:

1 Aben Arbejdstilsynet - Rusmiddelcenteret Grenaa pa Senderport 11268/23
2 Aben Opfolgning pa tilsynsrapport fra Arbejdstilsynet - Dolmer Have 11578/23
3 Aben Ankeafgerelser 4. kvartal 2022 - Sundheds- og omsorgsomradet 11585/23
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4 Aben Socialomradet statistik 4. kvartal 2022 13326/23
5 Aben Sundheds- og Omsorgsomradet statistik 4. kvartal 2022 10847/23

Beslutning i Voksen- og plejeudvalget den 25-01-2023
Godkendt.
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Godkendelse af beslutningsprotokol

00.22.00.P35 23/24 Aben sag

Sagsgang
VPU

Sagsfremstilling

Voksen- og Plejeudvalget godkender beslutningsprotokollen.

Indstilling

Velferdsdirektoren indstiller, at beslutningsprotokollen godkendes.

Beslutning i Voksen- og plejeudvalget den 25-01-2023
Godkendt.

44



e Voksen- og plejeudvalget 25-01-2023
) norddjurs
kommune
Bilagsoversigt
2. Rammeaftale om samarbejde pa det specialiserede socialomrade 2023-2024

1. Folgebrev til udkast til Rammeaftale 2023-24 (3391/23)

Udkast til rammeaftale 2023-2024 (3798/23)

Bilag 1 - Styringsaftale 2023-24 (3792/23)

Bilag 2 - Lands- og landsdelsdeekkende tilbud og sikrede afdelinger (3802/23)
Bilag 3 - Udviklingsplan landsbyen Selund (3810/23)

AN i

Bilag 4 - Organisering af det felleskommunale samarbejde i midtjylland

(3816/23)

3. Godkendelse af kommissorium for § 17, stk. 4-udvalg om fastholdelse og rekruttering
1. Udkast - Kommissorium for § 17 stk. 4 udvalg pa Sundheds- og Omsorgsomradet
(13489/23)

4. Klimaplan 2022-2050: Godkendelse af delmdl og handlinger
1.  Stillingtagen til Norddjurs Kommunens deltagelse i DK2020 (132425/22)
2. Klimahandlingskatalog (3464/23)
3. Faktaark DK2020 (150187/22)

5. Udmentningsplan 2023-2026 pd Voksen- og Plejeudvalgets omrade
1.  VPU uddrag af udmentningsplan 2023-2026 (161997/22)
2. Udmentningsplan 2023-2026 i helhed til fagudvalg (162111/22)
3. Strategisk udmentningsplan 2023-2026 (146522/22)

7. Orientering om Ankestyrelsens afgerelser i sager om nedsat rengeringsniveau

1. Notat - Redegorelsesager fra Ankestyrelsen vedr. rengeringsniveau (13502/23)

8. Orientering om status vedrerende opher af ledsagerordningen efter SEL §81
1. Oversigt §81 afslutning og videre foranstaltning - opdateret (14933/23)
2. Notat - Norddjurs Kommunes tilbud om ledsagelse til borgere i1 botilbud
(13527/23)
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Tilsynsrapport fra Socialtilsyn Midt - Omrade Grenaa - Alunden

1.

Tilsynsrapport fra Socialtilsyn Midt - Omride Grenaa - Alunden (hel rapport)
(140489/22)

Tilsynsrapport fra Socialtilsyn Midt - Omrdde Grenaa - Alunden (delrapport)
(140490/22)

Horingssvar fra Handicapridet - Tilsynsrapport fra Socialtilsyn Midt - Omrade
Grenaa - Alunden (154250/22)

Horingssvar fra Pérerenderadet (11267/23)

Tilsynsrapport fra Socialtilsyn Midt - Rusmiddelcenter Norddjurs

1.

2
3.
4

Tilsynsrapport - Rusmiddelcenter Norddjurs 2022 (hel rapport) (158257/22)
Driftorienteret tilsyn 2022 - Rusmiddelcenter Norddjurs (delrapport) (158264/22)
Handleplan - Rusmiddelcenter Norddjurs (158258/22)

Heringssvar fra Handicapradet - Tilsynsrapport fra Socialtilsyn Midt - Rusmid-
delcenter Norddjurs (11274/23)

Tilsynsrapport fra Socialtilsyn Midt - Omrade @rum - Neddebo

1.

Tilsynsrapport fra Socialtilsyn Midt - Omrdde Orum - Neddebo (hel rapport)
(8930/23)

Tilsynsrapport fra Socialtilsyn Midt - Omrédde @rum - Neddebo (delrapport)
(10727/23)

Handleplan vedr. frivilligt udviklingspunkt (8937/23)

Kommunal tilsynsrapport fra Sundheds- og Omsorgsomradet 2022 - Plejecenter

Fuglsanggérden

1. Kommunal tilsynsrapport for Plejecenter Fuglsanggarden 2022 (151013/22)

2. Horingssvar fra Handicapridet - Kommunal tilsynsrapport fra Sundheds- og Om-
sorgsomradet 2022 - Plejecenter Fuglsanggarden (11276/23)

3. Hoeringssvar fra Aldrerddet - Kommunal tilsynsrapport fra Sundheds- og Om-

sorgsomradet 2022 - Plejecenter Fuglsanggarden (11582/23)
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13.

14.

15.

16.
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kommune

Tilsynsrapport fra Styrelsen for Patientsikkerhed - Plejecenter Mollehjemmet og Tree-

ning- og Aktivitetscenter i Auning

1.

Sundhedsfagligt tilsyn - Tilsynsrapport - Plejecenter Mollehjemmet, Norddjurs
Kommune (6158/23)

Sundhedsfagligt tilsyn - Tilsynsrapport - Traenings- og aktivitetscenter Auning,
Norddjurs Kommune (6157/23)

Status pa udviklingsproces pa Socialomridet

1.

Tids- og procesplan implementering udviklingsproces pa Socialomridet

(5846/23)

Voksen- og Plejeudvalgets arbejdsplan for 2023

1.  Voksen- og Plejeudvalgets arbejdsplan 2023 (13528/23)

Orientering

1.  Arbejdstilsynet - Rusmiddelcenteret Grenaa pa Senderport (11268/23)

2. Opfolgning pa tilsynsrapport fra Arbejdstilsynet - Dolmer Have (11578/23)
3. Ankeafgerelser 4. kvartal 2022 - Sundheds- og omsorgsomradet (11585/23)
4.  Socialomrédet statistik 4. kvartal 2022 (13326/23)

5. Sundheds- og Omsorgsomridet statistik 4. kvartal 2022 (10847/23)
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e Voksen- og plejeudvalget 25-01-2023
H nord EJ jurs
Underskriftsside
Diana Therese Mikkelsen (Losgaenger) Jens Kannegaard Lundager (D)
Jytte Schmidt (F) Karoline Bergkvist Segaard (A)
Mads Jensen (C) Rikke Albzk Jorgensen (V)
Tom Bytoft (A)
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