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Opfelgning pa udvalgsarbejde og dreftelse af overlevering

00.22.00.GO1 23/10467 Aben sag

Sagsgang
VPU

Sagsfremstilling
P4 Kommunalbestyrelsens seminar den 27. og 28. januar 2025 praesenterede fagudvalgene og
Okonomiudvalget status pa deres udvalgsarbejde, konkrete mél for 2025 samt anbefalinger til

de kommende udvalg.

I denne sag skal Voksen- og Plejeudvalget drefte status pd mélene for 2025 og konkretisere,
hvordan erfaringer og anbefalinger bedst overleveres til det kommende udvalg. Formélet er at
sikre kontinuitet og fremdrift i udvalgsarbejdet samt skabe rammerne for en god opstart for et

nyt udvalg.

Baggrundsinformation

Alle fagudvalg og @konomiudvalget har i efterdret 2024 udarbejdet en illustration af status for
arbejdet i udvalget, mal for den sidste del af valgperioden og anbefalinger med henblik pa

overlevering til en ny Kommunalbestyrelse og nye udvalg 1 2026.

Voksen- og Plejeudvalgets illustration er vedlagt denne sag.

Processen blev igangsat ud fra et onske om at arbejde strategisk med fokus pd synergi og

sammenhang mellem udvalgenes fagomrider.
Udvalgenes illustrationer blev prasenteret p4 Kommunalbestyrelsens seminar den 27. og 28.
januar 2025 og dannede grundlag for tveergdende dreftelser, som er opsummeret og illustreret

1 vedlagte referat.

Samtlige illustrationer fra udvalgene er tilgeengelige i FirstAgenda.
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Opfelgning pd mal og overlevering

Som sidste skridt 1 processen skal Voksen- og Plejeudvalget folge op pd malene for 2025 med
udgangspunkt 1 en vurdering af felgende:

1. Har vi ndet vores méal?

2. Hvad er vores vigtigste anbefalinger til det kommende udvalg?

3. Hvordan overleverer vi bedst vores anbefalinger?

Sammenhzeng til andre politikker/strategier og fagomrader
Der er sammenhang til Norddjurs Kommune Plan- og Udviklingsstrategi, hvor vackst og ud-

vikling via samarbejde er i fokus.

Okonomiske konsekvenser

Ingen gkonomiske konsekvenser.

Lovgrundlag

Ingen relevant lovgivning.

Indstilling

Kommunaldirekteren indstiller, at udvalget drefter opfelgning pa mal og overlevering.

Bilag:
1 Aben Illustration for Voksen- og Plejeudvalget 77175/25
2 Aben Visuelt referat KB-seminar 76970/25
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Omprioriteringstiltag og evrige politiske prioriteringer for budget i balance

00.30.10.S00 25/7673 Aben sag

Sagsgang
VPU, hering, VPU

Sagsfremstilling
Denne sag indeholder oplaeg til udmentning af omprioriteringsbidrag og emner 1 forhold til

okonomisk tilpasning, der ligger indenfor det politiske kompetenceomrade.

Kommunalbestyrelsen har pa medet den 13. maj truffet beslutning om at fastsatte bidraget til
0,5 pct, som udgangspunkt for budgetforhandlingerne for 2026-2029. I samme forbindelse
blev det besluttet, at bidraget skifter betegnelse fra effektiveringsbidrag til omprioriteringsbi-
drag.

Det er fjerde gang, at der fremlaegges en sag for fagudvalgene i november med forslag til &n-
dringer, som ligger indenfor den politiske kompetence. Sagen fremlegges forud for udment-

ning af omprioriteringsbidraget i 2026.

I budgetproceduren for 2026-2029 fremgik folgende, som er grundlag for denne sag:

”I november 2025 umiddelbart efter at budgettet for 2026 er vedtaget, vil der i lighed med
tidligere dr blive fremlagt en sag i oktober/november pa fagudvalgene med efterfolgende be-
handling i Okonomiudvalget og Kommunalbestyrelsen i december, sdledes at processen er

afsluttet inden arsskiftet.

Sagen udarbejdes i samarbejde mellem fagchefomraderne og Okonomi, og godkendes af fag-
direktoren inden fremleeggelse for fagudvalget.

I sagen behandles udmeontning af omprioriteringsbidrag og emner i forhold til okonomisk
tilpasning, der ligger indenfor det politiske kompetenceomrade. Fagudvalg og fagforvaltning
foranlediger at der sker inddragelse og horing af berorte parter forud for behandlingen her-
under scerlig tilretteleeggelse i forhold til Voksen- og Plejeudvalget og Borne- og Ungdoms-



e Voksen- og plejeudvalget 21-10-2025
) norddjurs

kommune

udvalget, sa de lovpligtige horinger iagttages. Konkret kan det medfore, at fagudvalgene alle-
rede opstarter processen pd maderne i oktober, hvor forslag sendes i horing til efterfolgende

behandling pd fagudvalgets moder i november. Det aftales konkret i hvert enkelt fagudvalg.”

Omprioriteringstiltag der ligger indenfor den administrative kompetence gennemfores pa de
enkelte aftaleenheder uden politisk stillingtagen. Tidligere har flere af tiltagene bl.a. omhand-
let storre udnyttelse af og investering 1 nye IT-systemer samt generel hgjere grad af digitalise-
ring 1 forhold til administrative opgaver, hertil kommer pa mange aftaleomrader blandt andet
ogsé styrkelse af samarbejde samt optimeret anvendelse af kompetencer og personaleressour-
cer bl.a. med interne vikarkorps i stedet for eksterne vikarbureauer, udvidelse af tveerkommu-
nalt samarbejde og indgéelse af partnerskabsaftaler. Der har ogsa vaeret omrader, hvor det har
medfert reduktioner i antallet af medarbejdere og omlagning af opgaver. Ligesom der arbej-

des med forebyggende hjemmebesog og mulighed for skaermbesog.

Generelle forslag

Forvaltningen har foretaget en gennemgang af den politiske arbejdsplan og anbefaler, at der
fra 2026 ikke leengere afsattes ressourcer til udarbejdelse af nedenstiende oversigter mv. til
udvalget. Dette understetter en udvikling, hvor de politiske udvalg 1 hegjere grad arbejder stra-

tegisk og pa et mere overordnet niveau.

Generelt vil Voksen- og Plejeudvalget blive orienteret, hvis forvaltningen far kendskab til

relevante data eller udviklinger, der afviger fra det forventede. Uanset nedenstdende forslag til

@ndringer.
Emner Nuvaerende proces Bemarkning
Statistik pa Socialomradet | Sagsgang: VPU Forslag: udgar
samt Sundheds- og Om- | Arligt Erstattes af “kend din kom-
sorgsomriadet Orienteringslisten mune” og negletal, der be-
handles arligt
Ankeafgorelser Sagsgang: VPU Forslag: udgar
Halvérligt Erstattes af Danmarkskortet,
Orienteringslisten der behandles arligt
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Tilsynsrapporter fra Social- | Sagsgang: Horing, VPU Forslag: En gang arligt orien-
tilsyn Midt Lebende teres udvalget om érets tilsyn.
Dagsordenspunkt Der foretages en strategisk

vurdering ud fra centrale te-
maer pa tvaers af enhederne
(inspiration  fra  Aarhus

Kommune).

Udvalget vil blive orienteret,

hvis der gives pabud/vilkar.

Info: Tilsynet vil foretages

mindst hvert tredje ar.

Risikobaseret tilsyn fra | Sagsgang: Hering, VPU Forslag: udgar
Styrelsen for Patientsikker- | Lobende Hvis tilsynet giver anledning
hed Dagsordenspunkt til bekymring for patientsik-

kerheden, vil Voksen- og

Plejeudvalget blive oriente-

ret.
Zldretilsyn fra Styrelsen | Sagsgang: Horing, VPU Forslag: udgar
for Patientsikkerhed Lebende Erstattes af et nyt tvaerkom-
Dagsordenspunkt munalt eldretilsyn, baseret
pé dialog og leering.

Hvis reaktive tilsyn vil ud-
valget blive orienteret. Dvs.
tilsyn pa baggrund af kla-
ger/anden anledning til mi-

stanke om kvaliteten.

Arsrapport for magtanven- | Sagsgang: Hering, VPU Forslag: Andring 1 struk-
delser Arligt tur/format grundet GDPR.
Dagsordenspunkt

Lovpligtigt (&rlig orientering)
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Halvarlige oversigter over | Sagsgang: VPU Forslag: udgéar
magtanvendelser Halvarligt Erstattes af arsrapporten for
Orienteringspunkt magtanvendelser
Arsrapport for utilsigtede | Sagsgang: Hering, VPU Forslag: AZndring 1 struk-
hzendelser Arligt tur/format. Arsrapporten for-
Dagsordenspunkt enkles, hvor der i stedet fore-

tages en strategisk vurdering
af fokusomrader, der kan
arbejdes videre med pa bag-
grund af utilsigtede handel-

SEr.

Forslag, som fagudvalgene godkender samles i én sag, som videresendes til endelig godken-

delse 1 @konomiudvalget og Kommunalbestyrelsen.

Forslaget skal sendes til hering i Handicapradet, Aldreradet, Beboer- og Pargrenderad pa So-
cialomradet og Sundhed- og Omsorgsomradet. Horingsfristen er fastsat til den 17. november

2025.

Sammenhzaeng til andre politikker/strategier og fagomrader
Der er sammenhang til budgetprocedure og budgetaftale for 2026-2029 samt den vedtagne

pkonomiske politik for Norddjurs Kommune.

Okonomiske konsekvenser
Det er aftalt 1 budgetaftalen for 2026-2029, at omprioriteringsbidraget 1 2026 udger 0,5 pct. af

budgettet indenfor servicerammen.

Omprioriteringsbidragene er indarbejdet i budgetterne pd samme made som den arlige stig-

ning 1 pris- og lenfremskrivningen.

Det er en grundleeggende forudsatning i budgetaftalen for budget 2026-2029, at udvalg, der

konstaterer merforbrug, far ivaerksat initiativer til at skabe balance bade pé kort og lang sigt.
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Forligspartierne anerkender, at forudsetningen for denne budgetaftale er, at alle fagudvalg

overholder budgetrammerne for bade 2025 og 2026, jf. den gkonomiske politik.

Lovgrundlag

Opfoelgning pa udmentning af omprioriteringsbidraget i 2026 anvendes som led i de lebende
okonomiske opfelgninger og som en del af arbejdet med bade budget- og regnskabsstyring,
og er dermed omfattet af Den Kommunale Styrelseslov, Budgetloven samt Bekendtgerelse

om kommunernes budget- og regnskabsvesen, revision m.v.

Indstilling
Velferdsdirektoren indstiller, at Voksen- og Plejeudvalget sender de navnte forslag til om-
prioriteringer for budget 2026-2029 i hering 1 Handicapréadet, Aldrerddet og Beboer- og Paro-

renderdd pa Sundhed- og Omsorgsomréadet og Socialomradet.
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Opsigelse af anvisningsret til almene boliger pa Dystrupvej 2A-E i Orum og Vestervaen-

ge 1-41 i Orsted

03.00.00.A00 25/7827 Aben sag

Sagsgang
VPU, 0K, KB

Sagsfremstilling

I denne sag skal der tages stilling til, om anvisningsretten til 5 boliger i @rum og 19 boliger 1
Orsted skal opsiges. Hvis anvisningsretten opsiges, vil Norddjurs Kommune ikke skulle beta-
le tomgangshusleje for ledige boliger pa de pagaeldende adresser. Desuden skal finansieringen

af udgiften forbundet med opsigelsen anvises.

Sundhed- og Omsorgsomrédet har i en arreekke afholdt udgifter til tomgangshusleje for ledige
boliger pa adresserne Dystrupvej 2A-E 1 @rum (5 boliger) og Vestervaenge 1-41 i Orsted (19
boliger). Udgifterne til tomgangshusleje atholdes af sundheds- og omsorgsomradet, fordi
Norddjurs Kommune har anvisningsret til boligerne. Tomgangshuslejen udger ca. 1,3 mio. kr.

i perioden 2023-2025.

Boligerne er opfert som almene familieboliger, ejet af Boligselskabet af 2014 (tidligere Ran-
dersegnens boligforening) og administreret af Randers Bolig. Den ménedlige husleje (ekskl.
forbrug) 1 2025 udger 5.306 kr. i Orum og 5.202 — 5.066 kr. i Orsted. Pr. 1. oktober 2025 er
der 4 ledige boliger pa Dystrupvej 2A-E og 8 ledige boliger pa Vestervaenge 1-41.

Kokkenerne og 1 mindre grad badevarelserne i1 boligerne har en indretning som kan sammen-
lignes med indretningen i en @ldrebolig. Indretningen er sket pd kommunal foranledning in-

den kommunalreformen i 2007.

Forvaltningen har veret i dialog med Randers Bolig om anvisningsretten og betaling af tom-
gangshusleje for boligerne. Dialogen har medfort, at der — med forbehold for politisk accept 1

Norddjurs Kommune — er opnéet enighed om felgende:
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e Randers Bolig retablerer kakkener og badevarelser i boligerne, sa indretningen svarer
til en familieboligs indretning.

e Norddjurs Kommune atholder en udgift pé 1,2 mio. kr. til retableringen.

e Randers Bolig overtager forpligtelsen til at deekke tomgangshusleje.

e Norddjurs Kommune har ikke anvisningsret til boligerne.

Det er forvaltningens vurdering, at betingelserne er rimelige og anbefaler, at der indgas en
aftale med Randers Bolig om boligerne pa Dystrupvej 2A-E i @rum og Vestervenge 1-41 i
Orsted. Det kan dog ikke forventes, at alle boligerne vil blive lejet ud efter at kekken og ba-

deverelse er retableret og tilpasset malgruppen for familieboliger.

Sammenhaeng til andre politikker/strategier og fagomrader

Sagen kan ses 1 ssmmenhang med kloge kvadratmeter.

Okonomiske konsekvenser
Udgiften forbundet med at bringe kekkener og badeverelser tilbage til en indretning, som er

sammenlignelig med evrige familieboliger, er ansléet til at udgere 1,2 mio. kr.

Jevnfor budgetopfelgningen pr. ultimo august forventes et mindreforbrug pad Voksen- og Ple-

jeudvalgets omrade pa cirka 10 mio. kr.

Hvis aftalen indgas, vil Norddjurs Kommune fremadrettet ikke have udgifter til tomgangshus-
leje for ledige boliger pa Dystrupvej 2A-E 1 Orum og Vestervaenge 1-41 i Orsted. Udgiften vil
1 stedet skulle atholdes af boligselskabet.

Lovgrundlag

Lov om almene boliger.

Indstilling
Velfaerdsdirekteoren indstiller, at:
1. der indgés aftale, som medferer at Norddjurs Kommune ikke har anvisningsret til og

ikke betaler tomgangshusleje for:
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e Dystrupvej 2A-E 1 Orum
e Vestervaenge 1-41 i Orsted

2. Norddjurs Kommune aftholder en udgift pd 1,2 mio. kr. til at bringe kekkener og bade-
vearelser 1 boligerne pa ovennavnte adresser tilbage til en indretning, som er sammen-
lignelig med andre familieboliger.

3. der anvises finansiering til udgiften pa 1,2 mio. kr. inden for Voksen- og Plejeudval-

gets omrade.

10
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Sagsbehandlingsfrister pa Voksen- og Plejeudvalgets omrade

00.01.00.GO1 25/4169 Aben sag

Sagsgang
Hering, VPU

Sagsfremstilling
En gang arligt skal kommunens sagsbehandlingsfrister gennemgas. Efter gennemgangen skal
fristerne foreleegges til politisk behandling 1 de relevante fagudvalg samt Kommunalbestyrel-

sen.

Der er frister pa folgende omrader:
e Familie, born og unge
e Social og Sundhed
e Beskaftigelsesomradet

e Borgerservice.

Bilag med fristerne, hvor det er angivet hvilke @ndringer der er foretaget, er vedlagt som bi-

lag.

Zndringer 1 sagsbehandlingsfrister pa Socialomrédet:

Der er tilfgjet en paragraf om husvilde (SEL §80) samt om Individuel tidsbegrenset social-

paedagogisk hjzlp og stette (SEL §82b).

Fristen vedr. Borgerstyret personlig assistance (BPA) (SEL § 96) er forleenget fra 12 uger til
18 uger, da der er tale om en sa@rdeles indgribende indsats, hvor der dels skal vere afklaring
af malgruppe og dels vare udredning af stottebehovet, som skal udmaéles bdde som timer og
dernest 1 ekonomisk tilskud. Der skal oftest indhentes mange oplysninger dels fra eksterne

samarbejdsparter og borgeren selv.

11
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SEL §102 vedr. Tilbud af serlig behandlingsmeessig karakter er havet fra 12 uger til 16 uger,
pa baggrund af seneste retningslinjer fra Ankestyrelsen, som siger, at der er brug for leengere
tid til behandling af disse sager. Udredningen af, hvorvidt behandlingen kan forestds af det

ordinzre behandlingssystem, kraever yderligere belysning end tidligere pakravet.
Derudover er der foretaget mindre @ndringer.

Zndringer i1 sagsbehandlingsfrister pd Sundheds- og Omsorgsomradet:

Generelle bemarkninger til opdatering af dokumentet for sagsbehandlingsfrister pd Sundheds-

og Omsorgsomradet:

1. Opsatning efter type af hjelp, 1 stedet for lovgivningen
Tidsfristerne har tidligere vaere opdelt og angivet i separate lovgivninger (Et afsnit om
Servicelov, sundhedslov mv.). Da der er tilkommet nye lovgivninger (£ldreloven og
Barnets lov), kan samme type hjelp nu bevilges efter forskellige lovgivninger. Pa den
baggrund er tidsfristerne nu opsat efter typen af hjelp og ikke efter lovgivningerne.
Hvilken lovgivning hjelpen gives efter, kan ikke altid besluttes pa ansegningstids-

punktet, men vurderes som en del af sagsbehandlingen.

2. Baggrund for sagsbehandlingstid pa genbrugshjalpemidler

Sagsbehandlingsfristen angiver tiden fra modtagelse af ansegning og til borger modta-

ger afgorelsen. Sagsbehandlingstiden kan dog pévirkes af flere faktorer og specielt pa

hjelpemiddelomradet, er dette aktuelt.

Faktorer der pavirker den samlede sagsbehandlingstid / sagsbehandlingsfrist, efter sa-

gen er opstartet:

e Indhentning af leegefaglige oplysninger eller attest — lagen har ofte en svartid pd 3
uger. I nogle tilfeelde skal der indhentes oplysninger fra flere parter.

e Partshering — borger har typisk 1 uge, til at kommentere indhentede oplysninger,
hvorefter sagsbehandling kan fortsette.

e Oplysninger fra borger — I nogle sager afventer sagsbehandling, oplysninger fra

borger selv, sdsom kere- eller aktivitetsdagbog, resultat af undersegelse el.lign.

12
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e Afprovning — Nogle hjelpemidler afproves som led i sagsbehandling. En afprov-
ning kan vare flere uger, athaengig af sagen. Der kan ogsé vare behov for et eller
flere konsulentbesog.

e Tilbud — Ved boligindretning og biler samt hjelpemidler udenfor indkebsaftale el-
ler ved brug af frit valg, skal der indhentes 2-3 tilbud fra leveranderer inden sags-
behandling kan afsluttes.

e Lgbende tilpasning — Ved nogle hjelpemidler som f.eks. kerestole, er der lebende
tilpasninger eller reparationer. Dette pavirker ikke den konkrete sag, men pavirker
muligheden for at pabegynde sagsbehandling af nye sager. Tilpasning af bevilgede
hjelpemidler samt hjelpemidler til brug af plejepersonalets APV prioriteres.

3. Vurdering af behov for hjelp
Borgere i den terminale fase eller med hastigt fremadskridende sygdomme prioriteres.
Det samme gor sig geeldende for borgere med svere og akutte funktionsfald, samt

bern med akut behov for hjelpemidler.

Pé den baggrund er der foretaget mindre @ndringer og praeciseringer 1 sagsbehandlingsfrister-

ne pa Sundheds- og Omsorgsomradet.

Tilsvarende sager behandles af Borne- og Ungdomsudvalget samt Arbejdsmarkedsudvalget 1
september 2025. Der laves en samlet sag om sagsbehandlingsfrister til behandling pa Kom-

munalbestyrelsesmeadet i oktober 2025.

Sagsbehandlingsfristerne pa Voksen- og Plejeudvalgets omrade har varet sendt til administra-

tiv hering 1 ZAldrerddet og Handicapridet. Horingssvarene er vedlagt som bilag.

Okonomiske konsekvenser

Punktet har ingen ekonomiske konsekvenser.
Lovgrundlag

Serviceloven, ZAldreloven, Barnets Lov, Almenboligloven, Sundhedsloven, Specialundervis-

ningsloven, Bekendtgerelse om tandpleje, Postloven, Lov om trafikselskaber.

13
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Indstilling

Velferdsdirektoren indstiller, at sagsbehandlingsfristerne pa udvalgsomridet godkendes.

Bilag:
1 Aben Sagsbehandlingsfrister - Socialomrédet 69749/25
2 Aben Sagsbehandlingsfrister - Sundheds- og Omsorgsomrédet 79236/25

3 Aben Heringssvar fra Aldreradet - Sagsbehandlingsfrister pA Voksen- og Ple- 82397/25
jeudvalgets omrade
4 Aben Heringssvar fra Handicapridet - Sagsbehandlingsfrister pA Voksen- og 82765/25

Plejeudvalgets omrade
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Ankestyrelsens omgerelsesprocenter for socialomriadet og voksenhandicapomradet i

2024

27.00.00.G01 22/10394 Aben sag

Sagsgang
Hering, VPU, UK, KB

Sagsfremstilling

Ankestyrelsen udarbejder hvert &r tre danmarkskort, der viser omgerelsesprocenter pa social-
omrédet. Der udarbejdes et samlet kort for socialomradet generelt, et kort for udvalgte para-
graffer pa bernehandicapomradet og et kort for udvalgte paragraffer pa voksenhandicapomra-

det.

Den 10. juni 2025 offentliggjorde Social- og Boligministeriet omgerelsesprocenterne for

2024.
Ifolge retssikkerhedslovens § 17 b skal Kommunalbestyrelsen behandle danmarkskortene pé
et mode inden drets udgang. I den forbindelse skal Kommunalbestyrelsen ogsa tage stilling til,

om der skal udarbejdes en handleplan pa baggrund af omgerelsesprocenterne.

Forvaltningen har udarbejdet en redegorelse vedrarende Ankestyrelsens omgerelsesprocenter

pa Socialomradet og voksenhandicapomridet i 2024. Redegorelsen er vedlagt som bilag.

Danmarkskortene kan desuden tilgas via felgende link: Danmarkskort med kommunale

sammenligninger - Social- og Boligministeriet

P& modet skal Voksen- og Plejeudvalget behandle materialet og tage stilling til, om der er

behov for at ivaerksatte en handleplan pa baggrund af omgerelsesprocenterne.

Omgoerelsesprocenten viser andelen af klagesager behandlet i Ankestyrelsen, som andres,
ophaves eller hjemvises til fornyet behandling. Omgerelsesprocenten forteller saledes noget

om rigtigheden af den del af kommunens afgoarelser, der paklages til Ankestyrelsen.
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Socialomradet generelt

Ankestyrelsen har 1 2024 behandlet i alt 51 sager fra Norddjurs Kommune inden for det gene-
relle socialomrdde. Heraf er 15 afgarelser blevet omgjort, hvilket svarer til en omgerelsespro-
cent pa 29 procent. Omgerelsesprocenten for Norddjurs Kommune ligger dermed under

landsgennemsnittet, som 1 2024 udgjorde 44,9 procent.

Til sammenligning blev der i 2023 behandlet 77 sager fra Norddjurs Kommune, hvoraf 31
blev omgjort. Dette medferte en omgerelsesprocent pa 40 procent, hvilket 14 en smule over

det davaerende landsgennemsnit pa 38,5 procent.
Det generelle danmarkskort for socialomradet omfatter samtlige bestemmelser 1 serviceloven,
hvor der er kommunal klageadgang — herunder omraderne bern, familie, voksne samt sund-

heds- og omsorgsomrédet.

Voksenhandicapomradet

P& voksenhandicapomridet har Ankestyrelsen i 2024 behandlet 5 sager fra Norddjurs Kom-
mune. Ingen af disse afgerelser er blevet omgjort, hvilket medferer en omgerelsesprocent pa 0

procent. Dette er markant lavere end landsgennemsnittet pa 40,4 procent.

Til sammenligning blev der 1 2023 behandlet 3 sager fra Norddjurs Kommune pa voksenhan-
dicapomradet, hvoraf 1 blev omgjort. Dette resulterede i en omgerelsesprocent pa 33 procent,

hvilket 14 en smule under det pagaldende ars landsgennemsnit pa 37 procent.

Der er saledes sket en forbedring i omgerelsesprocenterne fra 2023 til 2024 pa bade det gene-
relle socialomrade og voksenhandicapomradet. P4 baggrund af det relativt lave antal sager og
en omgerelsesprocent, der 1 begge tilfeelde ligger under landsgennemsnittet, vurderer forvalt-

ningen, at der ikke er grundlag for at ivaerksatte en handleplan.

Ankestyrelsens omgerelsesprocenter for Socialomradet og Voksenhandicapomradet har forud

for behandlingen 1 Voksen- og Plejeudvalget varet til horing 1 Handicapradet. Horingssvaret
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er vedlagt som bilag. Forvaltningen bemarker, at Handicapradet ikke har forholdt sig til de

omgerelsesprocenter, der fremgér af Ankestyrelsens Danmarkskort.

Sammenhzaeng til andre politikker/strategier og fagomrader

Punktet har ingen relevante sammenhange.

Okonomiske konsekvenser

Punktet har ingen ekonomiske konsekvenser.

Lovgrundlag

Lov om Social Service.

Indstilling
Velfaerdsdirekteren indstiller, at:
1. omgerelsesprocenterne pa socialomradet og voksenhandicapomradet i 2024 tages til
efterretning
2. der ikke ivaerksattes en handleplan pa baggrund af det lave antal realitetsbehandlede

sager og den lave omgerelsesprocent.

Bilag:

1 Aben Notat - Ankestyrelsens omgerelser pa socialomradet og voksenhandica- 72854/25
pomradet

2 Aben Heringssvar fra Handicapradet - Ankestyrelsens omgerelsesprocenter for 82768/25

socialomradet og voksenhandicapomradet i 2024
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Godkendelse projektbeskrivelse og betalingsmodel for social effektinvestering i *Sociale

henvisninger’

00.22.00.GO1 25/3751 Aben sag

Sagsgang
VPU, 0K, KB

Sagsfremstilling
Med aftalen om budget 2025-2028 blev der indgéet aftale om at arbejde med sociale investe-
ringer som loftestang for nye sociale indsatser, samt at Norddjurs Kommune vil styrke mulig-

hederne for at etablere indsatser i sociale investeringsprogrammer.

P& mederne i juni- august 2025 behandlede Voksen- og Plejeudvalget, @konomiudvalget og
Kommunalbestyrelsen et udkast til projektbeskrivelse og investeringsoplaeg for afprevningen
af Sociale Henvisninger. Det blev 1 den forbindelse besluttet at give forvaltningen bemyndi-
gelse til at feerdiggere investeringsoplaegget sammen med de evrige parter, herunder forhandle
betalingsmodel og betingelser pd plads med henblik pad endelig politisk beslutningstagen til
deltagelse i partnerskabet i oktober 2025.

Der er tale om et partnerskab mellem Region Midtjylland, Norddjurs Kommune, Den Sociale
Investeringsfond (DSI), Ostifterne, Legefellesskabet 1 Grend, lokale civilsamfundsakterer og

Not a box.
P& den baggrund har forvaltningen varet 1 videre dialog med Regionen og DSI om faerdigge-
relse af investeringsoplaegget. Der er udarbejdet et endeligt opleaeg til projektbeskrivelse, beta-

lingsmodel og investeringscase, som forelegges til godkendelse.

Med aftalen om budget 2026-2029 har forligspartierne ensker at arbejde videre med sociale

investeringer og har afsat midler til eventuel finansiering af resultatbetalingen.

Sociale henvisninger
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Med sociale henvisninger kan lager i Norddjurs Kommune henvise borgere til frivillige tilbud
1 lokalsamfundet for at koble borgerne til fallesskaber og derigennem forbedre deres trivsel,
deres mentale og sociale velbefindende samt styrke deres sociale netvaerk og bisti til at styrke
egenomsorgen i forhold til sociale og sundhedsmassige problematikker. Ambitionen er at re-
ducere social og geografisk ulighed i sundhed samt bidrage med erfaringer, der kan udbredes i

en bredere dansk kontekst eventuelt via de kommende sundhedsrad.
Partnerskabet har udarbejdet et udkast til projektbeskrivelse, hvor formal, indsats, mélgruppe,
forventede resultater, organisering, tidsplan mv. er beskrevet. Projektbeskrivelsen er vedlagt

som bilag.

Betalingsvilkar og risiko i investeringen

Sociale effektinvesteringer foretages med afsat i en betalingsmodel, der satter klare rammer

og vilkar for effektmal, investering og tilbagebetaling mellem de deltagende akterer.

Den overordnede model for sociale effektinvestering er, at DSI stiller risikovillig kapital til
radighed til finansiering af indsatsen. Hvis indsatsen skaber den forventede effekt tilbagebeta-
les DSI med et risikotilleeg; hvis effekten udebliver eller er mindre end forventet, sa betaler

Norddjurs Kommune, Region Midtjylland og Ostifterne ikke eller mindre tilbage.

Investeringen baserer sig pa en positiv business case, men er samtidig karakteriseret som en
“hejrisiko investering’ af Den Sociale Investeringsfond, da evidensgrundlaget er relativt spin-
kelt. Det kreever séledes mod og risikovillighed fra alle parter at ga ind i1 den felles investe-
ring. Betalingsmodellen er ikke perfekt, men giver grundlag for at prove af og blive klogere
pa mekanismerne i sociale henvisninger sammen. Et notat, som beskriver betalingsmodellen

er vedlagt som bilag.

Civilsamfund
Et andet vigtigt ben i pilotprojektet er opbygning af civilsamfundet. Fonden Ostifterne har
udover finansiering af resultatbetalingen for trivselsmélet ogsa givet tilsagn om at finansiere

en donation pa 1,5 mio. kr. til opbygning af kapaciteten i civilsamfundet i Norddjurs Kom-
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mune. Ansvaret for udviklingen af civilsamfundsindsatsen er i projektet placeret i Norddjurs

kommune og skal ske i tet samarbejde med civilsamfundet.
Udviklingen af civilsamfundsindsatsen i Norddjurs Kommune har sammenhang til etablerin-
gen af et frivilligcenter i Norddjurs Kommune, hvilket der er ansegt om, og som der med afta-

len om budget 2026-2029 er afsat kommunal medfinansiering til.

Folgeforskning

Der planlaegges et sidelobende forskningsspor, som skal felge implementeringen af pilotpro-
jektet og generere viden om, hvordan en model for social henvisning fungerer 1 praksis. Fol-
geforskningen er central, da den kan dokumentere bade erfaringer og effekter, der er afgearen-
de for en videreudvikling og eventuel skalering af modellen. Der er udarbejdet en forsknings-
protokol for folgeforskning i et samarbejde mellem MOVE, Aarhus Universitet og DEFA-
CTUM, Region Midtjylland. Der pagér en afklaring af regional finansiering til felgeforsknin-

gen.

Sammenhaeng til andre politikker/strategier og fagomrader

Projektet har sammenhang til ensket om at udvikle civilsamfundsindsatsen i Norddjurs
Kommune og de nationale reformer pa velfeerdsomraderne.

Derudover er der sammenhang til sundhedsreformen, da projektet kan ses som et bidrag til en
bredere systemomleaegning i retning af en ny tilgang til den borger- og patientnere forebyggel-

se. Desuden er der ssmmenhaeng til arbejdet med at nedbringe social ulighed i sundhed.

Okonomiske konsekvenser

Det samlede budget for investeringen forventes at vare ca. 6,95 mio. kr. Hoveddelen pa 5,45
mio. kr. finansieres af DSI, og de resterende 1,5 mio. kr. finansieres gennem en donation fra
Ostifterne. Det er siledes alene de 5,45 mio. kr., der skal tilbagebetales med et risikotilleeg,

hvis indsatsen skaber den forventede effekt.

Betalingen fra Norddjurs Kommune til Den Sociale Investeringsfond athenger af indsatsens

resultater og kendes derfor ikke pé forhand. Der er foreslaet et betalingsloft, der fastsatter et
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maksimum for, hvor meget Norddjurs Kommune skal tilbagebetale til DSI. Loftet er foreslaet

til ca. 1,0 mio. kr. Tilbagebetalingerne til DSI vil finde sted 1 arene 2028-2029.

Indstilling
Velferdsdirektoren indstiller, at:
1. projektbeskrivelsen for effektinvesteringen i sociale henvisninger godkendes
2. betalingsmodellen for DSI’s investering 1 sociale henvisninger i Region Midtjylland

og Norddjurs Kommune godkendes.

Bilag:
1 Aben Prasentation af betalingsmodel 81320/25
2 Aben Betalingsmodel for DSI's investering i sociale henvisninger 81317/25

3 Aben Projektbeskrivelse for sociale henvisninger som social effektinvesteringi 81313/25

Norddjurs
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Forslag til sammensatning af Handicaprad

00.22.00.GO1 25/2932 Aben sag

Sagsgang
VPU, hering, VPU, 0K, KB

Sagsfremstilling

Siden begyndelsen af 2024 har Handicapradet haft fokus pa rddets sammensatning pa grund
af rekrutteringsudfordringer og sarbarhed i forhold til at vaere beslutningsdygtig ved meder.
Som folge heraf har Handicapradet droftet fremtidig sammensetning pé et felles dialogmede
med Berne- og Ungdomsudvalget samt Voksen- og Plejeudvalget den 20. februar 2025 og pé
radets stop-op-dag den 4. marts 2025.

I denne sag foreleegges rammer for sammensatning af handicaprad herunder forslag til mo-

deller til ny sammensetning.
Handicapridets nuverende vedtegter og forretningsorden er vedlagt som bilag.

Erfaringer i dag

I de senere ar har der varet stor udskiftning af medlemmer og stedfortreedere, hvor bade DH
Norddjurs og Kommunalbestyrelsen har haft udfordringer med at udpege nye medlemmer til
raddet. Ved udtraedelse af ordinere medlemmer har det ikke varet muligt at indkalde sted-
fortreedere, som ordinere medlemmer, da de ikke onsker at indtraede som ordinsere medlem-

mer.

Ifolge bekendtgerelse om rad pa det sociale omrade (§2, stk. 2) kan medlemmer ikke officielt
udtreede af rédet, for et nyt medlem indtraeder. Det betyder, at udtreedende medlemmer blot
stdr som fravaerende, hvilket gor Handicapradet sarbart 1 forhold til at vaere beslutningsdyg-
tigt, da der mindst skal vere fem medlemmer til stede jf. rddets egen forretningsorden (§1,

stk. 4).
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Udover rekrutteringsudfordringer opleves der ogsa et stort frafald til mederne, hvilket ogsé

har betydning for sarbarheden 1 forhold til af vare beslutningsdygtige.

Sammensatning af handicaprad

Handicaprdd sammensattes af 3-7 medlemmer fra handicaporganisationerne i kommunen og
3-7 medlemmer udpeget af kommunalbestyrelsen, heraf et antal af dens medlemmer. Antallet
af medlemmer fra handicaporganisationerne skal vere lig med antallet af medlemmer udpeget

af kommunalbestyrelsen jf. Retssikkerhedsloven §37a.

Medlemmer af handicaporganisationer kan enten indstilles fra Danske Handicaporganisatio-
ner (DH Norddjurs) eller udpeges af kommunalbestyrelsen. Sidstnavnte galder, hvis kom-
munalbestyrelsen ensker reprasentanter i rdet fra andre lokale handicaporganisationer eller
grupperinger uden for Danske Handicaporganisationer. Disse medlemmer, ma dog ikke over-
stige antallet af medlemmer, som er udpeget efter indstilling fra Danske Handicaporganisatio-

ner.

Medlemmer af kommunalbestyrelsen kan vare kommunalbestyrelsesmedlemmer, hvor der
mindst skal vaere ét medlem reprasenteret i radet, eller repraesentanter udpeget af kommunal-
bestyrelsen. Reprasentanter skal vaere ansat i kommunen, i selvejende institutioner eller hos

private leveranderer, der udferer relevante opgaver for kommunen.
Handicapradet i Norddjurs Kommune bestar i dag af ti medlemmer, hvoraf fem medlemmer
udpeges efter indstilling af DH Norddjurs (DH-medlemmer), og fem medlemmer udpeges af

kommunalbestyrelsen (kommunalbestyrelsesmedlemmer).

Forslag til fremtidig sammensatning

Pé baggrund af ovenstédende foreslér forvaltningen felgende to modeller.

Model 1: feerre medlemmer
For at imedekomme fornevnte rekrutteringsudfordringer og sérbarhed for at vaere beslut-
ningsdygtig til mederne reduceres handicapradets medlemstal til 1 alt otte medlemmer. Radet

vil sdledes vere beslutningsdygtigt, hvis mindst fire medlemmer er til stede. Det betyder, at
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der i alt vil skulle udpeges fire medlemmer af handicaporganisationer og fire medlemmer af

kommunalbestyrelsen. Dette er illustreret 1 vedlagt bilag.

Model 2: Samme antal medlemmer med bredere repreesentation

Med model to fastholdes handicapradets nuvaerende medlemstal pa ti medlemmer. Dog fore-
slds det, at man @ndrer graensen for, hvornar handicapradet er beslutningsdygtigt 1 forhold til
at sikre modeafholdelse, hvor radet kan traeffe beslutninger og udarbejde heringssvar. Det
betyder, at der fortsat udpeges fem medlemmer af handicaporganisationer og fem medlemmer

af kommunalbestyrelsen. Dette er illustreret i vedlagt bilag.

For at imedekomme rekrutteringsudfordringer foreslds det at reducere antallet af hhv. DH-
medlemmer og kommunalbestyrelsesmedlemmer, hvor der i stedet udpeges hhv. lokale grup-
peringer (f.eks. reprasentant(er) for péarerenderad pa Socialomradet) og reprasentanter af
Kommunalbestyrelsen (fx Socialchefen, Chef for Vej og Ejendom mv.). Parerenderidet fra
Omréde Grenaa og Omrade Orum har tilkendegivet, at de ikke ensker én plads 1 Handicapra-
det, mens pérerenderadet fra Omréde Orsted, Auning og Allingdbro ikke har tilkendegivet sin

holdning hertil.

Et notat med uddybende bemaerkninger om handicapradets funktion, lovgivning i forhold til
sammens&tning, foresldende tiltag og forslag til sammensatningsmodeller, er vedlagt som
bilag. En evt. &ndring i sammensatningen af handicapradet vil vere geldende fra ny valgpe-

riode.

Sagen har sammenhang til Handicaprddets henvendelse om at indtraede i parerenderadene pa

Socialomrédet, der genbehandles pad samme mede den 24. juni 2025.

Forvaltningen foreslar, at forslag til sammensatning af handicapridet sendes i hering i Handi-

capradet. Horingsfristen fastsattes til den 11. august 2025.

Okonomiske konsekvenser

Punktet har ingen ekonomiske konsekvenser.
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Lovgrundlag
Retssikkerhedsloven §37a i1 lov om retssikkerhed og administration pd det sociale omrade

herunder bekendtgerelse om rad pa det sociale omride §1 og §2.

Indstilling

Velferdsdirektoren indstiller, at forslag til ssmmensatning af Handicapradet sendes 1 hering 1
Handicapradet.

Bilag:

1 Aben Handicapradets vedtagter 2022 53194/25
2 Aben Handicapradets forretningsorden 2022 53193/25
3 Aben Notat - Sammensetning af handicaprad 46353/25

4 Aben Heringssvar fra Handicapridet - Forslag til sammensatning af Handi- 69408/25

caprad

Beslutning i Voksen- og plejeudvalget den 24-06-2025
Godkendt.

Sagsfremstilling
Forslag til ssmmensa&tning af Handicapradet har varet sendt til hering i Handicapréadet.

Heringssvaret er vedlagt som bilag.

18. august 2025: Forvaltningen bemerker, at der jf. Bekendtgerelse om rad pa det sociale

omrade § 1 stk. 3 skal udpeges en personlig stedfortraeder for hvert medlem af radet.

Indstilling
Velferdsdirektoren indstiller, at den fremtidige sammensatning af Handicapriadet besluttes,
herunder folgende punkter:

e Antallet af medlemmer

e Hvem kommunalbestyrelsen kan udpege som medlemmer (f.eks. bestemte fagud-

valgsmedlemmer eller afdelingschefer i forvaltningen)
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Beslutning i Voksen- og plejeudvalget den 25-08-2025
Voksen- og Plejeudvalget indstiller til @konomiudvalget, at antallet af medlemmer 1 Handi-
capradet fastholdes, men opfordrer til, at de medlemmer, som udpeges af Kommunalbestyrel-

sen, er bredt reprasenteret fra fagudvalgene.

Beslutning i Okonomiudvalget den 09-09-2025

Okonomiudvalget er opmarksom pd, at der er ved at blive udarbejdet en generel sag til
Kommunalbestyrelsen vedrerende principper for udpegning til bestyrelser, rdd og navn mv.
Hensigten er, at denne sag skal danne falles grundlag for de kommende udpegninger til besty-
relser, rdd og nevn mv. og det kan have betydning for, om den narvaerende sag ber afvente

behandlingen af den generelle sag om principper for udpegning.

@konomiudvalget sender pa den baggrund sagen tilbage til Voksen- og Plejeudvalget, séledes
at den sattes 1 bero, indtil Kommunalbestyrelsen har truffet beslutning i den generelle sag

vedrarende principper for udpegning til bestyrelser, rad og nevn mv.

Sagsfremstilling
P& madet den 7. oktober 2025 behandlede Kommunalbestyrelsen udpegninger til diverse be-
styrelser, rdd og navn. I den forbindelse blev det besluttet at reducere antallet af kommunal-

bestyrelsesmedlemmer i Handicapréadet fra fem til to.

Som tidligere belyst i denne sag, skal antal af medlemmer af handicaporganisationer og antal
af medlemmer udpeget af kommunalbestyrelsen udgere det samme antal jf. Bekendtgerelse
om rdd pd det sociale omrade §2. Da det fortsat er intentionen, at Handicapradet skal besta af
fem medlemmer fra handicaporganisationerne (DH Norddjurs), skal der udpeges yderligere
tre medlemmer, som reprasenterer Kommunalbestyrelsen. Disse skal enten vare ansat i
kommunen, i selvejende institutioner eller hos private leveranderer, der udferer opgaver for

kommunen, jf. §1, stk. 2 i samme bekendtgerelse.
Forvaltningen foreslar, at Socialchefen, Berne- og Familiechefen og Arbejdsmarkedschefen, 1

tilleeg til de to kommunalbestyrelsesmedlemmer, udpeges som medlemmer, sa der samlet er

fem medlemmer udpeget af Kommunalbestyrelsen. Socialchefen, Borne- og Familiechefen
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samt Arbejdsmarkedschefen foreslas udpeget, da de hver isar har ansvar for centrale omrader,
der berorer borgere med handicap. Deres deltagelse sikrer, at Handicaprddet far relevant fag-

lig indsigt i sociale indsatser, stotte til bern og unge samt beskaftigelsesmuligheder.

Med denne @&ndring vil Handicapradet i Norddjurs Kommune fremadrettet besta af:
e 5 medlemmer fra DH Norddjurs (medlemmer af handicaporganisationer)
e 2 kommunalbestyrelsesmedlemmer (medlemmer af Kommunalbestyrelsen)
e 3 reprasentanter fra forvaltningen; Socialchefen, Barne- og Familiechefen og Ar-

bejdsmarkedschefen (udpeget af Kommunalbestyrelsen)
Dermed vil Handicaprddet fortsat besta af i alt 10 medlemmer.
Indstilling

Velfaerdsdirektoren indstiller, at Socialchefen, Borne- og Familiechefen og Arbejdsmarkeds-

chefen udpeges som medlemmer af Handicapradet.
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Evaluering af samarbejdsprojekt med Region Midtjylland - Sammen mod ulighed i
sundhed

00.22.00.GO1 24/2926 Aben sag

Sagsgang
VPU

Sagsfremstilling
Voksen- og Plejeudvalget indgik i 2023 et samarbejde med udvalget for Lighed 1 Sundhed i
Region Midtjylland med det formal at mindske ulighed i sundhed i Norddjurs Kommune. Pa

medet evalueres samarbejdsprojektet Sammen mod ulighed i sundhed.

Gennem en bred inddragelsesproces har borgere, fagpersoner, civilsamfundsakterer og politi-
kere fra begge udvalg samarbejdet om at identificere lokale sundhedsudfordringer og udvikle
losningsforslag hertil. Mélet har varet at finde nye veje til at mindske ulighed i sundhed gen-

nem tvergdende dialog.

Projektet har, udover at have fokus pa en bred inddragende proces, bidraget til at afdekke nye
politiske samarbejdsformer pa tvaers af region og kommune for derigennem at kunne give

nogle anbefalinger til det fremtidige arbejde ind i de kommende sundhedsrad.

Projektet har haft serligt fokus pa at fremme sundhed i Allingabro, Orsted og Vivild, der har

dannet projektets geografiske ramme.

I projektet er der blevet afprovet nye metoder og arbejdsformer, som har bidraget til en mere
helhedsorienteret og praksisner tilgang. Disse tilgange har samtidig understettet ambitionen
om en bred og inkluderende inddragelse af relevante akterer. F.eks. har feltarbejde vaeret et
centralt element 1 projektet. Politikere fra begge udvalg har haft mulighed for at folge hjem-
meplejen 1 Allingédbro gennem en hel arbejdsdag, hvilket har givet dem konkret indsigt i med-
arbejdernes hverdag og de udfordringer, de meader. Yderligere har politikerne haft mulighed
for at folge Social Sundhed og Sociale Drive Out i lokalomrédet. Projektet har ogsd omfattet

en bred vifte af andre aktiviteter sasom udvalgsmeder, workshops, samtalesaloner mv.
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Indsigter og konkrete anbefalinger fra projektet er vedlagt som bilag.

Som led i projektets afslutning i efterdret 2025 er der gennemfort en evaluering af politikernes
erfaringer med borger- og civilsamfundsinddragelse. Evalueringen er udarbejdet af Dorthea

Jorgensen, der har skrevet speciale om politikerroller. Evalueringen er vedlagt som bilag.

Okonomiske konsekvenser

Punktet har ingen ekonomiske konsekvenser.

Indstilling
Velferdsdirektoren indstiller, at Voksen- og Plejeudvalget drefter og tager evalueringen af

samarbejdsprojektet ’Sammen mod ulighed 1 sundhed’ til efterretning.
Bilag:

1 Aben Indsigter og anbefalinger fra projekt - Sammen mod ulighed i sundhed ~ 81406/25
2 Aben Evaluering af projekt - Sammen mod ulighed i Sundhed 81405/25
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Status pa udviklingsprocessen pa Socialomradet pr. august 2025

00.01.00.A00 22/6043 Aben sag

Sagsgang
VPU

Sagsfremstilling

P& medet den 15. november 2022 godkendte Kommunalbestyrelsen afrapporteringen af ud-
viklingsprocessen pa Socialomradet, som blev gennemfort af Komponent. I forleengelse heraf
blev der truffet politisk beslutning om at igangsette en raekke anbefalede tiltag med henblik

pa at styrke og videreudvikle Socialomradet over de kommende 3-5 ar.

Samtidig blev det besluttet, at der i perioden 2023-2024 skulle forelegges status pd imple-
menteringen to gange arligt for Barne- og Ungdomsudvalget, Voksen- og Plejeudvalget samt
den politiske styregruppe. Efter opdelingen i to chefomrader er der tale om separate processer
og statusser for henholdsvis Socialomridet og Berne- og Familieomrddet, som behandles af

det ansvarlige udvalg. Den politiske styregruppe folger fortsat begge processer.

P& medet i Voksen- og Plejeudvalget den 23. oktober 2024 blev det besluttet, at den politiske
styregruppe fortsatter valgperioden ud med to meder 1 2025, da der 1 2025 fortsat arbejdes
med implementeringen af anbefalinger fra afrapporteringen pa udviklingsprocessen pd Socia-
lomradet. I sammenhang hermed sker der som hidtil en orientering af fagudvalget forud for

medet 1 den politiske styregruppe.
Forvaltningen har udarbejdet en status pa arbejdet med udviklingstiltagene pd Socialomrédet,
som er vedlagt som bilag. Opdateringer i forhold til seneste status i april er markeret med rodt

i bilaget.

Det skal bemerkes, at den aktuelle status udger den sidste afrapportering, og at styregruppens

sidste planlagte mede atholdes den 4. november 2025.
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Det bemerkes yderligere, at data vedr. personalesammensatningen i botilbuddene i skemaet
pa sidste side 1 bilaget ikke er opdateret siden seneste status pr. april 2025. Det skyldes, at der
aktuelt er udfordringer med at treekke data. Der kommer en selvstendig orientering om perso-
nale-sammensatningen pa et senere mede. Desuden er en oversigt over sygefravar pa Social-

omradet vedlagt som bilag.

Sammenhzeng til andre politikker/strategier og fagomrider
Punktet har sammenhang til Den felles langsigtede strategi pd Socialomrédet, til analysen af
handle- og omstillingsmuligheder pa det specialiserede voksenomrade, til arbejdet med vel-

feerdsplanen pa Socialomradet og til raderumsarbejdet.

Punktet har ogsd sammenhang til Organisations- og ledelseskodekset Vores Norddjurs, Det
sammenhangende ledelsessystem, Principper for afbureaukratisering, MED-aftalen, samt
Personalepolitikken. Desuden har punktet sammenheng til det 1 budgetaftalen for 2023 ned-
satte §17 stk. 4 udvalg vedrerende rekruttering og fastholdelse.

Okonomiske konsekvenser

Punktet har ingen ekonomiske konsekvenser.

Lovgrundlag

Lov om Social Service.

Indstilling
Velfaerdsdirektoren indstiller, at status pa udviklingsprocessen pd Socialomradet pr. august

2025 tages til efterretning.

Bilag:
1 Aben Notat: Status pa udviklingsprocessen pa Socialomrédet pr. august 2025  80531/25
2 Aben Oversigt - Sygefravaer og andet fraver (barsel, omsorgsdage mv.) pd 82866/25

Socialomradet
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Tilsynsrapport fra Socialtilsyn Midt - Aparken/Kornvznget

00.22.00.GO1 25/663 Aben sag

Sagsgang
Hering, VPU

Sagsfremstilling
Den 4. juni 2025 har Socialtilsyn Midt varet pa uanmeldt tilsynsbeseg pa Aparken/Kornvaen-
get 1 Omrade @rum. Tilsynsbesoget har ikke givet anledning til hverken pébud eller vilkar.

Pé baggrund af beseget bliver der udarbejdet en tilsynsrapport, som er henvendt til tilbuddet. I
tilsynsrapporten vurderer socialtilsynet, om tilbuddet fortsat opfylder de nedvendige kvali-
tetskrav og samlet set lever op til godkendelsesbetingelserne. For hvert tilsyn beslutter tilsy-

net, hvilke temaer, kriterier og indikatorer botilbuddet skal vurderes ud fra.

Ved dette tilsyn har socialtilsynet valgt at fokusere pa folgende:
e Sundhed og trivsel: kriterium 5, indikator 5a, 5b og Sc
¢ Organisation og ledelse: kriterium 8, indikator 8a og 8b, kriterium 9, indikator 9b og
9¢
e Kompetencer: kriterium 10, indikator 10a

e (konomi.

Der er fulgt op pa indikator 3b og 3c. Dette har ikke givet anledning til &ndring i bedemmel-
sen af indikatorerne, hvorfor disse er overfort fra seneste tilsynsbesog. Socialtilsynet har ikke
varet orienteret om oplysninger, der har givet anledning til @ndringer i de ovrige temaer,

hvorfor disse er overfort fra sidste tilsynsbesog.

Hovedkonklusioner fra Socialtilsyn Midt bliver offentliggjort pa www.tilbudsportalen.dk.

Konklusionen pd baggrund af det konkrete tilsynsbesog kan leses her.
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Socialtilsyn Midt har siden 2020 udarbejdet en delrapport i tilleeg til den samlede tilsynsrap-
port. Af delrapporten fremgér socialtilsynets beskrivelser og vurderinger af de forhold, der har
veaeret 1 fokus ved det aktuelle tilsyn. Tilsynsrapporten og delrapporten er vedlagt som lukkede
bilag, da de indeholder personhenforbare oplysninger om borgerne i tilbuddet, idet tilsynsrap-

porterne i sin fulde leengde skrives til de enkelte tilbud med henblik pé udvikling og lering.

Tilsynsrapporten har varet sendt til administrativ hering i Handicaprddet og Beboer- og Pare-

renderadet i Omrade @rum. Heringssvarene er vedlagt som bilag.

Okonomiske konsekvenser

Punktet har ingen ekonomiske konsekvenser.

Indstilling
Velferdsdirektoren indstiller, at tilsynsrapporten vedrerende Aparken og Kornvanget god-

kendes.

Bilag:

1 Lukket

2 Lukket

3 Aben  Heringssvar fra Handicapridet - Tilsynsrapport fra Socialtilsyn Midt 77518/25
- Aparken og Kornvanget

4 Aben  Heringssvar fra Parerenderddet - Tilsynsrapport fra Socialtilsyn 78271/25
Midt - Aparken og Kornvenget
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Initiativretsforslag vedr. sikring af borgeres mulighed for uvildig radgivning i

afgerelsessager

00.01.00.A00 25/1161 Aben sag

Sagsgang
KB, AU/BUU/VPU

Sagsfremstilling

Jens Kannegaard Lundager (O) har pd vegne af Ulf Harbo (Lesgaenger) og Jens Kannegaard
Lundager (O) anmodet om, at nedenstdende forslag vedr. sikring af borgeres mulighed for
uvildig rddgivning i afgerelsessager fra Arbejdsmarkedsudvalget, Borne- og Ungdomsudval-
get og Voksen- og Plejeudvalget optages pa Kommunalbestyrelsens dagsorden som et initia-

tivretsforslag.

Sagen optages pa dagsordenen i henhold til lov om kommunernes styrelse § 11.

Nedenstaende tekst er saledes modtaget fra Jens Kannegaard Lundager (O):

”For at sikre at alle borgere, far samme mulighed for at fa uvildig radgivning, af alle afgerel-
ser som laves til borgerne, 1 Arbejdsmarkedsudvalget, Barne og Ungdomsudvalget og Voksen
og Plejeudvalget,

At der tilfojes 1 afgerelser:

Hvis man ensker en uvildig rddgivning om sin sag, kan man kontakte Norddjurs Kommunes
borgerradgiver, som er gratis og uathaengig af Norddjurs kommune.

Mail: borgerraadgiveren@norddjurs.dk”

Indstilling
Kommunaldirekteren indstiller, at Kommunalbestyrelsen beslutter, hvad der videre skal ske

med sagen.
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Beslutning i Kommunalbestyrelsen den 18-02-2025
Kommunalbestyrelsen er optaget af at sikre borgerne gode muligheder for radgivning og kla-
gevejledning op til og i forbindelse med, at kommunen som myndighed treffer afgorelser.

Borgerradgiveren kan hjalpe borgere, serligt inden der er truffet afgerelse i den enkelte sag.

Sagen her sendes til behandling 1 Arbejdsmarkedsudvalget, med henblik pa at lave et oplaeg til

udbredelse 1 de ovrige udvalg.

Sagsfremstilling

Initiativretsforslaget blev dreftet af Kommunalbestyrelsen péd et temamede med borgerradgi-
veren 13. maj 2025. Med udgangspunkt i1 dreftelsen har forvaltningen udarbejdet nedenstien-
de initiativer rettet mod at udbrede kendskabet til borgerradgiveren blandt medarbejderne med

borgerkontakt i Norddjurs Kommune.

e Borgerradgiveren besoger alle enheder, som har myndighedsansvar. Rekkefolgen af
besogene aftales mellem borgerradgiveren og Ledelsessekretariatet.

e Viden om borgerradgiverens funktion skal indarbejdes 1 onboarding af nye medarbe;j-
dere med borgerkontakt.

e Ved ansattelse af nye direktorer og chefer omfatter onboarding et fysisk mede med

borgerradgiveren.

Indstilling

Fellesforvaltningsdirektoren indstiller, at initiativerne godkendes.
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Dansk Industris maling af lokal erhvervsvenlighed 2025

24.00.00.104 25/7005 Aben sag

Sagsgang
EU/BUU/MTU//VPU/AU/KFU/@QK/KB

Sagsfremstilling

Dansk Industri udarbejder hvert ar en landsdekkende maling af erhvervsklimaet i landets
kommuner. Malingen for 2025 blev offentliggjort den 4. september.

Erhvervsklimamalingen 2025 samt Norddjurs Kommunes og Dansk Industris pressemeddelel-
ser er vedlagt sagen som bilag. Derudover er der vedlagt de relevante forvaltningsomraders
kommentarer til placeringen inden for undersogelsens delkategorier.

P& Dansk Industris hjemmeside kan man leese mere om undersegelsens resultater samt meto-

derne for dataindsamlingen.

I 2025 har Norddjurs Kommune placeret sig pa en samlet 28. plads. Dette er en tilbagegang
pé 15 pladser 1 forhold til 2024, hvor kommunen opndede en 13. plads.

Trods tilbagegangen konsoliderer Norddjurs Kommune sig nu i den bedste tredjedel blandt
landets kommuner, hvilket vidner om en markant og kontinuerlig fremgang siden 2019, hvor

kommunen 1& pa en 87. plads.

Malingen 1 2025 bygger pa fire delkategorier: Overordnet erhvervsvenlighed, infrastruktur og
energi, uddannelse og arbejdskraft samt kommunal administration.

Dette er en andring fra tidligere &r, hvor malingen omfattede ti delkategorier.
Med @ndringerne er det ikke muligt at sammenligne resultaterne direkte med tidligere ars
praestationer. Af hensyn til sammenligningsgrundlaget fremgar placeringerne i de fire nye

kategorier (2025) og de ti delkategorier (2023 og 2024) af to separate tabeller nedenfor.

Tabel 1 — Norddjurs Kommunes erhvervsvenlighed i fire delkategorier i 2025

1 https://www.danskindustri.dk/le25/ (Laest 15.09.2025)
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Kategori 2024 | 2025

Overordnet erhvervsvenlighed | 18 18

Infrastruktur og energi - 40

Uddannelse og arbejdskraft - 59

Kommunal administration - 47

Kilde: Dansk Industris maling af lokal erhvervsvenlighed 2025

Tabel 2 - Norddjurs Kommunes erhvervsvenlighed i ti delkategorier i 2023 og 2024

Kategori 2023 | 2024
1. Overordnet erhvervsvenlighed 45 18
2. Infrastruktur og transport 87 59
3. Arbejdskraft 56 21
4. Uddannelse 51 61
5. Sagsbehandling 43 21
6. Gron udvikling 52 2
7. Brug af private leveranderer 51 32
8. Digitale rammer 84 35
9. Skatter, gebyrer og erhvervsarealer | 45 17
10. Information og dialog 40 3

Kilde: Dansk Industris maling af lokal erhvervsvenlighed 2024

Dansk Industris erhvervsklimamaéling bygger pa en kombination af nationalt tilgengelige sta-

tistiske indikatorer og virksomheders subjektive vurderinger af kommunens erhvervsindsats.

De deltagende virksomheder har vurderet kommunens indsatser pa en skala fra “meget util-

freds” til "meget tilfreds”.

Malingen viser markante forskelle i placeringerne athangigt af, om det er virksomhedernes

vurderinger eller de statistiske indikatorer, der ligger til grund. Kommunen opnér sine bedste

placeringer 1 spergsmaélene til virksomheder, hvor Norddjurs er nummer 4 1 jobcentrets sam-

arbejde med virksomheder, nummer 5 i hensynet til erhvervslivet i den lokale planlaegning og

nummer 6 i indsatsen for, at virksomheder kan drives mere klimavenligt. I alle spergsmal til
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virksomhederne opnas en placering fra nummer 40 og op, med undtagelse af kommunens fo-
kus pé at fremme offentlig transport (66) og indsatsen for at sikre god mobilitet (52).

De laveste placeringer findes i1 de statistiske indikatorer, f.eks. karakterer ved folkeskolens
afgangsprove ift. sociogkonomisk reference (89), andel ufaglerte unge 27 maneder efter stu-
dentereksamen (84), andel 25-64-drige med en uddannelse efter grundskolen (80) og samlet

promille for grundskyld og dekningsafgift (80).

Udsvingene peger i retning af, at Norddjurs Kommune har sterke relationer og et godt samar-

bejde med det lokale erhvervsliv, men samtidig star over for flere strukturelle udfordringer.

I 2025-undersagelsen deltog 53 lokale virksomheder inden for Dansk Industris brancheomra-
der. Disse virksomheder reprasenterer tilsammen ca. 2.400 arbejdspladser i Norddjurs Kom-
mune, hvilket ifelge Dansk Industri svarer til 23 % af den private beskaftigelse i kommunen.

Virksomhederne fremhaevede sarligt infrastruktur og arbejdskraft som de vigtigste indsats-

omrader, kommunen ber prioritere.

For at opna en dybere forstaelse af virksomhedernes behov — ogsé uden for Dansk Industris
brancheomrader — planlaeegger forvaltningen i lighed med foregdende ar at gennemfere en
supplerende lokal undersogelse blandt kommunens virksomheder.

Formalet er at f4 et mere pracist billede af virksomhedernes oplevelse af kommunens er-
hvervsvenlighed og dermed styrke grundlaget for den fremadrettede erhvervsudvikling.
Resultaterne af den supplerende underseggelse vil blive prasenteret for Erhvervsudvalget, nar

de foreligger.

Sammenhzgeng til andre politikker/strategier og fagomrader
Dansk Industris erhvervsklimaméling giver en indikation pa Norddjurs Kommunes prastation
pa en rekke politikomrader, herunder erhverv, beskaftigelse, uddannelse, miljo, teknik, infra-

struktur og digitalisering.

Okonomiske konsekvenser

Ingen gkonomiske konsekvenser.
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Lovgrundlag

Ikke relevant.

Indstilling
Fellesforvaltningsdirekteren indstiller, at udvalget udpeger fokusomrader inden for eget res-

sortomrade, som skal indgd i1 en samlet handleplan for Norddjurs Kommunes erhvervsfrem-

meindsatser.

Bilag:

1 Aben Dansk Industri Erhvervsklimamaling 2025 Norddjurs Kommune 79815/25
2 Aben Forvaltningens kommentarer til DI méling 2025.docx 81062/25

3 Aben Dansk Industris pressemeddelelse vedr. Norddjurs Kommune Lokal er- 81067/25
hvervsklimaméling 2025.pdf
4 Aben Norddjurs Kommunes pressemeddelelse vedr. DI méling 2025 79814/25
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Godkendelse af modeplan 2026

00.22.00.P00 25/4237 Aben sag

Sagsgang
VPU

Sagsfremstilling
Forud for hvert kalenderér godkender Kommunalbestyrelsen og udvalgene den politiske mo-

deplan.

Kommunalbestyrelsen har pa mede den 17. juni 2025 godkendt planen for meder i 2026. Med
udgangspunkt 1 denne skal forslag til Sundheds-, Pleje- og Omsorgsudvalgets meder og mo-
detidspunkter for 2026 godkendes.

Pé gruppeformandsmedet den 6. maj 2025, blev der praesenteret oplag for afvikling af mede-
plan 2026 saledes, at maderne foregér i et 4-ugers moderul. Gruppeformandskredsen kvalifi-
cerede oplegget, og der var opbakning til 4-ugers moderullet:

e Uge 1: Fagudvalg

e Uge 2: Ingen moder

e Uge 3: Okonomiudvalgsmede

e Uge 4: Kommunalbestyrelsesmade.

Det betyder, at ugen efter fagudvalgsmederne vil vere medefri, s& beslutninger fra fagudval-
gene kan nd at vaere klar til udsendelse af dagsorden til @konomiudvalgsmedet. Formederne

atholdes som udgangspunkt en uge for fagudvalgsmederne.

Forvaltningen foreslér, at Sundheds-, Pleje- og Omsorgsudvalgets ordinere meder 1 2026 af-
holdes pa folgende datoer:

e Torsdag den 22. januar 2026

e Torsdag den 26. februar 2026

e Torsdag den 26. marts 2026
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e Torsdag den 30. april 2026

e Torsdag den 28. maj 2026

e Torsdag den 25. juni 2026

e Torsdag den 27. august 2026

e Torsdag den 24. september 2026
e Torsdag den 22. oktober 2026

e Torsdag den 19. november 2026
e Torsdag den 17. december 2026.

Forvaltningen foreslar desuden, at udvalgsmederne atholdes i tidsrummet kl. 13.00-16.00.

Den politiske madekalender for 2026 er vedlagt. Medekalenderen indeholder en oversigt over

alle de ordinare moder i Kommunalbestyrelsen, @konomiudvalget og alle fagudvalg.

Okonomiske konsekvenser

Punktet har ingen ekonomiske konsekvenser.

Indstilling
Velferdsdirektoren indstiller, at forslag til medeplan og -tidspunkt 2026 for Sundheds-, Pleje-
og Omsorgsudvalget godkendes.

Bilag:
1 Aben Maodekalender 2026 79160/25
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Voksen- og Plejeudvalgets arbejdsplan for 2025

00.22.00.P35 25/2 Aben sag

Sagsgang
VPU

Sagsfremstilling
Velferdsforvaltningen har udarbejdet en opdateret udgave af Voksen- og Plejeudvalgets ar-
bejdsplan for 2025.

Forslaget til arbejdsplan for 2025 er vedlagt som bilag.

Okonomiske konsekvenser

Punktet har ingen ekonomiske konsekvenser.
Indstilling
Velferdsdirektoren indstiller, at den opdaterede udgave af Voksen- og Plejeudvalgets ar-

bejdsplan for 2025 godkendes.

Bilag:
1 Aben Voksen- og Plejeudvalgets arbejdsplan 2025 84464/25
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Orientering

00.22.00.GO1 25/144 Aben sag

Sagsgang
VPU

Sagsfremstilling

Pé& Voksen- og Plejeudvalgets made vil der blive orienteret om felgende:
e Samling af demensindsatsen i Glesborg. Et notat er vedlagt som bilag.
e Status vedr. ventetider pa rusmiddelcentret. Et notat er vedlagt som bilag.
e Ny kompensationsydelse til borgere med handicap. Et notat er vedlagt som bilag.
e Politisk aftale om herberger og krisecentre. Et notat er vedlagt som bilag.

e Status pa initiativer til brug af mindreforbruget pa Voksen- og Plejeudvalgets omrade

2025. Der gives en mundtlig orientering pa medet.

e Norddjurs Kommune og Syddjurs Kommune styrker oplaringsvejledningen pa SOSU-

uddannelserne. Pressemeddelelsen er vedlagt som bilag.

Okonomiske konsekvenser

Punktet har ingen ekonomiske konsekvenser.

Indstilling

Velfaerdsdirektoren indstiller, at orienteringen godkendes.

Bilag:
1 Aben Status p4 samling af demensindsatsen - Oktober 2025 83820/25
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2 Aben
3 Aben

4 Aben
5 Aben

Voksen- og plejeudvalget 21-10-2025

kommune

Notat - Status vedr. ventetider i Rusmiddelcenteret - oktober 2025 84322/25
Notat - Ny kompensationsydelse og status pa implementering pa Social- 81425/25
omradet

Notat - Ny lovgivning pd omrédet for krisecentre og herberger 81427/25
Pressemeddelelse - Norddjurs Kommune og Syddjurs Kommune styrker 82868/25

opleringsvejledningen pd SOSU-uddannelserne
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Voksen- og plejeudvalget 21-10-2025

kommune

Bilagsoversigt

l. Opfoelgning péd udvalgsarbejde og dreftelse af overlevering

l.
2.

Ilustration for Voksen- og Plejeudvalget (77175/25)
Visuelt referat KB-seminar (76970/25)

4. Sagsbehandlingsfrister pa Voksen- og Plejeudvalgets omride

1. Sagsbehandlingsfrister - Socialomradet (69749/25)
2. Sagsbehandlingsfrister - Sundheds- og Omsorgsomradet (79236/25)
3. Hoeringssvar fra ZEldrerddet - Sagsbehandlingsfrister pd Voksen- og Plejeudval-
gets omrade (82397/25)
4. Hoeringssvar fra Handicapridet - Sagsbehandlingsfrister pa Voksen- og Plejeud-
valgets omrade (82765/25)
5. Ankestyrelsens omgerelsesprocenter for socialomradet og voksenhandicapomrédet i
2024
1. Notat - Ankestyrelsens omgerelser pa socialomradet og voksenhandicapomradet
(72854/25)
2. Heringssvar fra Handicapridet - Ankestyrelsens omgerelsesprocenter for social-
omradet og voksenhandicapomridet i 2024 (82768/25)
6. Godkendelse projektbeskrivelse og betalingsmodel for social effektinvestering 1 *Soci-

ale henvisninger’

1. Prasentation af betalingsmodel (81320/25)
2. Betalingsmodel for DSI's investering i sociale henvisninger (81317/25)
3. Projektbeskrivelse for sociale henvisninger som social effektinvestering i Nord-
djurs (81313/25)
7. Forslag til ssmmensatning af Handicaprad
1. Handicapradets vedtegter 2022 (53194/25)
2. Handicapradets forretningsorden 2022 (53193/25)
3. Notat - Sammens@tning af handicaprad (46353/25)
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10.

12.

13.

4,

Voksen- og plejeudvalget 21-10-2025

kommune

Horingssvar fra Handicapradet - Forslag til sammensatning af Handicaprad

(69408/25)

Evaluering af samarbejdsprojekt med Region Midtjylland - Sammen mod ulighed 1i
sundhed

l.

2.

Indsigter og anbefalinger fra projekt - Sammen mod ulighed i sundhed
(81406/25)
Evaluering af projekt - Sammen mod ulighed i Sundhed (81405/25)

Status pa udviklingsprocessen pa Socialomradet pr. august 2025

1.

Notat: Status pa udviklingsprocessen pa Socialomradet pr. august 2025
(80531/25)
Oversigt - Sygefraveer og andet fraver (barsel, omsorgsdage mv.) pa Socialomra-

det (82866/25)

Lukket punkt - Tilsynsrapport fra Socialtilsyn Midt - Aparken/Kornveaenget

l.
2.
3.

(Lukket bilag)

(Lukket bilag)

Horingssvar fra Handicapradet - Tilsynsrapport fra Socialtilsyn Midt - Aparken
og Kornvenget (77518/25)

Heringssvar fra Parerenderddet - Tilsynsrapport fra Socialtilsyn Midt - Aparken
og Kornvenget (78271/25)

Dansk Industris méling af lokal erhvervsvenlighed 2025

l.
2.
3.

Dansk Industri Erhvervsklimamaling 2025 Norddjurs Kommune (79815/25)
Forvaltningens kommentarer til DI maling 2025.docx (81062/25)

Dansk Industris pressemeddelelse vedr. Norddjurs Kommune Lokal erhvervskli-
mamaéling 2025.pdf (81067/25)

Norddjurs Kommunes pressemeddelelse vedr. DI maling 2025 (79814/25)

Godkendelse af modeplan 2026

1.

Madekalender 2026 (79160/25)
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14.

15.

Voksen- og plejeudvalget 21-10-2025

kommune

Voksen- og Plejeudvalgets arbejdsplan for 2025

1.  Voksen- og Plejeudvalgets arbejdsplan 2025 (84464/25)

Orientering

1.  Status pa samling af demensindsatsen - Oktober 2025 (83820/25)

2. Notat - Status vedr. ventetider i Rusmiddelcenteret - oktober 2025 (84322/25)

3. Notat - Ny kompensationsydelse og status pd implementering pd Socialomradet
(81425/25)

4. Notat - Ny lovgivning pa omradet for krisecentre og herberger (81427/25)

5. Pressemeddelelse - Norddjurs Kommune og Syddjurs Kommune styrker oplee-

ringsvejledningen pd SOSU-uddannelserne (82868/25)
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o Voksen- og plejeudvalget 21-10-2025
Mnorddjurs
Underskriftsside
Diana Therese Mikkelsen (&) Jens Kannegaard Lundager (O)
Jytte Schmidt (F) Karoline Bergkvist Segaard (A)
Mads Jensen (C) Rikke Albzk Jergensen (V)
Tom Bytoft (A)
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