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Dialogmede med OMU pa Sundheds- og Omsorgsomradet, kl. 13.00-13.40

00.22.00.GO1 26/5620 Aben sag

Sagsgang
SPO

Sagsfremstilling

Sundheds-, Pleje- og Omsorgsudvalget aftholder dialogmede med Omrédeudvalget pd Sund-
heds- og Omsorgsomradet den 22. oktober 2026, kl. 13.00-13.40. Dialogmedet atholdes i
Glesborg Administrationsbygning, madelokale 109.

Der er folgende punkter pa dagsordenen:
1. Helhedsplejen (Karina Kreutzfeldt preesenterer)
Der gives en status pa, hvordan der arbejdes med helhedspleje og etablering af Helheds-

plejen (tidl. Hjemme- og sygeplejen) som ny enhed.

2. Samarbejde med borgere og parerende (Pernille Taubee og Anja Dam preesenterer)

Der har veret flere sager i medierne, hvor borgere og parerende udtrykker kritik af kom-
munen eller konkrete indsatser. Omradeudvalget vil gerne drefte medarbejders og politi-

keres rolle 1 mediesager, samt hvordan mediesager pévirker arbejdsmiljoet.

3. Vision: Sammen i bevagelse (Pernille Taubee og Anja Dam praesenterer)

Omréddeudvalget vil gerne drefte, hvordan udvalget ser Sundheds- og Omsorgsomréadet
ind 1 visionen, samt hvordan visionen kan bidrage til fastholdelse og rekruttering af med-

arbejdere.

En deltagerliste for Omradeudvalget pd Sundheds- og Omsorgsomradet er vedlagt som bilag.

Omradeudvalget er et samarbejdsforum for ledelse og medarbejderreprasentanter, hvor emner

som arbejdsmilje, trivsel, udvikling og organisatoriske andringer dreftes. Udvalget bidrager
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til medarbejdernes medindflydelse og fungerer som bindeled mellem de lokale MED-udvalg
og Hovedudvalget.

Okonomiske konsekvenser

Ingen gkonomiske konsekvenser.

Indstilling
Direktoren for Sundhed, Laering og Trivsel indstiller, at dialogmedet med Omradeudvalget pé

Sundheds- og Omsorgsomradet tages til efterretning.

Bilag:
1 Aben Notat - Deltagerliste for OMU pa Sundheds- og Omsorgsomrédet 62289/26
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Dialogmede med OMU pa Socialomradet, kl. 13.50-14.30

00.22.00.GO1 26/5620 Aben sag

Sagsgang
SPO

Sagsfremstilling

Sundheds-, Pleje- og Omsorgsudvalget aftholder dialogmede med Omrédeudvalget pa Social-
omrédet den 22. oktober 2026, kl. 13.50-14.30. Dialogmedet atholdes i Glesborg Administra-
tionsbygning, medelokale 109.

Der er folgende punkter pa dagsordenen:

1. Arbejdsmiljg og Socialomrddet som en attraktiv arbejdsplads

Hvordan skabes en god arbejdsplads, hvor medarbejdere trives og har lyst til at blive.

F.eks. droftelse om sygefraver, arbejdsulykker og generel trivsel pa arbejdspladsen.

2. Fortsat fokus pa udviklingsprocessen pd Socialomradet

Status pa de seneste @ndringer, der er igangsat pa Socialomradet blandt andet overgangen
til mestringsvejledning, der handler om at hjeelpe borgerne til selv at klare mere 1 hverda-
gen, udvikling af aktiviteter for borgerne samt erfaringer fra arbejdet med borgere, der har

udfordringer med rusmidler.

3. Prioriteringer pa Socialomradet

Dialog om prioriteringer set i lyset af behovet for servicereduktioner med sarligt fokus pé
sammenhangen mellem faglig kvalitet, skonomisk baredygtighed og et godt arbejdsmil-

jo.

En deltagerliste for Omréadeudvalget pd Socialomradet er vedlagt som bilag.

Omréadeudvalget er et samarbejdsforum for ledelse og medarbejderreprasentanter, hvor emner

som arbejdsmilje, trivsel, udvikling og organisatoriske @ndringer dreftes. Udvalget bidrager
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til medarbejdernes medindflydelse og fungerer som bindeled mellem de lokale MED-udvalg
og Hovedudvalget.

Okonomiske konsekvenser

Ingen gkonomiske konsekvenser.

Indstilling
Direktoren for Sundhed, Laering og Trivsel indstiller, at dialogmedet med Omradeudvalget pé

Socialomrddet tages til efterretning.

Bilag:
1 Aben Notat - Deltagerliste for OMU pa Socialomradet 62291/26
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Fagudvalgenes arbejde med visionen - kvalificering af prioriterede indsatser

00.01.00.A00 26/4149 Aben sag

Sagsgang
EVK/NMT/KFL/BFS/SPO/OK/SB

Sagsfremstilling

Kommunalbestyrelsen godkendte pd medet 16. juni 2026 en visionsskitse for Norddjurs
Kommune. Visionsskitsen er vedlagt. I andet halvér af 2026 arbejder fagudvalgene med ind-
satser, der skal understette visionen pé deres omrade, med efterfolgende koordinering og god-

kendelse i Kommunalbestyrelsen i december, jf. den vedhaftede tids- og procesplan.

P& udvalgsmederne i september formulerede og prioriterede hvert udvalg de vasentligste ind-

satser, der skal understgtte visionen.

Pé nervaerende mode fortsattes arbejdet med de prioriterede indsatser med henblik pd at ud-
pege de indsatser, der skal understotte visionen pa udvalgets omrdde, samt kobles interessen-
ter pd de prioriterede indsatser og herunder dreftes, hvordan udvalget vil arbejde med indsat-
serne sammen med interessenterne. Derudover forberedes udvalgets prasentation til Kommu-

nalbestyrelsens seminar 10. november 2026, hvor fagudvalgene prasenterer deres indsatser.

HR-konsulent Trine Funder og konsulent Charlotte Kondrup deltager under behandlingen af

sagen.

Sammenhzeng til andre politikker/strategier og fagomrader
Der er sammenhang til ensket om at styrke det strategiske arbejde, budgetaftalen 2025-2028
og budgetaftalen 2026-2029.

Okonomiske konsekvenser

Ingen ekonomiske konsekvenser.
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Lovgrundlag

Ingen relevant lovgivning.

Indstilling
Kommunaldirektoren indstiller, at
1. de prioriterede indsatser kvalificeres med henblik p& udpegning af de indsatser, der
skal understette visionen pd udvalgets omrade
2. udvalget drefter, hvilke interessenter, der kan kobles til indsatserne, og hvordan ud-
valget vil arbejde med de prioriterede indsatser
3. prasentationen af udvalgets udpegede og prioriterede indsatser til Kommunalbestyrel-

sens seminar 10. november forberedes.

Bilag:
1 Aben Visionsskitse - Sammen i bevagelse 55383/26
2 Aben Tids- og procesplan 60657/26



ok Sundheds-, Pleje- og Om- 22102006
ﬁ] norddjurs sorgsudvalget

kommune

Disposition for Velfzerdsplan 2026

29.00.00.GO1 26/6417 Aben sag

Sagsgang
SPO

Sagsfremstilling

Sundheds-, Pleje- og Omsorgsudvalget skal med denne sag godkende temaer, disposition og
tidsplan for det videre arbejde med Velfaerdsplan 2026, herunder atholdelse af en borgerwor-
kshop i januar 2027.

Formélet med Velferdsplan 2026 er at satte en langsigtet retning for udviklingen af vel-
ferdsomradet og skabe et samlet grundlag for politiske prioriteringer af kapacitet og tilbuds-
struktur pa tveers af Sundheds- og Omsorgsomradet og Socialomradet. Planen skal belyse be-
hovet for tilpasninger og fremlaegge forslag, der kan skabe en bedre balance mellem borger-

nes behov, kommunens kapacitet og ekonomien fra 2028 og 1 overslagsarene.

Velfaerdsplanen blev forste gang udarbejdet i 2024 med henblik pa at ruste velfeerdsomradet

til fremtidens opgaver og skabe balance i omradets gkonomi.
I maj 2025 besluttede Voksen- og Plejeudvalget, at Velferdsplanen fremover skal have storre
fokus pa overordnede rammer, visioner og struktur, og at der skal udarbejdes en ny version 1

2026, som kan danne grundlag for udvalgets arbejde i den nye valgperiode.

Forvaltningen har pa denne baggrund udarbejdet et forslag til disposition for Velferdsplan
2026, som er vedlagt som bilag.

Disposition for Velfaerdsplan 2026

Forvaltningen foreslér tre overordnede temaer:
e Fremtidens boligbehov
e Aktivitet og beskyttet beskeftigelse

e Ovrige udviklingsomrader.
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Temaerne omfatter blandt andet analyser af plejebolig- og botilbudskapacitet, friplejehjem,
midlertidige pladser, tilbud til borgere med handicap, udvikling af aktivitetstilbud samt mad-

produktion og tilbud pé senhjerneskadeomradet.

Forslagene kan bade omfatte tilpasninger, der kan gennemfores pd kort sigt, og mere langsig-
tede initiativer, som kraver investeringer eller en gradvis omstilling. Feelles for forslagene er,
at de skal understotte en baredygtig udvikling af velfeerdsomradet og sikre, at kommunens

tilbud ogsé fremadrettet matcher borgernes behov.

Velferdsplanen tager afset 1 Norddjurs Kommunes vision Sammen i beveegelse. Et centralt
perspektiv er at styrke borgernes muligheder for at leve et selvstendigt liv og mestre egen
hverdag, samtidig med at kommunen yder den nedvendige stotte og omsorg til borgere, der
har behov for det. I udviklingen af tilbud og indsatser skal der samtidig vare fokus pa de res-

sourcer, der findes hos borgeren selv, 1 de nere relationer og i civilsamfundet.

Procesplan

Som en del af processen gennemfores 1 1. kvartal 2027 en workshop med ekstern oplagshol-
der, som setter fokus pa udvalgte temaer 1 Velfaerdsplanen. Formalet er at inddrage borgere
og ovrige relevante interessenter 1 at drefte og kvalificere forslag og scenarier 1 Velfaerdspla-
nen. Workshoppen skal samtidig bidrage til en fzlles refleksion over de tilgange, verdier og

kulturforandringer, som planen bygger pa.

Deltagerkredsen for workshoppen er borgere, politikere, medarbejdere og ledere, herunder
repraesentanter fra de forvaltningsomrader, der har vasentlige samarbejdsflader med Social-,
Sundheds- og Omsorgsomradet. Det omfatter blandt andet Skole- og Dagtilbudsomrédet,

Boarne- og Familieomridet samt Arbejdsmarkedsomrédet og Ungeindsatsen.

Et samlet udkast til Velfaerdsplanen behandles i Sundheds-, Pleje- og Omsorgsudvalget i
marts 2027 og sendes herefter i horing. Pa baggrund af heringen behandles Velfaerdsplanen
igen 1 april 2027. Konkrete forslag kan herefter udarbejdes og indgéd 1 budgetforhandlinger
vedr. Budget 2028-2031.
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Sammenhaeng til andre politikker/strategier og fagomrader
Velferdsplanen 2026 har sammenhang til Norddjurs Kommunes vision Sammen i Beveegelse

og til den fzlles langsigtede strategi pd Socialomradet.

Dele af forslagene i Velfaerdsplanen vil desuden have sammenhang til indsatsen pd evrige
forvaltningsomrader, herunder Arbejdsmarkedsomriddet og Ungeindsatsen, Berne- og Fami-

lieomradet og Skole- og Dagtilbudsomrédet.

Okonomiske konsekvenser
Velferdsplanen har fokus pé strukturelle @ndringer og tilpasninger, der fra 2028 og 1 over-
slagsarene skal bidrage til en bedre balance mellem borgernes behov, kommunens kapacitet

og de gkonomiske rammer.

De forslag, som der opnas politisk opbakning til 1 foraret 2027, indgér 1 budgetforhandlinger-

ne for 2028 og overslagsarene.

Indstilling
Direktoren for Sundhed, Laring og Trivsel indstiller, at disposition og emner i Velfaerdspla-

nen 2026 godkendes.

Bilag:

1 Aben Disposition for velferdsplan 61727/26
2 Aben Faktaark for velferdsplanen 2026 61725/26
3 Aben Plan for borgerworkshop 61730/26
4 Aben Tidsplan for arbejdet med Velfzerdsplanen 2026-2027 61661/26
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Forslag til anvendelse af Sundhedsrad Kronjyllands kommunale investeringsmidler

00.18.00.P20 25/678 Aben sag

Sagsgang
BFS/SPO/SB, 0K

Sagsfremstilling
Udvalget skal i denne sag tage stilling til forslag om anvendelse af Sundhedsrad Kronjyllands
midler for 2027 og 2028 til kommunale sundhedsindsatser i Norddjurs Kommune med hen-

blik pé at praesentere forslagene for Sundhedsradet.

Som led i1 sundhedsreformen er der etableret 17 sundhedsrad, der har faet ansvar for at omstil-
le og udvikle et mere nart, sammenhangende og lige sundhedsvasen. Norddjurs Kommune
herer under Sundhedsrad Kronjylland, der bestar af politisk valgte reprasentanter fra Region
Midtjylland og kommunerne Randers, Syddjurs, Norddjurs og Favrskov. Fra Norddjurs

Kommune er formanden for Sundheds-, Pleje- og Omsorgsudvalget medlem.

Med sundhedsreformen er der nationalt afsat midler til at understette sundhedsrddenes arbejde
med at udvikle det nere sundhedsvasen. Det drejer sig bdde om midler til naere regionale
sundhedsindsatser, herunder flere almenmedicinske laeger (sédkaldte regionale investerings-
midler), og om midler til investeringer i kommunale sundhedsindsatser (sékaldte kommunale
investeringsmidler). Midlerne til kommunale sundhedsindsatser skal udmentes gennem sam-
arbejdsaftaler mellem sundhedsradet og den enkelte kommunalbestyrelse. Det vil fortsat vaere
kommunerne, der har myndighedsansvaret for de kommunale opgaver, der indgés aftale om

tilskud til.

Alle sundhedsrad skal udarbejde en nersundhedsplan, der beskriver omstillingen og udbyg-
ningen af det nere sundhedsvasen. KL peger pa, at nersundhedsplanen kan vare et instru-
ment til at fastlegge mulige temaer og rammer for udmentning af midlerne. Sundhedsrad
Kronjylland arbejder aktuelt med narsundhedsplanen og har forelebig godkendt felgende
vision:

1. Borgerne skal opleve sammenheang og tryghed, nar de meder sundhedsvasenet

10
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2. Sundhedstilbud skal vere tilgaengelige, fleksible og tet pa borgernes hverdag
3. Lighed i sundhed skal fremmes gennem nere og differentierede tilbud, hvor borgerne

er aktive medspillere i egen sundhed.

Samtidig arbejder Sundhedsrddet med at formulere en reekke fokusomrader under visionen.
Som led 1 arbejdet med nersundhedsplanen har Sundhedsradet atholdt idévarksted for en
bred kreds af inviterede interessenter den 22. september 2026, samt atholdes to abne dialog-

mader for borgere den 20. og 21. oktober 2026.

Der skal senest 1. april 2027 vere indgédet aftale om anvendelse af midler til kommunale
sundhedsindsatser for 2027 og 2028. Indenrigs- og Sundhedsministeriet kan kraeve midler

tilbagefort, hvis der er et mindreforbrug.

Sundhedsrdd Kronjylland har planlagt felgende proces for udmentning af midlerne for 2027-
2028:

e Sundhedsradsmede den 30. november 2026: Kommunale sundhedsrddsmedlemmer
praesenterer forslag til, hvordan kommunerne ensker midlerne udmentet
e Sundhedsrddsmede den 11. januar 2027: Sundhedsradet behandler forslag til udment-

ning af midlerne

e Februar-marts 2027: De fire byrad og evt. regionsrdd behandler samarbejdsaftaler om

udmentning af midlerne.

Forslag til anvendelse af investeringsmidler:

De fire Kronjylland-kommuner har udarbejdet forslag til faelles omrader, det anbefales at in-
vestere 1, hvis det skal lykkes at omsatte ambitionerne i sundhedsreformen og nersundheds-
planen. Det drejer sig om folgende omrader:

e Sundhedsindsatser for sdrbare borgere

e Styrkelse af genoptreeningsomradet

o  (get kompleksitet i den kommunale sygepleje

e Tidlig indsats mod unges athengighed.

11



ok Sundheds-, Pleje- og Om- 22102006
ﬁ] norddjurs sorgsudvalget

kommune

Der har i arbejdet med forslagene varet fokus pa at styrke kommunale sundhedsindsatser,
som vurderes at vere centrale treedesten for at kunne indfri visionerne i naersundhedsplanen
og understotte de fokusomrader, Sundhedsradet arbejder med. Det drejer sig bdde om sund-
hedsindsatser for borgere med somatisk sygdom og borgere med psykisk sygdom. Der har
samtidig veret fokus pé, at nersundhedsplanen skal favne pa tvers af aldersgrupper samt en
serlig opmarksomhed pé at styrke indsatsen til sarbare borgere og borgere med komplekse

forlab.

Pé tveers af de fire kommuner kan der vare forskel pa, hvordan de konkrete indsatser foreslas
tilrettelagt og hvor meget det anbefales at investere 1 de enkelte indsatser. Det skyldes bade, at
der kan vare forskelle 1 kommunernes befolkningssammensatning og geografi samt forskelle
pa nuverende kapacitet og organisering, som kalder pa forskelle i, hvordan indsatserne bedst
tilretteleegges lokalt. Samtidig kan nogle kommuner ogsa have lokale forslag i tilleeg til de fire

feelles omrader.

I Norddjurs Kommune foreslés midlerne anvendt til:

Omriade Konkrete indsatser i Norddjurs Belob Belob
2027 2028

(mio. kr.) | (mio. kr.)

Sundhedsindsatser for 1. Styrkelse af sundhedsplejens indsats | 0,6 0,6
sarbare borgere pa smabernsomradet (0-6 &r)
2. Sundhed pa hjul (mobile sundheds- | - 0,5
indsatser)
3. Styrket tandpleje for beboere pd bo- | - 0,6
tilbud, plejecentre og i helhedsplej-
en
Styrkelse af genop- 4. Kapacitetsudvidelse SUL § 140 0,55 0,55
treeningsomradet
ODget kompleksitet 1 5. Kapacitetsudvidelse 1 sygeplejen - 0,6
den kommunale sy- 6. Opsogende socialsygeplejerske - 0,6
gepleje
Tidlig indsats mod 7. Nikotinafvaenning til unge 0,65 0,65

12
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unges athengighed 8. Fremskudt rusmiddelbehandler 0,6 0,6

Total 2,4 4,7

Forslag 3, styrket tandpleje for beboere pa botilbud, plejecentre og i helhedsplejen, er udar-
bejdet som et supplerende forslag, der kan bringes 1 anvendelse, hvis et af de evrige forslag
ikke kan gennemfores, eller hvis den ekonomiske ramme @ndres. Hvis forslaget ikke indgér 1
udmentningen af investeringsmidlerne for 2027-2028, kan det indgé i arbejdet med udment-

ning af investeringsmidler for 2029.

En uddybende beskrivelse af de fzlles omrader og de konkrete forslag for Norddjurs Kom-

mune fremgar af det vedlagte bilag.

Okonomiske konsekvenser

De kommunale investeringsmidler er varige og indfases lebende fra 2027 til 2030. Nationalt
er det besluttet at opdele de kommunale investeringsmidler i tre puljer med forskellige ram-
mer for, hvad midlerne kan bruges til og hvordan de fordeles mellem de fire kommuner i

Sundhedsradet.

Af nedenstaende tabel fremgér de forventede beleb til Sundhedsrdd Kronjylland i 2027-2028,
og de nationale rammer for udmentning. Forslagene i denne sag vedrerer de frie midler i pulje
3 nederst 1 tabellen. Det vil sige, at det 1 Kronjylland forventes at dreje sig om ca. 13,5 mio.

kr. 1 2027 stigende til 21,5 mio. kr. 1 2028.

Sundhedsradet har ikke taget stilling til, hvordan midlerne i pulje 2 og 3 skal fordeles mellem
de fire kommuner. Hvis sundhedsradet beslutter, at midlerne skal fordeles efter en sygdoms-
vaegtet fordelingsnegle, vil det for pulje 3 forventet dreje sig om ca. 2,5 mio. kr. 1 2027 og 4,1
mio. kr. 12028 til Norddjurs Kommune. Ved prioritering af de fremlagte forslag er de forven-

tede midler i pulje 3 disponeret.

Nationale rammer for | Forventet belob | Forventet beleb

udmentning Kronjylland 2027 | Kronjylland 2028

1. Midler til binden- | Fordeles direkte til kom- | 5,6 mio. kr. 13,0 mio. kr.

de anbefalinger i | munerne efter befolknings-
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nye nationale kvali- | tal
tetsstandarder
2. Midler til ikke- | Skal udmentes lokalt gen- | 5,2 mio. kr. 8,6 mio. kr.
bindende anbefalin- | nem aftaler mellem sund-
ger i nye nationale | hedsrdd og kommunalbe-
kvalitetsstandarder | styrelser
3. Frie midler til loft | Skal udmentes lokalt gen- | 13,5 mio. kr. 21,5 mio. kr.
af kommunale sund- | nem aftaler mellem sund-
hedsindsatser hedsrdd og kommunalbe-

styrelser

Note: Belobene er angivet i 2025-pris- og lonniveau.

Lovgrundlag

Bekendtgerelse om tilskud til kommunernes sundhedsindsats via sundhedsrdd og Sundheds-

loven.

Indstilling

Direktoren for Sundhed, Laering og Trivsel indstiller, at det godkendes, at Norddjurs Kom-

munes forslag til anvendelse af midler til kommunale sundhedsindsatser praesenteres for

Sundhedsrad Kronjylland.

Bilag:

1 Aben Investeringsforslag - Norddjurs Kommune
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Hovedanalyse vedr. lokaler til hjemmeplejen i Grenaa

00.15.10.A00 26/6185 Aben sag

Sagsgang
SPO, OK

Sagsfremstilling

Som en del af projektet "Kloge Kvadratmeter — Fremtidens Norddjurs” er der gennemfort en
hovedanalyse af lokaler til hjemmeplejen 1 Grenaa. Formalet med analysen er at skabe data-
drevet overblik over standen og kvaliteten af de fysiske rammer for hjemmeplejens nuvaren-
de arbejdsplads 1 Grenaa, afdaekke deres behov for lokale- og parkeringsbehov samt underse-
ge, hvorvidt nogle af de ledige kommunale lokationer i Grenaa har en passende egnethed for
hjemmeplejen. Kommissorium for hovedanalysen blev godkendt af Sundheds-, Pleje- og Om-

sorgsudvalget den 26. februar 2026. Kommissoriet er vedlagt som bilag.

Analysen er gennemfort med udgangspunkt i en bygningscoremodel, der vurderer bygninger
ud fra seks parametre: Anvendelsesgrad, Arealudnyttelse, Baredygtighed, Kvalitet, Samlede
udgifter til bygningsdrift og Tilstand. De seks parametre vurderes pa en skala fra 1 til 5, hvor
1 er bedst. Den samlede bygningscore findes ved at leegge tallene fra de seks parametre sam-
men. Resultatet af analysen fremgér af vedlagte rapport ”Kloge Kvadratmeter — Fremtidens

Norddjurs — Byggeteknisk analyse for genplacering af hjemmeplejen 1 Grenaa”.

Hjemmeplejen i Grenaa er i dag placeret i lejede lokaler pa Sygehusvej 8. Hjemmeplejen ra-
der over ca. 1.130 m? fordelt pa flere etager og har omkring 100 medarbejdere tilknyttet loka-
tionen. Analysen er gennemfort pa baggrund af en hoj huslejeudgift, bygningens fysiske stand
samt et enske om at undersoge, om der med fordel skal etableres flere lokationer til hjem-

meplejen, som arbejder i faste tveerfaglige teams.
Udover hjemmeplejens nuvarende lokation pa Sygehusvej, er der foretaget en vurdering af

bygningerne pd hhv. Nytorv 9, Ostergade 36 og Fuglsanggarden, Trekanten 1 med henblik pé

at undersgge, om disse bygninger kan bruges til at genhuse hjemmeplejen.
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Nedenstaende tabel viser den samlede bygningscore for hver enkel bygning:

Lokation Samlet score (lavest score er bedst)
Sygehusvej 8 (Nuvarende lokation) 16,8
Nytorv 9 11,9
Ostergade 36 13,0
Fuglsanggérden, Trekanten 1 15,2

Analysen viser, at samtlige undersegte alternativer vurderes at tilbyde bedre fysiske rammer
end hjemmeplejens nuverende lokation pa Sygehusvej 8, bade hvad angér bygningernes kva-

litet, generelle tilstand og driftsekonomi.

Analysen opstiller tre mulige scenarier for hjemmeplejens fremtidige placering. Det forste
scenarie indebarer en samling af aktiviteterne pa Fuglsanggarden, mens det andet scenarie
omfatter en opdeling mellem Nytorv 9 og Ostergade 36. Analysen peger imidlertid pa, at beg-
ge losninger er forbundet med vasentlige udfordringer, sarligt i forhold til parkeringskapaci-
tet, ladeinfrastruktur, depotfaciliteter og omklaedningsforhold. Desuden er der aktuelt dialog

mellem B45 og regionen om en mulig udlejning af en stor del af Fuglsanggérden til regionen.

P& den baggrund beskriver analysen et tredje scenarie, hvor hjemmeplejen samlokaliseres
med andre kommunale funktioner i en sterre kommunal ejendom, eksempelvis en skolebyg-
ning. Analysen vurderer, at dette scenarie 1 hgjere grad understotter de langsigtede behov og

udger den mest strategisk hensigtsmassige losning

Analysen fremhaver i den forbindelse den igangvarende proces pa skoleomréadet, “Fremti-
dens Folkeskole”, som potentielt kan skabe nye muligheder for en samlet og mere fremtids-
sikret placering af hjemmeplejen 1 Grenaa. Det vurderes derfor, at der pa nuvarende tidspunkt
ikke ber treffes beslutning om hjemmeplejens fremtidige lokation, for der foreligger en naer-
mere afklaring af de bygningsmeessige perspektiver, som kan felge af arbejdet med “Fremti-

dens Folkeskole”.

Indstilling

Direkteoren for Sundhed, Laering og Trivsel indstiller, at:
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1. analysen af lokaler til hjemmeplejen i Grenaa tages til efterretning.
2. der afventes en nermere afklaring af processen vedrerende Fremtidens Folkeskole, in-
den der tages stilling til eventuelle konkrete lasninger for hjemmeplejens fremtidige

placering.
Bilag:

1 Aben Byggeteknisk analyse for genplacering af hjemmeplejen i Grenaa.pdf 59248/26
2 Aben Kommissorium for analyse af lokaler til hjemmeplejen i Grenaa.pdf 59247/26
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Sagsbehandlingsfrister pA Sundheds-, Pleje- og Omsorgsudvalgets omrade

00.01.00.GO1 26/5626 Aben sag

Sagsgang
Hering, SPO

Sagsfremstilling
En gang arligt skal kommunens sagsbehandlingsfrister gennemgas. Efter gennemgangen skal
fristerne foreleegges til politisk behandling 1 de relevante fagudvalg samt Kommunalbestyrel-

sen.

Der er frister pa folgende omrader:
e Borgerservice
e Born, familie og skole
e Social og beskaftigelse

e Sundhed, pleje og omsorg.

I denne sag fremlagges forvaltningens forslag til @ndringer 1 sagsbehandlingsfrister pd sund-
heds-, pleje- og omsorgsomradet til Sundheds-, Pleje- og Omsorgsudvalgets godkendelse. 1

bilaget er @ndringer markeret med redt, og fjernet tekst er overstreget.
Sagsbehandlingsfristerne pd Sundheds-, Pleje- og Omsorgsudvalgets omrade har veret sendt
til administrativ hering 1 ZAldreradet og Handicapradet. Deres heringssvar er vedlagt som bi-

lag.

Zndringer 1 sagsbehandlingsfrister pd Sundheds-, Pleje- og Omsorgsomradet

Barnets Lov § 90 stk. 1, nr. 11 jf. servicelovens §118 vedr. Pasningsorlov er tilfgjet.

Der er ikke foretaget yderligere @ndringer til sagsbehandlingsfristerne ud over sproglige ret-

telser.
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Den videre proces

Tilsvarende sager om sagsbehandlingsfrister behandles 1 Borne-, Familie- og Skoleudvalget
samt Social- og Beskaftigelsesudvalget 1 oktober 2026. Der laves en samlet sag om sagsbe-

handlingsfrister til behandling p4 Kommunalbestyrelsesmodet i november 2026.

Sammenhaeng til andre politikker/strategier og fagomrader

Ingen vasentlig sammenhang.

Okonomiske konsekvenser

Ingen gkonomiske konsekvenser.

Lovgrundlag
Retssikkerhedslovens §3, stk. 2.

Indstilling
Direktoren for Sundhed, Laering og Trivsel indstiller, at sagsbehandlingsfristerne pa udvalgs-

omradet godkendes.

Bilag:

1 Aben Sagsbehandlingsfrister p4 Sundhed-, Pleje- og Omsorgsudvalgets omri- 57735/26
de

2 Aben Heringssvar fra Aldreridet - Sagsbehandlingsfrister p4 Sundheds-, Ple- 61347/26
je- og Omsorgsudvalgets omrade

3 Aben Hgringssvar fra Handicapridet - Sagsbehandlingsfrister p4 Sundheds-, 62031/26
Pleje- og Omsorgsudvalgets omrade 2026
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Tiltag for at imedekomme overholdelse af sagsbehandlingsfrister pa sundheds- og

omsorgsomradet

29.00.00.A00 25/6412 Aben sag

Sagsgang
SPO

Sagsfremstilling

Sundheds-, Pleje og Omsorgsudvalget blev pa sit made den 24. september 2026 orienteret om,
at der kan forekomme ggede sagsbehandlingstider 1 Visitationen pa Sundheds- og Omsorgs-
omradet, og at det kunne blive vanskeligt at overholde sagsbehandlingsfristerne. Dette skyldes
blandt andet konvertering til ny journalstruktur og revisitering af borgere fra Servicelov til

Zldrelov.
Der er nu udarbejdet en plan for at imedekomme overholdelse af sagsbehandlingsfristerne.
Planen bestér af to dele: 1) Flytning af midler og brug af personaleressourcer og 2) Udvidelse

af udlan uden forudgéende visitation.

1. Flytning af midler og brug af personaleressourcer

Kommunalbestyrelsen godkendte den 6. oktober 2026, 1 forbindelse med budgetopfelgningen,
at 1,5 mio. kr. 1 2026 omplaceres fra Sundheds-, Pleje- og Omsorgsudvalget til @konomiud-
valget til finansiering af merudgifter i Visitationen.

Midlerne finansierer ansattelse af to vikarer samt merarbejde for de nuvarende medarbejdere,
som tager ekstra timer 1 perioden, hvor ny journalstruktur implementeres. Herudover vil gvri-

ge medarbejdere fra Sundhed og Omsorg bidrage med at lose opgaver ift. ny journalstruktur.

2. Udvidelse af udlan uden forudgiende visitation.

Borgerne har det seneste ar kunne lane toiletforhgjere og badetaburetter uden visitation. Udlé-
net bliver registreret pd borgerens sag, ligesom borgeren modtager et kvitteringsbrev med
vilkér for udlanet. Det foreslas at udvide ordningen med flere hjelpemidler, som kan udleve-

res til borgerne uden forudgaende visitation.
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Hjzlpemidler som udlines uden forudgiende visitation

Nuvaerende
e Toiletforhgjere

e Badetaburetter

Forslag
e Toiletforhgjere (fortsat)
e Badetaburetter (fortsat)
e Rollator
e Gangstativ
e Albuestok
e (lidelagner til seng

En udvidelse af ordningen vil lette den administrative opgave, og borgerne vil opleve at fa

hurtigere adgang til de efterspurgte hjelpemidler. Dette kan ligeledes have en positiv indvirk-

ning pa borgeres helbred og forebygge forvarring af borgers funktionsniveau.

Der skal gores opmaerksom pa at, der potentielt kan vaere en oget eftersporgsel og dermed
udgift forbundet med, at flere hjelpemidler kan udlénes uden forudgiende visitation. Dette
har dog ikke veret tilfeeldet det seneste ar, hvor borgerne har kunne lane toiletforhgjere og

badetaburetter. Forvaltningen folger udviklingen i udlan af hjelpemidler samt tilbagelevering.

Tiltagene forventes samlet set at begreense pavirkningen af sagsbehandlingstiderne og sikre

overholdelse af frister. Forvaltningen felger udviklingen og vil lebende holde Sundheds-, Ple-

je- og Omsorgsudvalget orienteret.

Okonomiske konsekvenser

Der kan forekomme en gget udgift til hjelpemidler, som udlénes uden forudgéende visitation.

Forvaltningen folger udviklingen teet.

Indstilling

Direktoren for Sundhed, Lering og Trivsel indstiller, at:

1. hjelpemidler, som kan udlanes uden visitation, udvides med rollatorer, gangstativ, al-

buestokke og glidelagner til senge

2. orienteringen om gvrige tiltag tages til efterretning.
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Ankestyrelsens omgerelsesprocenter pa socialomriadet og voksenhandicapomradet i

2025

27.03.00.G01 26/5972 Aben sag

Sagsgang
Hering, SPO, UK, KB

Sagsfremstilling
Ankestyrelsen udarbejder hvert &r tre danmarkskort, der viser omgerelsesprocenter pa social-
omrédet:

e Etsamlet kort for socialomradet generelt

e Et kort for udvalgte paragraffer pa bernehandicapomradet

e Et kort for udvalgte paragraffer pad voksenhandicapomradet

Den 23. juni 2026 offentliggjorde Socialministeriet omgerelsesprocenterne for 2025. De kan

tilgas pa Socialministeriets hjemmeside her.

Ifolge retssikkerhedslovens § 79 b skal Kommunalbestyrelsen behandle danmarkskortene pé

et mode inden rets udgang.

P& modet forelegges Sundheds-, Pleje- og Omsorgsudvalget danmarkskortene for voksen-

handicapomradet samt det generelle kort for socialomradet til orientering og droftelse.

Om omggerelsesprocenten

Omgerelsesprocenten viser andelen af realitetsbehandlede klagesager i Ankestyrelsen, som

enten @&ndres, ophaves eller hjemvises til fornyet behandling.
I lesningen af omgerelsesprocenterne er det vigtigt at vaere opmerksom pa, at en omgerelse i

Ankestyrelsen ikke nedvendigvis er udtryk for, at kommunens faglige vurdering eller afgerel-

se har veret forkert.
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Ankestyrelsen er en juridisk klageinstans, der primaert foretager en retlig provelse af kommu-
nernes afgorelser og sagsbehandling. Provelsen omfatter blandt andet, om sagen er tilstraekke-
ligt oplyst, om de relevante regler er anvendt korrekt, og om afgerelsen er fyldestgarende be-
grundet. Ankestyrelsen tager derimod som udgangspunkt ikke stilling til kommunens faglige
skon, nér dette er udevet pa et tilstraekkeligt oplyst grundlag og inden for lovgivningens ram-

mer.
En omgerelse (eller hjemvisning) i Ankestyrelsen skyldes ofte behov for yderligere sagsop-
lysning eller udbedring af formelle mangler i sagsbehandlingen. Nar disse forhold er afklaret,

kan kommunen i mange tilfelde treffe samme afgerelse som oprindeligt.

Redeggrelse vedrgrende Ankestyrelsens omggrelsesprocenter

Forvaltningen har udarbejdet en redegerelse vedrarende Ankestyrelsens omgerelsesprocenter

pa socialomradet og voksenhandicapomradet 1 2025. Redegorelsen er vedlagt som bilag.

De vasentligste konklusioner er sammenfattet nedenfor.

Socialomrddet generelt
Det generelle danmarkskort for socialomrddet omfatter samtlige bestemmelser i Serviceloven
og Barnets Lov, hvor der er kommunal klageadgang — herunder sager fra Borne- og Familie-

omradet, Socialomradet samt Sundheds- og Omsorgsomrédet.

Ankestyrelsen har 1 2025 har truffet afgerelse 1 121 klagesager fra Norddjurs Kommune inden
for det generelle socialomrade. I 38 af sagerne har Ankestyrelsen @ndret, ophavet eller hjem-
vist kommunens afgerelse. Dette resulterer i en omgerelsesprocent pa 31 pct., som er under

landsgennemsnittet pa 46,8 pct.

Registerdata fra Danmarks Statistik viser, at borgere bosat i Norddjurs Kommune har modta-

get 5.500 ydelser 1 2024 opgjort pd de geldende paragraffer.
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Til sammenligning blev der i 2024 behandlet i alt 51 sager fra Norddjurs Kommune inden for
det generelle socialomrade. Heraf blev 15 afgerelser omgjort. Dette gav en omgerelsesprocent

pa 29 procent, hvilket var under landsgennemsnittet, som i 2024 udgjorde 44,9 procent.

Det storre antal realitetsbehandlede sager i 2025 skyldes dels en @ndring i lovgrundlaget for
kompressionsstromper pa Sundheds- og Omsorgsomréadet, som har resulteret 1 et storre antal
klagesager fra borgere, der efter lovaendringen ikke lengere er omfattet af mélgruppen. Der
har ogsé varet flere klagesager som folge af et @ndret serviceniveau i Norddjurs Kommune i
forhold til rengering og nye krav til sagsbehandlingen i sager om hjelpemidler til bern jf.

Barnets Lov.

Voksenhandicapomradet

P& voksenhandicapomradet har Ankestyrelsen i 2026 truffet afgerelse i 6 sager fra Norddjurs
Kommune. I 3 af sagerne har Ankestyrelsen hjemvist kommunens afgerelse til fornyet be-
handling, hvilket giver en omgerelsesprocent pa 50 procent. Det er en smule over landsgen-

nemsnittet pa 43,3 procent.

Registerdata fra Danmarks Statistik viser, at borgere bosat i Norddjurs Kommune har modta-

get 151 ydelser 1 2024 opgjort pa de geldende paragraffer pa voksenhandicapomradet.
Til sammenligning blev der i 2024 behandlet 5 sager fra Norddjurs Kommune. Ingen af disse
afgerelser blev omgjort, hvilket gav en omgerelsesprocent pa 0 procent mod det davaerende

landsgennemsnit pa 40,4 procent.

Forvaltningens vurdering

Forvaltningen vurderer ikke, at der er grundlag for at ivaerksatte en handleplan eller gore

yderligere tiltag pd baggrund af Ankestyrelsens omgerelsesprocenter 1 2025.
Pé voksenhandicapomradet ligger omgerelsesprocenten hgjere end sidste ar og en smule over

landsgennemsnittet. Resultatet bygger dog pa et begraenset antal realitetsbehandlede sager,

hvor genbehandlingen kun i begreenset omfang har @ndret kommunens oprindelige afgorelser.
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P& det samlede socialomrade ligger omgerelsesprocenten fortsat under landsgennemsnittet og
pa niveau med sidste &r, om end antallet af realitetsbehandlede sager er steget. Udviklingen
hanger blandt andet sammen med lovaendringer, &ndret serviceniveau og implementeringen

af Barnets Lov.

Omgerelsesprocenterne pa Sundheds-, Pleje- og Omsorgsudvalgets omrade har varet sendt til

administrativ hering 1 Handicapridet. Deres horingssvar er vedlagt som bilag.

Sammenhaeng til andre politikker/strategier og fagomrader

Ingen relevante sammenhenge.

Okonomiske konsekvenser

Ingen gkonomiske konsekvenser.

Lovgrundlag

Lov om Social Service og Retssikkerhedslovens § 79 b.

Indstilling
Direktoren for Sundhed, Trivsel og Laring indstiller, at omgerelsesprocenter pd socialomra-

det og voksenhandicapomradet i 2025 dreftes og tages til efterretning.

Bilag:

1 Aben Notat Ankestyrelsens omgerelsesprocenter pa socialomradet og voksen- 57157/26
handicapomradet i 2026

2 Aben Heringssvar fra Handicapradet - Ankestyrelsens omgerelsesprocenter pd 62028/26

socialomridet og voksenhandicapomrédet i 2025
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Orientering

00.22.00.GO1 26/49 Aben sag

Sagsgang
SPO

Sagsfremstilling

P& modet vil der vaere mulighed for orientering fra:

e Udvalgsformanden

o Orientering fra Sundhedsrddsmede den 5. oktober 2026.
e Udvalgsmedlemmer

e Forvaltningen

o Status vedr. Social Sundhed. En evaluering er vedlagt som bilag.

o Midlertidige flytning af aflastningspladser til Elmebo i Auning. Et notat er
vedlagt som bilag.

Okonomiske konsekvenser

Ingen ekonomiske konsekvenser.

Indstilling

Direktoren for Sundhed, Lering og Trivsel indstiller at, orienteringen godkendes.

Bilag:
1 Aben Social Sundhed i Randers og Norddjurs 62883/26
2 Aben Notat - Flytning af aflastningspladser til Elmebo 62090/26
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Sundheds-, Pleje- og Omsorgsudvalgets arbejdsplan 2026

00.22.00.P35 26/2 Aben sag

Sagsgang
SPO

Sagsfremstilling
Forvaltningen har udarbejdet en arbejdsplan for 2026 for Sundheds-, Pleje- og Omsorgsud-
valget.

Arbejdsplanen er vedlagt som bilag.

Okonomiske konsekvenser

Ingen gkonomiske konsekvenser.

Indstilling
Direktoren for Sundhed, Lering og Trivsel indstiller, at arbejdsplanen godkendes.

Bilag:
1 Aben Sundheds-, Pleje- og Omsorgsudvalget - Arbejdsplan 2026 - Oktober 63121/26
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Godkendelse af beslutningsprotokol

00.22.00.P35 26/2 Aben sag

Sagsgang
SPO

Sagsfremstilling

Sundhed-, Pleje- og Omsorgsudvalget godkender beslutningsprotokollen.

Indstilling

Direkteoren for Sundhed, Lering og Trivsel indstiller, at beslutningsprotokollen godkendes.
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Bilagsoversigt

l. Dialogmede med OMU pa Sundheds- og Omsorgsomradet, kl. 13.00-13.40
1. Notat - Deltagerliste for OMU péd Sundheds- og Omsorgsomréadet (62289/26)

2. Dialogmede med OMU pé Socialomrédet, kl. 13.50-14.30
1. Notat - Deltagerliste for OMU pé Socialomradet (62291/26)

3. Fagudvalgenes arbejde med visionen - kvalificering af prioriterede indsatser
1.  Visionsskitse - Sammen i bevaegelse (55383/26)
2. Tids- og procesplan (60657/26)

4. Disposition for Velferdsplan 2026
1. Disposition for velferdsplan (61727/26)
2.  Faktaark for velfeerdsplanen 2026 (61725/26)
3. Plan for borgerworkshop (61730/26)
4. Tidsplan for arbejdet med Velfaerdsplanen 2026-2027 (61661/26)

5. Forslag til anvendelse af Sundhedsrad Kronjyllands kommunale investeringsmidler

1. Investeringsforslag - Norddjurs Kommune (62333/26)

6. Hovedanalyse vedr. lokaler til hjemmeplejen 1 Grenaa
1. Byggeteknisk analyse for genplacering af hjemmeplejen i Grenaa.pdf (59248/26)
2. Kommissorium for analyse af lokaler til hjemmeplejen 1 Grenaa.pdf (59247/26)

7. Sagsbehandlingsfrister pa Sundheds-, Pleje- og Omsorgsudvalgets omrade
1. Sagsbehandlingsfrister pd Sundhed-, Pleje- og Omsorgsudvalgets omrade
(57735/26)
2. Horingssvar fra Aldreradet - Sagsbehandlingsfrister p4 Sundheds-, Pleje- og Om-
sorgsudvalgets omrade (61347/26)
3. Hoeringssvar fra Handicapridet - Sagsbehandlingsfrister p4 Sundheds-, Pleje- og
Omsorgsudvalgets omrdde 2026 (62031/26)
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kommune

Ankestyrelsens omgerelsesprocenter pa socialomradet og voksenhandicapomradet i
2025

1. Notat Ankestyrelsens omgerelsesprocenter pa socialomradet og voksenhandicap-
omradet 1 2026 (57157/26)
2. Hoeringssvar fra Handicapradet - Ankestyrelsens omgerelsesprocenter pa social-

omradet og voksenhandicapomridet i 2025 (62028/26)
Orientering
1. Social Sundhed i Randers og Norddjurs (62883/26)

2. Notat - Flytning af aflastningspladser til Elmebo (62090/26)

Sundheds-, Pleje- og Omsorgsudvalgets arbejdsplan 2026
1.  Sundheds-, Pleje- og Omsorgsudvalget - Arbejdsplan 2026 - Oktober (63121/26)
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ok Sundheds-, Pleje- og Om- 22102006
ﬁ] norddjurs sorgsudvalget

kemmune

Underskriftsside

Jens Kannegaard Lundager (O) Helle Thomsen (A)
Rikke Albzk Jorgensen (V) Jens Holst (&)

Jytte Schmidt (F) Fritz Birk Serensen (A)

Daniel Nyborg Jensen (C)
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