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Godkendelse af dagsorden

29.00.00.A00 25/832 Aben sag

Sagsgang
OMU

Sagsfremstilling

Der laegges op til, at medes atholdes efter den skitserede dagsorden.
08.15 — 08.25 Madet starter — Velkomst og godkendelse af dagsorden
08.25 — 08.40 Orientering ved formanden

08.40 — 09.20 Sygefravaersmodel og sygefravarsstatistik

09.20 — 10.00 Arbejdsmiljo — Arbejdsmiljeindsatser og arbejdsulykkestatistik
10.00 — 10.15 Pause

10.15-10.50 Op i tid — KL-workshop

10.50 — 11.25 Fleksibel Social- og Sundhedshjelperuddannelse (FSSH)
11.25 —11.45 Fagets dag

11.45 —12.00 Made- og arbejdsplan 2025

12.00 — 12.10 Information og kommunikation

12.10 — 12.15 Eventuelt

Sammenhzeng til andre politikker/strategier og fagomrader

Punktet har ingen vesentlige ssmmenhange til andre politikker, strategier eller fagomréder.

Okonomiske konsekvenser

Punktet har ingen ekonomiske konsekvenser.

Indstilling

Formanden indstiller, at dagsordenen godkendes.

Beslutning i Omradeudvalg sundhed og omsorg den 04-11-2025
Dagsordenen blev godkendt.
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kommune

Orientering ved formanden

29.00.00.A00 25/832 Aben sag

Sagsgang

OMU

Sagsfremstilling

Anne-Marie Bentzen prasenterer

Der gives en orientering pa aktuelle sager og forhold. Herunder bl.a. beredskab.

1) Kommunalbestyrelsen beslutning om, at VPU bliver til ”Sundheds-, Pleje- og Om-

sorgsudvalget”

2) Norddjurs Kommune blandt landets bedste pa zldreomradet — nr. 8 i landsdaekkende

analyse

3) Beredskab

Status pd arbejdet med 3-degnsberedskabet.
Udarbejdelse af beredskabsplan og action cards i samarbejde med socialomradet.
Indkeb:
o Fordeling af centrale indkeb mellem matrikler.
o Lokalt ansvar for opretholdelse af forsyninger.
o Instruks til medarbejdere om handtering og opbevaring.
Hjemmepleje:
o Forberedende procedurer for at sikre nedvendige oplysninger, herunder degn-
planer og kontaktlister.
o System-backup og tilgengelighed af nedvendige data.
o Dialog med borgere om eget hjemmeberedskab.
Plejecentre:
o Forberedende procedurer for opretholdelse af lagerbeholdning.
o Indkeb og lokal opbevaring af forsyninger.

o Dialog med borgere og pirerende om beredskab.
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kommune

Planlagte evelser i 4. kvartal for hele ledelsesgruppen med fokus pa krisestyring,

kommunikation og prioritering af borgere.

Sammenhzaeng til andre politikker/strategier og fagomrader

Punktet har ingen vesentlige ssmmenhange til andre politikker, strategier eller fagomréder.

Okonomiske konsekvenser

Punktet har ingen ekonomiske konsekvenser.

Indstilling

Formanden indstiller, at orienteringerne tages til efterretning.

Beslutning i Omradeudvalg sundhed og omsorg den 04-11-2025

Anne-Marie orienterede om:

Organisationsendring i Sundhed og Omsorg
Kommunalbestyrelsens beslutning om, at Voksen- og Plejeudvalget bliver fremover
til Sundheds-, Pleje- og Omsorgsudvalget.
Norddjurs Kommunes placering som nr. 8 i landsdakkende analyse
Placeringen fejres med kage til enhederne som anerkendelse af medarbejdernes og le-
dernes indsats.
Beredskab
Der blev orienteret om den aktuelle status pd Dberedskabsarbejdet.
OMU’s onsker:

o At der udarbejdes og legges information/guidelines om beredskab pé hjem-

mesiden til borgere, beboere og parerende.
o At et mere udforligt materiale og plan presenteres pa et kommende OMU-

mode.
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Sygefraversmodel og sygefravaersstatistik

29.00.00.A00 25/832 Aben sag

Sagsgang
OMU

Sagsfremstilling

Sygefraversmodel 1-3-10:

Fra den 1. maj 2025 er Norddjurs Kommune overgaet til 1-3-10-modellen for kontakt under
sygefraver.

Modellen skal sikre en tydelig og tidlig dialog mellem leder og medarbejder med faste kon-
taktpunkter pa dag 1, dag 3 og dag 10 i et sygdomsforleb.

Formaélet med modellen er at styrke den tidlige opfelgning, skabe tryghed for medarbejderen

og understatte en hurtigere og mere stabil tilbagevenden til arbejdet.

P& moadet droftes:
e Hvordan fungerer modellen i praksis? I hvilket omfang efterleves modellen?

e Hvilke erfaringer har man gjort sig indtil nu?

Sygefravaersstatistik 3. kvartal
Statistikken for 3. kvartal 2025 viser et samlet sygefravaer pa 7,33 % for Sundhed og Om-
sorg.

(se bilag)

Sygefravaersstatus for de seneste tre maneder pr. enhed sammenholdes med, hvorvidt 1-3-10-

modellen anvendes 1 praksis.

Sammenhzeng til andre politikker/strategier og fagomrader
Punktet har sammenhang til § 11 om arbejdsmiljeindsatsen i Norddjurs kommunes MED-

aftale.
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Okonomiske konsekvenser

Punktet har ingen ekonomiske konsekvenser.

Indstilling

Formanden indstiller, at:

1) OMU drefter de forste erfaringer med 1-3-10-modellen for kontakt under sygefraver og

2) OMU sammenholder brugen af modellen med udviklingen i sygefravaret for 3. kvartal
2025,

3) Erfaringer og opmarksomhedspunkter dreftes lokalt i TRIO og LMU med henblik pa fael-

les forstaelse, implementering af modellen og videre arbejde med at reducere sygefraveret.

Bilag:
1 Aben Sygefraver 3. kvartal - Sundhed og Omsorg 85606/25

Beslutning i Omradeudvalg sundhed og omsorg den 04-11-2025
OMU dreftede erfaringerne med 1-3-10-modellen og sygefraversstatistikken for 3. kvartal.
e Den hyppigere kontakt i 1-3-10-modellen opleves generelt ikke som kontrol blandt
medarbejderne.
e OMU fremhavede det som positivt, at opfelgning pa sygefravaer nu sker mere ensartet
pa tveers af enheder.
e Der er en generel oplevelse af, at modellen efterleves i praksis.
e [ enkelte enheder opleves behov for en kulturforandring, da der tidligere ikke altid
blev etableret kontakt ved sygdom.
o I relation til kulturarbejdet blev det understreget, at kontakten ved sygefraver skal op-

leves som omsorg og stette — ikke som kontrol.
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Arbejdsmilje — Arbejdsmiljeindsatser og gennemgang arbejdsulykkestatistik

29.00.00.A00 25/832 Aben sag

Sagsgang
OMU

Sagsfremstilling

Arbejdsmiljeindsatser

Med henblik pa at give inspiration og udbrede gode erfaringer pé tvears af organisationen, vil
Rebekka Huus Rasmussen fortelle om konkrete indsatser for at styrke arbejdsmiljoet pa Far-

sohthus og Mellehjemmet.

Herefter besluttes hvilken enhed, der skal fortelle om arbejdsmiljeindsatser til det kommende

OMU-mede den 11. december.

Arbejdsulykkesstatistik
Der er blevet udarbejdet ulykkes- og fraversstatistik for 1. halvar 2025, som er vedlagt som
bilag.

Stiening i antallet af arbejdsulykker

I forste halvér af 2025 er der registreret 91 arbejdsulykker pa sundheds- og omsorgsomra-
det.

Det er en stigning pa 31 ulykker sammenlignet med samme periode i 2024, hvor der blev
registreret 60 arbejdsulykker.

Ud af de 91 registrerede arbejdsulykker i 1. halvar 2025 viser statistikken, at hovedparten af
ulykkerne har medfort kortvarigt fravaer. I alt har 75 ulykker (82%) resulteret i mindre
end én dags fravaer

Ulykkeskategorier med scerlig bevagenhed

I forste halvar af 2025 er der registreret 23 hzendelser relateret til psykiske belastninger og
15 haendelser relateret til vold eller trusler om vold.

Disse to kategorier udger samlet set en vaesentlig del af de registrerede ulykker.
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Fordeling pd beskadigede legemsdele
Ulykkerne fordeler sig primert pd arme (27 tilfeelde), torso (14 tilfzelde) og hoved (10 til-
faelde).

Sammenhzeng til andre politikker/strategier og fagomrader
Punktet har sammenhang til § 11 om arbejdsmiljeindsatsen 1 Norddjurs kommunes MED-

aftale

Okonomiske konsekvenser

Punktet har ingen ekonomiske konsekvenser.

Indstilling
Formanden indstiller,
1. at OMU orienteres om arbejdsmiljeindsatserne pd Farsghthus og Mellehjemmet
2. at OMU beslutter, hvilken enhed der prasenterer arbejdsmiljeindsatser pa modet den
11. december
3. at OMU drefter arbejdsulykkesstatistikken for 1. halvar 2025 med fokus pé udviklin-
gen 1 antal ulykker og fordelingen af ulykkeskategorier.

Bilag:
1 Aben Arbejdsulykkesstatistik - Sundhed og Omsorg 2025 85608/25

Beslutning i Omriadeudvalg sundhed og omsorg den 04-11-2025
Rebekka Huus Rasmussen orienterede om arbejdsmiljeindsatserne p4 Mellehjemmet og
Farsohthus.
Der blev sarligt fremhavet:
o Fokus pa kulturforandring og styrkelse af psykologisk tryghed, herunder at alle med-
arbejdere skal opleve sig set og hort.
e Ledelsen taettere pa praksis, bl.a. gennem hyppigere faglige dialoger og tilstedevaerelse
pa tveers af vagtlag.
o Daglige triageringsmeder og fokus pd pausekultur for at understotte faelles prioritering

og trivsel.
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e Arbejde med falles mission og retning pa tvars af de to enheder.
o FTR’s rolle i at understoatte processen, bl.a. ved deltagelse 1 personalemeader og bidrag
til feelles sprog og udviklingsarbejde.
Der blev orienteret om positive resultater, herunder opfyldt pdbud pa Mellehjemmet og for-

bedring i trivsel pa Farsehthus.

Dreoftelse af arbejdsulykkesstatistik (1. halvar 2025):

e OMU dreftede, at stigningen i arbejdsulykker bl.a. kan henge sammen med udfor-
drende borgere og parerende, som kan give flere psykiske belastninger blandt medar-
bejdere.

e OMU opfordrer til, at LMU og de lokale arbejdsmiljegrupper drofter de konkrete
handelser lobende, med fokus pa lering og forebyggelse.

e OMU medlemmerne gér tilbage til deres lokale LMU og arbejdsmiljegruppe for at
undersoge, hvad udviklingen 1 arbejdsulykker dekker over, og hvilke indsatser der
kan vare behov for.

o Emnet tages op igen pA OMU-medet i december, hvor der gives en mundtlig tilbage-

melding fra enhederne pé deres droftelser.

Det blev desuden aftalt, at der ved naste behandling og analyse af arbejdsulykkerne i Sund-
hed og Omsorg, nedsattes en lille arbejdsgruppe bestdende af Espen, Jens og Martin. Ar-

bejdsgruppen far ansvaret for at praesentere resultaterne for OMU.
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Op i tid — KL-workshop

29.00.00.A00 25/832 Aben sag

Sagsgang
OMU

Sagsfremstilling

Baggrund

Ifolge Befolkningsprognose 2024-2033 for Norddjurs Kommune forventes antallet af borge-
re over 80 ar at stige med 548 personer fra 2024 til 2028 — en stigning pé 22 %. Udviklingen
medferer et markant gget behov for pleje- og omsorgsopgaver i bade hjemmeplejen og pé

plejecentrene.

Samtidig viser fremskrivninger fra FOA, at der i Norddjurs Kommune forventes mangel pa
social- og sundhedsmedarbejdere frem mod 2034 (knap 200 medarbejdere).
Manglen skyldes bade oget eftersporgsel som folge af den demografiske udvikling og en for-

ventet afgang af medarbejdere, der gar pa pension eller forlader faget.

KL-workshop

Den 2. oktober blev der afholdt en KL-workshop ”En fremtid med fuldtid” for ledere i
Sundhed og Omsorg.
Formalet var at drefte, hvordan der kan arbejdes strategisk og lokalt med at gge andelen af

medarbejdere pa fuldtid som en del af lasningen pa de fremtidige rekrutteringsudfordringer.

Aftaleholdergruppen har pd et aftaleholdermede den 8. oktober dreftet processen for, hvordan

man kan inddrage tillidsvalgte og medarbejdere i det videre arbejde.

Det blev vurderet som relevant at atholde en lignende dag/workshop malrettet AMR, TR,
FTR, vagtplanleggere og afdelingsledere, med aftaleholderne deltagende sidst pa dagen til en

feelles opsamling.
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Der tages kontakt til KL for at here, om en sadan dag kan afvikles, og om det eventuelt er

muligt at &ndre overskriften til "Op i tid”.

Okonomiske konsekvenser

Punktet har ingen ekonomiske konsekvenser

Indstilling

Formanden indstiller, at punktet tages til efterretning.

Beslutning i Omrideudvalg sundhed og omsorg den 04-11-2025
OMU tog orienteringen til efterretning.

e Der er indkaldt til en KL-workshop mélrettet AMR, TR, FTR, vagtplanleggere og af-
delingsledere, med aftaleholdergruppen deltagende i den felles opsamling sidst pa da-
gen.

e Hébet er, at workshoppen giver konkrete idéer og tiltag, som enhederne kan tage med

hjem og arbejde videre med 1 forhold til arbejdet med ~op 1 tid”.

10
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Fleksibel Social- og Sundhedshjelperuddannelse (FSSH)

29.00.00.A00 25/832 Aben sag

Sagsgang
OMU

Sagsfremstilling

Baggrund

Pé aftaleholdermedet den 10. september 2025 blev det besluttet at nedsette en arbejdsgruppe,
som skulle undersege mulighederne for at igangsette et forlob med Fleksibel Social- og

Sundhedshjzlperuddannelse (FSSH) i samarbejde med SOSU Randers.

Formalet er at tilbyde ufaglerte medarbejdere en fleksibel vej til at blive faglaert social- og

sundhedshjalper som led i arbejdet med rekruttering og fastholdelse i Sundhed og Omsorg.

Status

Der er udarbejdet en kortlegning af ufaglerte medarbejdere i Sundhed og Omsorg. Der
mangler fortsat en endelig afklaring potentielle kandidater til opstart af et FSSH-hold i februar
2026.

Der er lagt op til to forskellige modeller for gennemforelse af uddannelsen:

e Model 1 - Skole pa fuldtid 37 timer pr. uge):
70 skoledage i alt fordelt over 14 uger samt 2 ugers afsluttende skoleperiode..
Uddannelsen gennemfores 1 blokke af fuldtids skoleforleb, som typisk varer tre uger,
hvor medarbejderen dermed er veek fra arbejdspladsen.

e Model 2 — Skole to dage pr. uge:
70 skoledage i alt fordelt over 35 uger samt 2 ugers afsluttende skoleperiode.
Deltageren er pa skole to dage om ugen og arbejder de wovrige dage.
Uddannelsen streekker sig over samme todrige periode, men undervisningen er fordelt
pa flere uger.

Model 2 vurderes pa nuverende tidspunkt som den mest attraktive af arbejdsgruppen.

11
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Arbejdsgruppen arbejder videre med etableringen af et muligt FSSH-hold i samarbejde med
SOSU Randers med planlagt opstart i februar 2026.
Arbejdet omfatter blandt andet at identificere potentielle kandidater samt udarbejde rekrutte-

ringsmateriale malrettet nye ufagleerte medarbejdere.

I tilfelde af oprettelse af et hold vil de deltagende medarbejdere tilknyttes opleringsvejlede-

re for at sikre stotte, sparring og en tat kobling mellem teori og praksis.
OMU skal drefte, hvordan man kan stette op om FSSH-forlgbet.

Indstilling
Formanden indstiller, at OMU drefter, hvordan man kan stette op om FSSH.

Bilag:
1 Aben Information om FSSH 85635/25

Beslutning i Omradeudvalg sundhed og omsorg den 04-11-2025
OMU dreftede, hvordan man kan stette op om FSSH-forlebet.
e OMU vil understette forlebet ved at bidrage til, at medarbejdere og ledere gores op-
marksomme pd muligheden for FSSH.
e Intern kommunikation prioriteres, sa information om FSSH formidles tydeligt og nér
bredt ud.
e Det blev fremhavet som vasentligt, at der pé sigt skabes erfaringsudveksling mellem
enhederne, nar forlebet har vaeret i gang en periode.
e OMU pegede pa behovet for at brande forlabet bade indadtil og udadtil, blandt andet

ved at dele de gode historier om medarbejdernes udvikling og erfaringer.

12



i Omrédeudvalg sundhed og 04-11-202
ﬁ?nﬂfddjurs omsorg e

kommune

Fagets dag

29.00.00.A00 25/832 Aben sag

Sagsgang
OMU

Sagsfremstilling

Vibbe Vogel prasenterer

Fejringen af fagets dag den 26. november bliver pa tvers af fagene, og der serveres kage og
frugt til enhederne igen i ar.

Enkelte enheder bidrager desuden med indslag i nyhedsbrevet i forbindelse med fejringen

Okonomiske konsekvenser

Punktet har ingen ekonomiske konsekvenser.

Indstilling

Formanden indstiller, at OMU orienteres om fagets dag.

Beslutning i Omriadeudvalg sundhed og omsorg den 04-11-2025

oMU blev orienteret om fagets dag den 26. november.
Der blev givet en opfordring til, at hvis man tager billeder 1 lobet af dagen, m& man gerne

sende til FOA for at markere dagen. Ligeledes méa billederne gerne sendes til Vibbe med hen-

blik pd opslag i Nyhedsbrevet.

13
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Maede- og arbejdsplan

29.00.00.A00 25/832 Aben sag

Sagsgang
OMU

Sagsfremstilling
Omrédeudvalgets mode- og arbejdsplan for resten af 2025 er som folger:

e 11.december - KI. 08.15 til 12.15
Derudover gennemgés forslag til mede- og arbejdsplan for 2026.

Sammenhaeng til andre politikker/strategier og fagomrader

Punktet har sammenhang til omradeudvalgets forretningsorden og strategi.

Okonomiske konsekvenser

Punktet har ingen ekonomiske konsekvenser.

Indstilling

Formanden indstiller, at made- og arbejdsplaner dreftes og godkendes.

Bilag:
1 Aben Maode- og arbejdsplan 2026 (Forelobig) 85956/25

Beslutning i Omriadeudvalg sundhed og omsorg den 04-11-2025
Made- og arbejdsplan for 2026 blev gennemgaet og godkendt.

14
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Information og kommunikation

29.00.00.A00 25/832 Aben sag

Sagsgang
OMU

Sagsfremstilling
Omrédeudvalget drefter, om der pa baggrund af medet er emner og opgaver, der skal infor-

meres ud til de lokale LMUer.

Sammenhaeng til andre politikker/strategier og fagomrader

Punktet har ingen vasentlige ssmmenhange til andre politikker, strategier og fagomrader.

Okonomiske konsekvenser

Punktet har ingen ekonomiske konsekvenser.

Indstilling

Formanden indstiller, at punktet droftes.

Beslutning i Omradeudvalg sundhed og omsorg den 04-11-2025

Omrédeudvalget dreftede, hvilke emner fra medet der skal videreformidles til de lokale
MED-udvalg (LMU). Herunder bade emner til orientering samt emner LMU har en opgave
ind 1.
Der opfordres generelt til, at LMU laeser OMU-referatet grundigt og anvender det aktivt i ar-

bejdet med dagsordener.

Information til LMU:
e Tilbud om influenzavaccine — gere opmerksom pa tilbuddet
e Arbejdsulykkesstatistik — drafte udvikling og evt. behov for indsatser
e FSSH
e Fagets dag

15
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e Norddjurs Kommune blandt landets bedste pd @ldreomradet — nr. 8 1 landsdekkende

analyse
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Eventuelt

29.00.00.A00 25/832 Aben sag

Sagsgang
OMU

Sagsfremstilling

P& moadet orienteres der om og/eller dreftes eventuelle ekstra punkter pd dagsordenen.

Sammenhaeng til andre politikker/strategier og fagomrader

Punktet har ingen vasentlige sammenhenge til andre politikker, strategier eller fagomrader.

Okonomiske konsekvenser

Punket har ingen ekonomiske konsekvenser.

Indstilling

Formanden indstiller, at eventuelle ekstra punkter droeftes og/eller tages til efterretning.

Beslutning i Omradeudvalg sundhed og omsorg den 04-11-2025
Under eventuelt blev det nevnt, at der til seneste valg til beboer- og parerenderdd pa Digter-
parken, har veret rigtig god stemning, deltagelse og endda valgkamp om at fi en plads som

medlem.
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04-11-2025

Bilagsoversigt

3. Sygefravaersmodel og sygefraversstatistik

1.  Sygefraver 3. kvartal - Sundhed og Omsorg (85606/25)

4. Arbejdsmilje — Arbejdsmiljeindsatser og gennemgang arbejdsulykkestatistik
1.  Arbejdsulykkesstatistik - Sundhed og Omsorg 2025 (85608/25)

6. Fleksibel Social- og Sundhedshjelperuddannelse (FSSH)
1. Information om FSSH (85635/25)

8. Made- og arbejdsplan
1. Maoade- og arbejdsplan 2026 (Forelabig) (85956/25)
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Underskriftsside

Anne-Marie Bentzen (formand) Vibbe Vogel (nastformand)
Karina Kreutzfeldt (leder) Birgitte Bastiansen (FTR/DSR)
Hanne-Grethe Mpller Andersen Lene Ballegaard (leder)

(TR/Danske fysioterapeuter)

Marlene Ditlevsen (leder)

Annette Bechmann Tilsted (AMR/Kost-
og erneringsforbundet)

Espen Cramer Korsvold (leder)

Jens Thystrup Andersen (AMR/FOA) Pornille Rothmann Taubes

(TR/AMR/FOA)

Martin Skree Serensen (sekretaer)

Gitte Langholm (FOA)

Rebekka Huus Rasmussen (leder)

Bettina Rasmussen Pedersen (FOA)

Conni Maarslet Skov (TR/FOA)
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