Sted:

Dato:
Start kl.:

Slut kl.:

Medlemmer:

Fravaerende:

Hnorddjurs

kommune

Omradeudvalg sundhed og omsorg

REFERAT

Madet atholdes i medelokalet Udviklingen
Sangstrupvej 32, Voldby, 8500 Grenaa

Torsdag den 24. marts 2022
8:00
12:00

Anne Ahrensbach

Anette Hjelm

Karina Kreutzfeldt

Vibbe Vogel

Ann Koustrup Birkmann
Birgitte Bastiansen
Hanne-Grethe Moller Andersen
Inge Bang

Mette Bech M'hamsadji

Pia Lichtenstein

Rita Langelund Jakobsen

Ann Koustrup Birkmann

Mette Bech M'hamsad;ji

Lone Molleskov

Lene Ballegaard

Bettina Laursen

Tove Jensen

Laila Segaard Frederiksen
Annette Bechmann Tilsted
Nina Nerholm Andersen
Susanne Bakgaard
Marlene Ditlevsen

Mette Klebak

Helle Andreassen

Espen Cramer Korsvold

Christina Bastrup Nielsen (sekretaer)

Marlene Ditlevsen

Mette Klebaek

Norddjurs Kommune



Rita Langelund Jakobsen



d! Omrédeudvalg sundhed og 24032022
a) norddjurs e

omsorg
kommune

Indholdsfortegnelse

Side
1. Godkendelse af dagSOrden ............cccuiiriiiiiieriieiiieiie ettt ere b ae e 1
2. Orientering om Budget 2023 og Regnskab 2021..........cccceeeviiieiiieeiiieeeeeee e 3
3. SMART-MAL SOM MELOAC ....c..eetiriiiiiiiieiienieee ettt et 6
4.  Status pa arbejdSmiljOINASALSEI ........eevuiieiieiiieiiecie ettt eaae e 8
5. Rekruttering 0g fastholdeISE .........cccvieeiiiiieiiieeeee e 10
6.  Valg af nastformand fOr 0 Ar..........ceeviiiiiiiiiiiiei e 13
T OTIENEETINE .eeenevieeiiieeiieeeitee ettt e ettt e eteeeeteeesateeessaeeesssaeessseeansseesnsseesnsseessseeensseeensseesnnseesns 14
8. Moade- 0g arbejdSPlan ....c...oouiiiiiiiieiie e 16
9.  Information og kommunikation fra OMU .........ccccceviiiiiiiniiniiiiieceeee e 17
TO.  EVENTUCIE ..ottt sttt et st 18
L3 31 F YOS (3 F o USRI 19

Norddjurs Kommune



L Omradeudvalg sundhed og 24-03-2022
ﬁ] I'IDl'ddlerS omsorg o

kommune

Godkendelse af dagsorden

29.00.00.A00 22/179 Aben sag

Sagsgang
OMU

Sagsfremstilling

Der laegges op til, at medet aftholdes efter den skitserede dagsorden.

Forventet tidsplan:

08.00 - 08.15 Meadet starter — Velkomst, morgenmad og godkendelse af dagsorden
08.15 - 09.15 Orientering om Regnskab 2021 og Budget 2023
09.15 - 10.05 SMART-mal som metode

10.05 - 10.20 Pause

10.20 - 10.45 Status pa arbejdsmiljeindsatsen

10.45 - 11.10 Rekruttering og fastholdelse

11.10 - 11.25 Valg af nestformand

11.25 - 11.40 Orientering

11.40 - 11.45 Made- og arbejdsplan

11.45 - 11.50 Information og kommunikation

11.50 - 12.00 Eventuelt

Tak for indsatsen i OMU til Helle Thomsen. Velkommen til Espen Cramer Korsvold og Lone
Molleskov

Sammenhzeng til andre politikker/strategier og fagomrader

Punktet har ingen sammenhang til andre politikker/strategier og fagomrader.

Okonomiske konsekvenser

Punktet har ingen ekonomiske konsekvenser.
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Indstilling

Formanden indstiller, at dagsordenen godkendes.

Beslutning i Omriadeudvalg sundhed og omsorg den 24-03-2022
Godkendt.
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Orientering om Budget 2023 og Regnskab 2021

27.36.00.S00 22/2378 Aben sag

Sagsgang
OMU

Sagsfremstilling

P& modet orienteres om regnskab 2021 og budget 2023.

Regnskab 2021

En oversigt over negletal for omradet er vedlagt som bilag.

Budget 2023-2026

Kommunalbestyrelsen behandlede pd medet den 18. januar 2022 planen for Budget 2023-
2026 (Sag nr. 1). Tidsplan er vedlagt, som bilag.

Budgetproceduren for 2023 bygger videre pa den grundleggende Norddjurs model, der er

blevet anvendt de seneste ar.

Budgetproceduren behandles politisk 1 ekonomiudvalg og kommunalbestyrelsen, hvorefter
der vil vere en bred involvering og dialog med MED systemet, ledere og medarbejdere séle-
des, at der er gennemsigtighed og kendskab til processer og tidsplan, samt mulighed for at

give input.

Der er indarbejdet et par nye tiltag i budgetproceduren, blandt andet som felge af ekonomiud-
valgets evaluering af budgetprocessen for 2022-2025, der blev behandlet pd medet i novem-

ber 2021, samt vedtagelse af kommissorier til budgetanalyser i december 2021.

e Fagudvalgenes dreftelse af eget budget rykkes frem til mederne i april maned. Her vil
det veere muligt at arbejde med relevante budgetemner pa eget omrade, herunder sig-
temaerker for eventuelle effektiviseringsforslag. Der vil ligeledes veere mulighed for at

stille spergsmal til emner 1 regi af fagudvalget for at sikre en hensigtsmessig belys-
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ning, forud for en eventuel behandling i forbindelse med, at det kan foreleegges til

budgetforhandlingerne i august/september.

e Der udarbejdes en budgetanalyse med en temperaturmaling pa Norddjurs Kommunes
okonomi, som skal indeholde en analyse af udvikling 1 udgifter og indtegter, geldsni-
veau, garantistillelse, samt benchmarking med andre kommuner. Dette skal ogsa ses 1
lyset af en ny kommunalbestyrelse, saledes at der er klarhed over den samlede gko-

nomi.

e Der udarbejdes en budgetanalyse der ser pa udviklingen i administrationsudgifterne
bdde centralt og decentralt. Dette sker fremadrettet hvert andet ar og er allerede beslut-

tet tidligere.

I budget 2023 skal der 1 henhold til kommunalbestyrelsens beslutning fra februar 2020 ud-
montes et effektiviseringsbidrag. Den lebende effektivisering skal bidrage til en langsigtet
pkonomisk stabilitet med faerrest mulige konsekvenser for borgerne og skabe et gkonomisk
rdderum for politiske prioriteringer. Storrelsen af effektiviseringsbidraget fastlegges endeligt
1 forbindelse med vedtagelsen af budget 2023. Der fastszttes dog en forelebig effektivise-
ringsprocent 1 forbindelse med vedtagelse af budgetproceduren. Det er aftalt i budgetaftalen
for 2022 — 2025 at effektiviseringsbidraget 1 2023 og frem skal udgere 0,55 pct. I maj 2022
vil aftaleholderne fa udmeldt det forelobige effektiviseringsbelob for 2023-2026.

Det er vigtigt, at borgere og medarbejdere inddrages i prioriteringerne i budgettet.

MED systemet inddrages og involveres lobende for under og efter forhandlingerne. Hovedud-
valget har blandt andet dialogmede med ekonomiudvalget i forbindelse med behandlingen af
teknisk budget, og deltager ogsa 1 orienteringsmedet om budget. Derudover holdes der orien-
teringsmeder for alle aftaleholdere og hovedudvalg efter 1. behandlingen og igen efter bud-

getvedtagelsen.
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Heringsperioden lgber fra den 3. september og frem til den 16. september kl. 10. Her vil de
heringsberettigede og andre interessenter have mulighed for at indsende heringssvar til de

planer, som kommunalbestyrelsen har fremlagt i 1. behandlingsbudgettet for 2023 — 2026.

Sammenhaeng til andre politikker/strategier og fagomrader
Den gkonomiske politik danner grundlaget for den overordnede gkonomistyring i kommunen
og den ekonomiske politik og har sammenha@ng med budgetprocedure og principper for gko-

nomistyring

Okonomiske konsekvenser

Punkter har ingen ekonomiske konsekvenser.

Indstilling

Formanden indstiller, at orienteringen tages til efterretning.

Bilag:
1 Aben Regnskab 2021 - Resultatovesigt 31718/22
2 Aben KB-18-01-2022 - Politisk tidsplan for budgetprocessen 2023 - 2026 31720/22

Beslutning i Omradeudvalg sundhed og omsorg den 24-03-2022

Specialkonsulent Niels Kristensen orienterede om regnskabet for 2021. Pa trods af dyre en-
keltsager og covid-19 udgifter er Sundhed og Omsorgs regnskab samlet set i balance.
Budgetprocessen for 2023 kommer til at forlebe, som de evrige ar. Dog arbejdes der pa, at
fremrykke dreftelserne i fagudvalg. Effektiviseringsbidraget fortsetter og der kommer neer-

mere information i lgbet af foraret.
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SMART-mal som metode

29.00.00.A00 22/179 Aben sag

Sagsgang
OMU

Sagsfremstilling

P& omrideudvalgets mode den 25. januar 2022 dreftede omradeudvalget succeskriterier og
SMART-mal. Det blev besluttet, at vi fremadrettet skal sikre, at der formuleres ét klart
SMART-mél pr. succeskriterie.

Til dette formél blev omradeudvalget enige om, at Anne Ahrensbach pé det kommende fysi-
ske made ville holde opleg om SMART-mél som metode. Efter opleegget leegges der op til en
dreftelse i plenum om, hvorvidt omradeudvalget vil fortsette med SMART-metoden til at

opstille succeskriterier.

Sammenhzeng til andre politikker/strategier og fagomrader

Punktet har sammenhang til Omradeudvalgets forretningsorden og strategi.

Okonomiske konsekvenser

Punktet har ingen ekonomiske konsekvenser.

Indstilling
Formanden indstiller, at:
1. Orienteringen om SMART-mal tages til efterretning
2. Omrddeudvalget drofter SMART-mal og succeskriterier fremadrettet.

Bilag:
1 Aben SMARTE-mél - prasentation 47097/22
2 Aben Succeskriterier for sundheds- og omsorgsomradet 2020 - Step 1.docx 47112/22
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Beslutning i Omradeudvalg sundhed og omsorg den 24-03-2022
1. Anne Ahrensbach holdt oplaeg om SMART-mal. Prasentationen er vedlagt referatet.
2. Omrédeudvalget besluttede, at der udarbejdes forslag til SMART-mal til succeskriterie
1 og 2, som fremlegges for OMU til dreftelse og kvalificering pé naeste mode. Over-

sigt over succeskriterier er vedlagt referatet.
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Status pa arbejdsmiljeindsatsen

29.00.00.A00 22/179 Aben sag

Sagsgang
OMU

Sagsfremstilling

Arbejdsmiljgeruppen

Arbejdsmiljegruppen har planlagt sit forste mede 1 ar den 15. marts 2022. P4 medet vil ar-

bejdsmiljegruppen orientere om deres made og plan for 2022.

Syeefravaersportalen

Pé seneste mode besluttede omrddeudvalget at se n@rmere pa data fra den nye sygefravaer-
sportal i forleengelse af opgerelserne fra HMU. Vedlagt ses udtraek over sygefraveret i sund-
hed og omsorg fra sygefravarsportalen pé et overordnet niveau for hele Sundhed og Omsorg.
Sygefravaersportalen indeholder ogsd muligheder for at dykke ned i enkelte aftaleenheder,
medarbejdergrupper, fravaerstyper osv. Det foreslds at arbejdsmiljogruppen folger sygefra-
vearsstatistikken hvert kvartal og orienterer omradeudvalget om tendenser og anbefalinger til

evt. tiltag.

Sammenhzeng til andre politikker/strategier og fagomrader

Punktet har ingen vesentlige sammenhange til andre politikker/strategier eller fagomrader.

Okonomiske konsekvenser

Punktet har ingen ekonomiske konsekvenser.

Indstilling

Formanden indstiller, at punktet dreftes

Bilag:
1 Aben Udtrzk fra sygefravaersportalen 40022/22
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Beslutning i Omradeudvalg sundhed og omsorg den 24-03-2022
Arbejdsmiljegruppen orienterede om deres arbejdsplan for 2022. Omrédeudvalget godkendte,
at arbejdsmiljegruppen udarbejder en vejledning til héndtering af krenkende adferd. Ar-
bejdsmiljegruppen foreslog desuden en proces for arbejdsmiljerapporten til HMU:
1. 1.maj 2022. Deadline for LMUernes indsendelse af arbejdsmiljerapporter til arbejds-
miljegruppen
2. 18.maj 2022: Arbejdsmiljegruppen udarbejder forslag til samlet arbejdsmiljerapport
fra OMU til HMU
3. Primo juni: OMU godkender arbejdsmiljerapport pa et ekstra OMU-meode
Det underseges om maj-medet kan fremrykkes til juni i stedet for at aftholde et ekstra meade 1

juni.

Omréadeudvalget godkendte, at arbejdsmiljegruppen folger med i statistik fra sygefraverspor-

talen og orienterer omradeudvalget, nér det er relevant dog mindst én gang arligt.
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Rekruttering og fastholdelse

29.00.00.A00 22/179 Aben sag

Sagsgang
OMU

Sagsfremstilling

P& omradeudvalgets mode den 24. august 2021 blev det besluttet, at rekruttering og fasthol-
delse fremover skal vaere et fast punkt pd dagsordenen, grundet de aktuelle udfordringer. Rek-
ruttering og fastholdelse er en strategisk indsats, da det er den sterste udfordring, som omréadet

star overfor.
P& modet dreftes folgende punkter:

Fastholdelses- og rekrutteringsstrategi

Omrédeudvalget og aftaleholdergruppen har lebende arbejdet med rekruttering og fastholdel-
se de senere ar. I efterdret 2021 besluttede aftaleholdergruppen, at dette arbejdes skulle om-
sattes til en strategi. Rekrutterings- og fastholdelsesstrategien indeholder fem strategiske ind-
satsomrader

1. Sundhed og Omsorg som en attraktiv uddannelsespartner
Attraktive arbejdspladser og nye former for arbejds(tids)tilretteleeggelse
Oget brug af andre faggrupper

Branding, identitet og digital kommunikation

A

Talentudvikling af ledere

Aftaleholdergruppen skal godkende strategien pa deres meode den 16. marts. P4 omradeud-
valgsmedet gives der en orientering om status pa strategien samt neaste skridt. P4 medet vil
der ligeledes blive orienteret om status pa processen med kommunikationskonsulent Karen

Lebeck.

Falles OMU for velferdsdirekterens omrade

10
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Der udarbejdet et kommissorium for en forvaltningsanalyse af Norddjurs Kommunes udfor-
dringer og muligheder i forhold til at fastholde og rekruttere ledere og medarbejdere pé vel-
ferdsomradet. Analysen skal skabe en storre sammenhang og systematik 1 forvaltningens be-
lysning af Norddjurs Kommunes nuvarende og fremtidige fastholdelses- og rekrutteringsud-
fordringer og -muligheder pa velferdsomrédet, og for at skabe et forum for gensidig inspira-

tion. Kommissoriet er vedlagt som bilag.

I marts samles en gruppe af konsulenter fra hvert chefomrdde, som udarbejder skabelon til,
hvordan vi skal samarbejde pa tvers og bidrage til den faelles forvaltningsanalyse om fasthol-
delse og rekruttering. Den 3. maj 2022 er alle omrddeudvalg péd velferdsdirektorens omrade
inviteret til Feelles OMU som en del af denne proces. Her er der lagt op til gensidig inspiration
og en falles, tvergdende dreftelse af, hvordan der arbejdes med emnet pa de tre chefomrader,
og hvad vi finder vigtigt at sette fokus pa i arbejdet med fastholdelse og rekruttering af ledere

og medarbejdere.

Sammenhzeng til andre politikker/strategier og fagomrader
Arbejdet med rekruttering og fastholdelse pa sundheds- og omsorgsomradet understottes af
HR-strategien for Norddjurs Kommune, som danner den centrale ramme for arbejdet med at

forbedre kommunens rekrutterings og fastholdelsesmuligheder samt udvikle organisationen

som helhed.

Okonomiske konsekvenser

Punktet har ingen ekonomiske konsekvenser.

Indstilling

Formanden indstiller, at orienteringerne tages til efterretning.
Bilag:

1 Aben Kommissorium - fastholdelse og rekruttering af ledere og medarbejdere 37206/22

pa velferdsomradet

11
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Beslutning i Omradeudvalg sundhed og omsorg den 24-03-2022
Sundhed og omsorgs Fastholdelses- og rekrutteringsstrategi blev godkendt péd aftaleholder-

mede den 16. marts. Strategien kan findes pa intranettet: https://intranet.norddjurs.dk/do-
cuments/19041

Udviklingskonsulent Christina Bastrup Nielsen orienterede om den igangvarende proces pé
tveers af velferdsomridet ift. fastholdelse og rekruttering. Der nedsettes en lille arbejdsgrup-
pe, som er ansvarlig for afrapportering forud for Felles Omrideudvalgsmede den 3. maj. Ar-

bejdsgruppen holder omradeudvalget orienteret.

12
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Valg af naestformand for to ar

29.00.00.A00 22/179 Aben sag

Sagsgang
OMU

Sagsfremstilling
Ifolge omradeudvalgets forretningsorden skal der valges nastformand for omréddeudvalget
hvert andet ar i lige ar. Nastformanden skal valges blandt medarbejderrepraesentanterne og

veaelges for to ar.

Vibbe Vogel onsker at genopstille. Ovrige kandidater kan sende deres kandidatur til

vvh@norddjurs.dk og cni@norddjurs.dk inden den 17. marts. P4 medet velges nastforman-

den ved afstemning, safremt der er flere medarbejdere, som egnsker at stille op.
Sammenhaeng til andre politikker/strategier og fagomrader
Punktet har sammenhang til omradeudvalgets forretningsorden og Norddjurs kommunes

MED-aftale.

Okonomiske konsekvenser

Punktet har ingen ekonomiske konsekvenser.

Indstilling

Formanden indstiller, at omrddeudvalget veelger en nastformand for to ar.

Beslutning i Omriadeudvalg sundhed og omsorg den 24-03-2022

Vibbe Vogel blev genvalgt som formand for to ar.

13
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Orientering

29.00.00.A00 22/179 Aben sag

Sagsgang
OMU

Sagsfremstilling
P& medet vil der blive orienteret om:

e Der er ansat en ny sundheds- og omsorgschef pr. 1. april 2022

e Ledergruppen har besluttet, at Bedre til ord afsluttes som felge af manglende tilslut-
ning til projektet. Der afholdes en sidste runde med screening og kursusforleb for dem

der onsker det.

e Skiftende regeringer har lobende italesat behovet for afbureaukratisering pd eldreom-
radet, og den nuverende regering af iveerksat en proces ift. en ny @ldrelov. Internt i
Sundhed og omsorg ivaerksattes der ligeledes en proces, som har til formal at gen-
nemgd administrative og dokumentationsopgaver, som kommunen selv har besluttet
mhp. om disse kan afskaffes. LMU’erne vil modtage nermere information, nar pro-

cessen ivaerksattes 1 lgbet af foraret.

e Dialogkort og pixi-version af Virksomhedsgrundlaget er nu klar. Det vil blive tilgen-

geligt pa intranettet samt sendt til alle LMUer

e (konomiudvalget behandlede pd deres mode den 7. december 2021 en sag om brug af
arbejdsmaessig mailkonto til private formal. Det praeciseres, at mailkonto xxx@nord-
djurs.dk er til kommunikation i forbindelse med arbejdet for Norddjurs Kommune.
Denne mailkonto ma ikke anvendes som brugernavn pa online tjenester til private
formal, ligesom adgangskoder til arbejdsmaessig brug mé ikke anvendes til private

formal.

14
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e Opfolgning pd samtykkeerklaring og udlevering af iPad

Sammenhaeng til andre politikker/strategier og fagomrader

Punktet har ingen vasentlige ssmmenhange med andre politikker/strategier eller fagomrader.

Okonomiske konsekvenser

Punktet har ingen ekonomiske konsekvenser.

Indstilling

Formanden indstiller, at orienteringerne tages til efterretning

Beslutning i Omriadeudvalg sundhed og omsorg den 24-03-2022

Orienteringerne blev taget til efterretning.

15
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Maede- og arbejdsplan

29.00.00.A00 22/179 Aben sag

Sagsgang
OMU

Sagsfremstilling

Omrédeudvalgets mode- og arbejdsplan er vedlagt som bilag.

Sammenhaeng til andre politikker/strategier og fagomrader

Punktet har ingen vasentlige ssmmenhange med andre politikker, strategier eller fagomrader.

Okonomiske konsekvenser

Punktet har ingen ekonomiske konsekvenser.

Indstilling

Formanden indstiller, at mgde- og arbejdsplanen godkendes.

Bilag:
1 Aben Made- og arbejdsplan 2022 29205/22

Beslutning i Omriadeudvalg sundhed og omsorg den 24-03-2022

Det undersoges, om maj-medet kan fremrykkes til juni.

16
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Information og kommunikation fra OMU

29.00.00.A00 22/179 Aben sag

Sagsgang
OMU

Sagsfremstilling
Omrédeudvalget drefter, om der pa baggrund af medet er emner, der skal informeres ud til de

lokale LMUer.

Sammenhaeng til andre politikker/strategier og fagomrader

Punktet har ingen vasentlige ssmmenhange til andre politikker/strategier og fagomrader

Okonomiske konsekvenser

Punktet har ingen ekonomiske konsekvenser.

Indstilling

Formanden indstiller, at punktet droftes.

Beslutning i Omradeudvalg sundhed og omsorg den 24-03-2022
Omradeudvalget besluttede, at LMUerne skal orienteres om folgende:
- Proces ift. arbejdsmiljerapport
- Omradeudvalgets arbejde med SMART-mal og succeskriterier
- Proces om afbureaukratisering
- Status pa arbejdet med fastholdelse og rekruttering
- Regnskabsresultat for 2021

17
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Eventuelt

29.00.00.A00 22/179 Aben sag

Sagsgang
OMU

Sagsfremstilling

P& modet orienteres om og/eller droftes eventuelle ekstra punkter pd dagsordenen

Sammenhaeng til andre politikker/strategier og fagomrader

Punktet har ingen vasentlige sammenhenge til andre politikker, strategier eller fagomrader.

Okonomiske konsekvenser

Punktet har ingen ekonomiske konsekvenser.

Indstilling

Formanden indstiller, at eventuelle ekstra punkter droeftes og/eller tages til efterretning.
Beslutning i Omradeudvalg sundhed og omsorg den 24-03-2022

Anne Ahrensbach orienterede om, at Voksen- og plejeudvalget pa deres mede den 30. marts

skal drefte en forleengelse af elastisk kvalitetsstandard til og med udgangen af april.

18
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a) norddjurs e

omsorg
kommune

Bilagsoversigt

2. Orientering om Budget 2023 og Regnskab 2021
1. Regnskab 2021 - Resultatovesigt (31718/22)
2. KB-18-01-2022 - Politisk tidsplan for budgetprocessen 2023 - 2026 (31720/22)

3. SMART-mél som metode
1. SMARTE-mal - praesentation (47097/22)
2. Succeskriterier for sundheds- og omsorgsomradet 2020 - Step 1.docx (47112/22)

4. Status pa arbejdsmiljeindsatsen
1. Udtrek fra sygefravarsportalen (40022/22)

5. Rekruttering og fastholdelse
1. Kommissorium - fastholdelse og rekruttering af ledere og medarbejdere pa vel-

ferdsomradet (37206/22)

8. Maeade- og arbejdsplan
1. Made- og arbejdsplan 2022 (29205/22)
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Omrédeudvalg sundhed og

24-03-2022
omsorg
kommune
Underskriftsside
Anne Ahrensbach Anette Hjelm
Karina Kreutzfeldt Vibbe Vogel

Ann Koustrup Birkmann

Birgitte Bastiansen

Hanne-Grethe Moller Andersen

Inge Bang

Mette Bech M'hamsad;i

Pia Lichtenstein

Rita Langelund Jakobsen

Lone Molleskov

Lene Ballegaard

Bettina Laursen

Tove Jensen

Laila Segaard Frederiksen

Annette Bechmann Tilsted

Nina Nerholm Andersen

Susanne Bxkgaard

Marlene Ditlevsen

Mette Klebaxk

Helle Andreassen

Espen Cramer Korsvold

Christina Bastrup Nielsen (sekretaer)
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