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1.  Godkendelse af dagsorden 

 

81.38.06.G01   25/5029   Åben sag    

Sagsfremstilling 

Godkendelse af dagsorden. 

Indstilling 

Formanden indstiller, at dagsordenen godkendes. 

Beslutning i Områdeudvalg Socialområdet Voksen den 10-09-2025 

Godkendt. 
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2.  Godkendelse af referat fra sidste møde 

 

81.38.06.G01   25/5029   Åben sag    

Sagsfremstilling 

Godkendelse af referatet fra den 2. juni 2025.  

Indstilling 

Formanden indstiller, at referatet godkendes. 

Beslutning i Områdeudvalg Socialområdet Voksen den 10-09-2025 

Godkendt. 
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3.  Valg af ny næstformand i Områdeudvalget på Socialområdet 

 

81.38.06.G01   25/5029   Åben sag    

Sagsfremstilling 

Næstformand i Områdeudvalget på Socialområdet er udtrådt af Områdeudvalget, da næstfor-

manden hverv som AMR er ophørt.  

 

Medarbejdersiden skal derfor på deres formøde konstituere sig med ny næstformand.  

 

På mødet orienterer medarbejdersiden om valg af næstformand blandt de udpegede til Områ-

deudvalget. 

Indstilling 

Formanden indstiller, at medarbejdersiden orienterer om valg af næstformand. 

Beslutning i Områdeudvalg Socialområdet Voksen den 10-09-2025 

Mia van de Sande blev udpeget som ny næstformand til Områdeudvalget på Socialområdet. 
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4.  Seneste budgetopfølgning behandlet på Voksen- og plejeudvalget  

 

81.38.06.G01   25/5029   Åben sag    

Sagsfremstilling 

Områdeudvalget har aftalt, at udvalget på hvert møde behandler seneste budgetopfølgning 

behandlet af Voksen- og plejeudvalget. Budgetopfølgning på Voksen- og plejeudvalgets om-

råde ultimo maj 2025.  

 

Link til budgetopfølgning ultimo maj 2025 ses her.  

Link til anlægsbudget ultimo maj 2025 ses her. 

 

Socialchefen giver en orientering på mødet. 

 

Indstilling 

Formanden indstiller, at orienteringen tages til efterretning og at sagen drøftes. 

Beslutning i Områdeudvalg Socialområdet Voksen den 10-09-2025 

Orienteringen blev taget til efterretning. 

https://norddjurs.meetingsplus.dk/welcome-da/udvalg/voksen-og-plejeudvalget/mode-den-24-juni-2025/protocol/31-bilag-til-budgetopfolgningen-pr-ultimo-maj-2025-pa-voksen-og-plejeudvalgets-omradepdf?downloadMode=open
https://norddjurs.meetingsplus.dk/welcome-da/udvalg/voksen-og-plejeudvalget/mode-den-24-juni-2025/protocol/32-vpu-anlaeg-majpdf?downloadMode=open
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5.  Høringssvar til budgetskitse 

 

81.38.06.G01   25/5029   Åben sag    

Sagsfremstilling 

Økonomiudvalget har 1. behandling af budgettet den 9. september, og herefter vil det være 

muligt at indsende høringssvar i perioden 9. - 16. september 2025. 

 

Dagsorden til møde i Områdeudvalget udsendes inden budgetskitsen sendes i høring, de en-

kelte medlemmer i Områdeudvalget skal derfor selv finde materialet og orientere sig i skitsen. 

 

Budgetskitsen offentliggøres sammen med økonomiudvalgets dagsorden forventeligt torsdag 

den 5. september. 

  

Man kan orientere sig om budgetprocessen på dette Link.  

Indstilling 

Formanden indstiller, at budgetskitsen gennemgås og at der udarbejdes et høringssvar. 

Beslutning i Områdeudvalg Socialområdet Voksen den 10-09-2025 

Budgetskitsen blev gennemgået og drøftet. På den baggrund udarbejdede Områdeudvalget et 

høringssvar, som fremsendes.  

https://norddjurs.dk/politik-og-indflydelse/budget-og-regnskab/budgettet-hvad-sker-der-lige-nu
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6.  Forslag til forenkling af kvalitetsstandarder på Voksen- og plejeudvalgets område 

 

81.38.06.G01   25/5029   Åben sag    

Sagsfremstilling 

Voksen- og plejeudvalget besluttede på sit møde den 24. juni 2025 at sende ’Forslag til for-

enkling af kvalitetsstandarder på Voksen- og plejeudvalgets område’ i høring i OMU på hhv. 

Socialområdet og Sundheds- og omsorgsområdet. 

 

Høringsfristen er fastsat til den 15. september 2025.  

 

Dagsordenspunkt og tilhørende bilag er vedhæftet.  

 

Indstilling 

Formanden indstiller, at Områdeudvalget udarbejder et høringssvar. 

Bilag: 

1 Åben Punkt_1_Forslag til forenkling af kval_30-06-2025 13-56-54.pdf 59760/25 

2 Åben Oversigt over kvalitetsstandarder og indsatskataloger på Socialområdet 

og Sundhe(2).pdf 

59759/25 

3 Åben Eksempel på beskrivelse til hjemmeside - bostøtte § 85(2).pdf 59752/25 

4 Åben Eksempel på beskrivelse til hjemmeside - bostøtte § 82(2).pdf 59751/25 

Beslutning i Områdeudvalg Socialområdet Voksen den 10-09-2025 

Områdeudvalget finder det kærkomment at kvalitetstandarder gøres mere borgervenlige og 

bakker op om den foreslåede ændring.  

Kvalitetsstandarderne i deres nuværende form, er i højere grad afskrift af loven mere end en 

beskrivelse af et faktisk serviceniveau. En bevilling gives altid på baggrund af en konkret og 

individuel vurdering.  

Den nye form er er godt i et borgerperspektiv og tager i højere grad borgeren i hånden. Borge-

ren og de pårørende, har ofte brug for beskrivelser af, hvad de kan få hjælp til. Områdeudval-
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get finder det således positivt, at formen er mere borgervenlig. Kvalitetstanderne i deres nu-

værende form, opleves at give uklare forventninger hos borgerne. 

 

Områdeudvalget bakker op om, at det kun er de lovpligtige kvalitetsstandarder, som fasthol-

des, men det er vigtigt, at de borgernære beskrivelser kommer til. 

 

Dertil kommer, at det vil være en administrativ forenkling, da der i dag bruges betydelig tid 

på at det vedligeholdes. 
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7.  Status på udviklingsprocessen  

 

81.38.06.G01   25/5029   Åben sag    

Sagsfremstilling 

Områdeudvalget har aftalt at følge udviklingsprocessen på Socialområdet. På mødet giver 

Socialchefen en status på udviklingsprocessen. På den baggrund ønskes en dialog. 

 

Som bilag er vedlagt en oversigt over centrale udviklingsprocesser på Socialområdet i 2025.  

 

LMU’ drøfter på deres møder i september/oktober, status på udviklingsprocessen med henblik 

på status til Områdeudvalgsmødet til december.  

Indstilling 

Formanden indstiller, at orienteringen tages til efterretning og at der er en dialog om udvik-

lingsprocessen. 

Bilag: 

1 Åben Oversigt over centrale udviklingsprocesser på Socialområdet i 2025. 73416/25 

Beslutning i Områdeudvalg Socialområdet Voksen den 10-09-2025 

Orienteringen blev taget til efterretning og Områdeudvalget havde dialog om udviklingspro-

cessen. 
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8.  Arbejdsulykker 

 

81.38.06.G01   25/5029   Åben sag    

Sagsfremstilling 

I henhold til MED-aftalen planlægger, leder og koordinerer Hovedudvalget det overordnede 

arbejdsmiljøarbejde. Derudover behandler Områdeudvalget på Socialområdet, de 

kvartalsvise arbejdsulykkesstatistikker. 

 

Arbejdsulykkestatistik 

Vedlagt dagsordenen findes bilag vedr. arbejdsulykkestatistikken for 2. kvartal 2025. Som det 

fremgår af arbejdsulykke-statistikken, er der på Socialområdet registreret 13 ulykker i 2. kvar-

tal 2025, mod 15 ulykker i samme periode i 2024. 

 

Overblik over arbejdsulykkestatistikken er vedlagt som bilag.  

 

Registreringspraksis af hhv. arbejdsulykker og belastende situationer 

Områdevalget har i deres drøftelser af statistikken for arbejdsskader en opmærksomhed på, at 

mange arbejdsskader er psykiske og med ingen eller 1 dags fravær fra arbejde. Derudover en 

opmærksomhed på, at der er forskellig brug af hhv. hændelsesskemaer til at registre belasten-

de situationer og praksis med at registre belastende hændelser som arbejdsulykker.  

 

Ledergruppen på Socialområdet har drøftet dette og der er aftalt, at der nedsættes en tværgå-

ende arbejdsgruppe i forhold til samstemning af praksis fremadrettet. Det foreslås, at arbejds-

gruppen nedsættes således, at arbejdsgruppens arbejde forelægges OMU. 

 

Arbejdsgruppen skal:  

 Afdække, hvilke fælles retningslinjer der allerede findes på kommunens intranet ved-

rørende registrering og håndtering af hændelser, arbejdsulykker og nærved-hændelser.  

 Arbejdsgruppen skal have til opgave at fortolke og omsætte disse rammer til lokal 

praksis. Herunder skal det sikres, at eventuelle lokale retningslinjer – hvis der vurderes 

behov for sådanne – er i overensstemmelse med de overordnede retningslinjer.  
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Deltagere i arbejdsgruppen:   

 Morten aftaleholder område ØAA (tovholder)   

 Afdelingsleder og AMR fra hvert område   

 Fra myndighed: Aftaleholder og AMR   

 Arbejdsmiljøkonsulent fra ledelsessekretariatet 

 

 

Indstilling 

Formanden indstiller, at Områdeudvalget tager orienteringen om nedsættelse af en arbejds-

gruppe til retningslinjer for registrering af arbejdsulykker og arbejdsskader til efterretning og 

drøfter at arbejdet forelægges OMU. 

Bilag: 

1 Åben 4.1. Arbejdsulykker HU 4-9-2025. 73749/25 

Beslutning i Områdeudvalg Socialområdet Voksen den 10-09-2025 

Orienteringen blev taget til efterretning. 

Der var enighed om at det arbejdsgruppen får planlagt, forlægges Områdeudvalget. 



 Områdeudvalg Socialområ-

det Voksen 
10-09-2025 

11

9.  Styrket fremmøde på Socialområdet 

 

81.38.06.G01   25/5029   Åben sag    

Sagsfremstilling 

Der er udarbejdet en fraværsstatistik, der er vedlagt dagsordenen som bilag. Herudover er der 

vedlagt materiale fra Hovedudvalget, som består af en samlet fraværsstatistik, individuelle 

fraværsstatistikker for Områdeudvalgene samt et faktaark, der beskriver, hvorledes de enkelte 

elementer i statistikken er fremkommet. Af hensyn til at sikre, at enkeltpersoner ikke kan 

identificeres, er små enheder på under fem medarbejdere samlet i en særskilt række under 

hvert direktørområde. 

 

Norddjurs Kommune overgik til 1-3-10 modellen, for dialog under sygefravær, pr. 

01.05.2025. Ændringen er et led i stadig større opmærksomhed i Norddjurs Kommune på at 

øge fremmødet og nedbringe sygefraværet. Fokusområdet er vigtigt, da vi gennem arbejdet 

med sygefravær kan øge trivslen, nedbringe omkostningerne og forbedre service til borgerne. 

 

På baggrund af overgangen til 1-3-10 modellen, ønskes en status på implementeringen af 1-3-

10 modellen og herunder om der opleves en effekt af indsatsen samt en dialog om eventuelle 

opmærksomhedspunkter. 

 

Indstilling 

Formanden indstiller, at Områdeudvalget har en dialog om sygefraværet og arbejdet med 

styrket fremmøde, samt en dialog om implementeringen af 1-3-10 modellen. 

Bilag: 

1 Åben Udtræk sygefravær Socialområdet. 72599/25 

Beslutning i Områdeudvalg Socialområdet Voksen den 10-09-2025 

Orienteringen blev taget til efterretning. 
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Områdeudvalget drøftede, at der er taget positivt imod arbejdet med 1-3-10 modellen. Dialo-

gen om arbejdet med 1-3-10 modellen, har haft en positiv effekt. 
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10.  Beredskabsplan for 3-døgnsberedskab på socialområdet 

 

81.38.06.G01   25/5029   Åben sag    

Sagsfremstilling 

På Socialområdet er der igangsat et arbejde med at udarbejde en 3 døgnsberedskabsplan og 

der er for alle botilbud og bofællesskaber udarbejdet en plan, som i de kommende måneder 

udbygges. Der er ligeledes igangsat et arbejde med at lave en plan for bostøtten.  

 

Arbejdet tager udgangspunkt i de nationale retningslinjer, som der er udarbejdet.  

 

Der er som bilag vedlagt et eksempel på en beredskabsplan for et botilbud.  

 

På mødet vil formand for Områdeudvalget og Sundhedsfagligkonsulent Pia Christensen give 

en status på arbejdet med planerne. På den baggrund ønskes en dialog i Områdeudvalget om 

opmærksomheder i forhold til bl.a. information til medarbejderne om beredskabsplanerne, 

fremmøde i en krisesituation og herunder pålæg om at møde, prioritering af opgaver mv.  

 

Indstilling 

Formanden indstiller, at orienteringen tages til efterretning samt at Områdeudvalget har en 

dialog om 3-døgnsberedskabsplanen. 

Bilag: 

1 Åben 3. døgnberedskab sommer 25 Bilag OMU 25.09.10. 75276/25 

Beslutning i Områdeudvalg Socialområdet Voksen den 10-09-2025 

Orienteringen blev taget til efterretning. 

 

Områdeudvalget drøftede 3-døgnsberedskabsplanen med særligt fokus på fremmøde i en kri-

sesituation. Områdeudvalget vil opfordre til lokale drøftelser i LMU om fremmøde. 

 

Områdeudvalget blev orienteret om, at der pågår en afklaring af de personaljuridiske rammer.  
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11.  Overblik over medarbejdere på fuld tid 

 

81.38.06.G01   25/5029   Åben sag    

Sagsfremstilling 

På Områdeudvalgsmødet den 8. marts 2024, drøftede udvalget Borgmesterbrev vedr. treparts-

aftale og kommunernes fuldtidsindsats. Brevet vedrørte Trepartsaftalen to forpligtigelser til 

kommunerne om, at alle ledige stillinger skal slås op som fuld tid, og allerede ansatte i, skal 

have tilbud om fuldtid i 2024, 2027 og 2030.  

 

Områdeudvalget aftalte en gang årligt at have en drøftelse af, hvordan flere medarbejdere 

kommer på fuld tid. 

 

Overblik over medarbejderne på Socialområdets arbejdstid, er vedlagt som bilag. 

Indstilling 

Formanden indstiller, at det drøftes hvordan flere medarbejdere, ønsker at komme på fuld tid. 

Bilag: 

1 Åben Bilag - overblik over medarbejder på fuld tid. 75384/25 

Beslutning i Områdeudvalg Socialområdet Voksen den 10-09-2025 

Punktet blev drøftet. 

Der arbejdes med at få flere på fuld tid. 
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12.  Evaluering af dialogmødet med Voksen- og plejeudvalget den 24. juni 2025 

 

81.38.06.G01   25/5029   Åben sag    

Sagsfremstilling 

Den 24. juni var der dialogmøde mellem Voksen- og plejeudvalget og Områdeudvalget. 

 

På mødet ønskes en evaluering af dialogmødet. 

Indstilling 

Formanden indstiller, at Områdeudvalget evaluerer dialogmødet. 

Beslutning i Områdeudvalg Socialområdet Voksen den 10-09-2025 

Områdeudvalget evaluerede det som et godt møde, med mange relevante spørgsmål. 
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13.  Status på temadagen for Områdeudvalget 

 

81.38.06.G01   25/5029   Åben sag    

Sagsfremstilling 

På mødet giver arbejdsgruppen en status på temadagen i efteråret. 

 

Arbejdsgruppen består på nuværende tidspunkt af, Mads Kilden, Naja Thetmark og Marie-

Louise Eskerod. 

 

Der er reserveret tid til temadag enten den 11. november eller den 11. december 2025. 

 

 

Indstilling 

Formanden indstiller, at orienteringen tages til efterretning. 

Beslutning i Områdeudvalg Socialområdet Voksen den 10-09-2025 

Orienteringen blev taget til efterretning.  
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14.  Årshjul 

 

81.38.06.G01   25/5029   Åben sag    

Sagsfremstilling 

Forslag til punkter til årshjulet. 

 

Årshjul er vedlagt som bilag. 

Indstilling 

Formanden indstiller, at punktet drøftes. 

Bilag: 

1 Åben Årshjul 2025. 73729/25 

Beslutning i Områdeudvalg Socialområdet Voksen den 10-09-2025 

 Der var ingen punkter til årshjulet. 
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15.  Orientering fra ledelsen 

 

81.38.06.G01   25/5029   Åben sag    

Sagsfremstilling 

Ledelsen informerer om aktuelle emner: 

- Ny Psykiatriplan 

- Arbejdet med kurs, koordinering, commitment og professionelt aktørskab. 

- Valg af ny AMR til Områdeudvalget. Valget afholdes den 2. oktober 2025.  

Indstilling 

Formanden indstiller, at informationerne tages til efterretning. 

 

Beslutning i Områdeudvalg Socialområdet Voksen den 10-09-2025 

Informationerne blev taget til efterretning. 
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16.  Orientering fra medarbejderne 

 

81.38.06.G01   25/5029   Åben sag    

Sagsfremstilling 

Medarbejdersiden informerer om aktuelle emner: 

Indstilling 

Formanden indstiller, at informationen tages til efterretning. 

Beslutning i Områdeudvalg Socialområdet Voksen den 10-09-2025 

Informationen blev taget til efterretning. 
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17.  Nyt fra Hovedudvalget 

 

81.38.06.G01   25/5029   Åben sag    

Sagsfremstilling 

Orientering fra Hovedudvalgsmødet den 4. september 2025. 

Indstilling 

Formanden indstiller, at orienteringen tages til efterretning. 

Beslutning i Områdeudvalg Socialområdet Voksen den 10-09-2025 

Orienteringen blev taget til efterretning. 
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18.  Information og kommunikation 

 

81.38.06.G01   25/5029   Åben sag    

Sagsfremstilling 

Formålet med punktet er, at Områdeudvalget drøfter om der på baggrund af mødet er emner 

der skal informeres om til resten af organisationen og hvad skal LMU samle op på efter Om-

rådeudvalget. 

Indstilling 

Formanden indstiller, at Områdeudvalget afklarer, hvilke emner fra dette møde i Områdeud-

valget der skal informeres nærmere ud om. 

Beslutning i Områdeudvalg Socialområdet Voksen den 10-09-2025 

Områdeudvalget opfordrer til lokalt at have en drøftelse om følgende temaer: 

 

Områdeudvalget opfordrer til at den fælles langsigtede strategi, drøftes lokalt på de kommen-

de LMU’. 

 

Områdeudvalget finder det vigtigt, at der på de lokale LMU’, er en dialog omkring 3-døgns-

beredskabsplanen med særligt fokus på sikring af fremmøde i en krisesituation. 

 

Der skal videreformidles, at der den 2. oktober er valg af AMR-repræsentant til OMU. 
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19.  Evaluering af mødet 

 

81.38.06.G01   25/5029   Åben sag    

Sagsfremstilling 

Mødet evalueres. 

Indstilling 

Formanden indstiller, at mødet evalueres. 

Beslutning i Områdeudvalg Socialområdet Voksen den 10-09-2025 

Mødet blev evalueret som et godt møde. 
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Bilagsoversigt 

 

6.  Forslag til forenkling af kvalitetsstandarder på Voksen- og plejeudvalgets område 

   

1.  Punkt_1_Forslag til forenkling af kval_30-06-2025 13-56-54.pdf (59760/25)  

2.  Oversigt over kvalitetsstandarder og indsatskataloger på Socialområdet og Sund-

he(2).pdf (59759/25)  

3.  Eksempel på beskrivelse til hjemmeside - bostøtte § 85(2).pdf (59752/25)  

4.  Eksempel på beskrivelse til hjemmeside - bostøtte § 82(2).pdf (59751/25)  

 

7.  Status på udviklingsprocessen  

   1.  Oversigt over centrale udviklingsprocesser på Socialområdet i 2025. (73416/25)  

 

8.  Arbejdsulykker 

   1.  4.1. Arbejdsulykker HU 4-9-2025. (73749/25)  

 

9.  Styrket fremmøde på Socialområdet 

   1.  Udtræk sygefravær Socialområdet. (72599/25)  

 

10.  Beredskabsplan for 3-døgnsberedskab på socialområdet 

   1.  3. døgnberedskab sommer 25 Bilag OMU 25.09.10. (75276/25)  

 

11.  Overblik over medarbejdere på fuld tid 

   1.  Bilag - overblik over medarbejder på fuld tid. (75384/25)  

 

14.  Årshjul 

   1.  Årshjul 2025. (73729/25)  
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