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Orientering om @ldrebolighandlingsplanen kl. 9.00

27.69.40.P35 22/39 Aben sag

Sagsgang
AR

Sagsfremstilling
P& Zldreradets mede deltager Seren Thaastrup-Leth og giver en orientering om aldrebolig-

handlingsplanen kl. 9.00-9.30.

Okonomiske konsekvenser

Punktet har ingen ekonomiske konsekvenser.

Indstilling

Formanden indstiller, at orienteringen tages til efterretning.

Beslutning i Aldreradet den 10-11-2022
Taget til efterretning.
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Godkendelse af dagsorden

27.69.40.P35 22/39 Aben sag

Sagsgang
AR

Sagsfremstilling

Aldreradet godkender dagsordenen.

Okonomiske konsekvenser

Punktet har ingen ekonomiske konsekvenser.

Indstilling

Formanden indstiller, at dagsordenen godkendes.

Beslutning i Aldreriadet den 10-11-2022
Godkendt.
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Tilsynspolitik for internt tilsyn for Sundheds- og Omsorgsomradet

00.15.10.P35 22/10324 Aben sag

Sagsgang
VPU, hering, VPU

Sagsfremstilling
Norddjurs Kommune er ifelge servicelovens § 151 forpligtet til at fore tilsyn med den levere-

de indsats pd personlig pleje og praktisk hjelp.

I 2020 blev der besluttet en tilsynspolitik, hvori indgik et nyt tilsynskoncept, som skulle give
et meget nuanceret billede af den enkelte enheds organisatoriske baeredygtighed. Tilgangen
havde et leerende perspektiv, s& der blev skabt mulighed for lering bade i1 den enkelte enhed,

men ogsa pa tvaers 1 Sundheds— og Omsorgsomradet.

Erfaringerne med det nye koncept er nu evalueret, og konklusionen har varet, at den nye til-
gang
1. skaber dialog og lering i enhederne
2. skaber et fundament for lering og udvikling pé tveers af enheder i Sundheds og Om-
sorgsomradet
3. kraver mange ressourcer til indsamling af data og efterfolgende databehandling

4. ikke er det optimale medie at belyse kvaliteten i arbejdsmilje og ekonomi.

Der er derfor udarbejdet vedlagte forslag til en revideret tilsynspolitik, hvor fokus forsat er

leering, men det er afgranset til kun at omfatte den sundhedsfaglige kvalitet og brugertilfreds-

hed.

Der er samtidig udarbejdet vedlagte guide-line for dataindsamling, som er mindre omfangsrig

end den nuverende, men skennes at kunne belyse de samme faktorer og eventuelle monstre.
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Voksen- og Plejeudvalget besluttede pa sit mede den 26. oktober 2022, at den reviderede til-
synspolitik skal sendes til hering 1 ZAldrerddet og Handicaprddet. Horingsfristen er fastsat til
den 14. november 2022.

Sammenhaeng til andre politikker/strategier og fagomrader

Aldrepolitikken.

Okonomiske konsekvenser

Ingen gkonomiske konsekvenser.

Indstilling
Formanden indstiller, at Aldreradet udarbejder et heringssvar til den reviderede tilsynspolitik

for internt tilsyn for Sundheds- og Omsorgsomrédet.

Bilag:

1 Aben Tilsynspolitik for Sundheds - og Omsorgsomradet 2022 134695/22

2 Aben Guide-line for datagrundlag for internt tilsyn p4 Sundheds og Om- 134711/22
sorgsomradet 2022

Beslutning i Fldreradet den 10-11-2022
Aldreradet bemeerker, at det fremgar af tilsynspolitikken, at Aldrerddet fremadrettet ikke skal

heres 1 kommunale tilsynsrapporter.

Aldrerddet mener absolut, at det er i rddets interesse at fi tilsynsrapporterne til hering, for at

folge med 1 enhedernes tilstand og give sin mening til kende om disse.

Aldrerédet henviser til "Bekendtgerelse af lov om retssikkerhed og administration pd det so-
ciale omrade” § 30, stk. 3, hvor der star: "Kommunalbestyrelsen skal i samarbejde med cel-
drerddet fastleegge de neermere rammer for radets virke, herunder aftale ncermere om, hvor-
dan og i hvilket omfang celdrerddet skal hores. Sdfremt der ikke kan opnds enighed om, hvor-
dan og i hvilket omfang celdrerddet skal hores, skal kommunalbestyrelsen hore celdreradet om

’

alle forslag, der vedrorer de celdre.’
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Bortset fra ovenstaende tager Aldrerddet den reviderede tilsynspolitik for internt tilsyn for

Sundheds- og Omsorgsomradet til efterretning.
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Kommunale tilsynsrapporter fra Sundheds- og Omsorgsomréadet 2022

29.09.15.K09 22/4735 Aben sag

Sagsgang
VPU, hering, VPU

Sagsfremstilling
Sundheds- og Omsorgsomradets visitationsenhed har gennemfort tilsyn med felgende enhe-
der:

¢ Sundhed og trening: Dognafsnittet i Auning, den 24. maj 2022

e Hjemmehjxlp og hjemmesygepleje Glesborg, den 10. juni 2022

e Plejecenter Violskraenten og Grennegarden, den 30. juni 2022

Tilsynene og de efterfolgende rapporter er udarbejdet efter grundprincipperne i den tilsynspo-

litik, der blev godkendt i Voksen- og Plejeudvalget den 28. januar 2020.

Tilsynet har indsamlet forskellige typer af data til at vurdere patientsikkerheden og den leve-
rede kvalitet pd enhederne. Data er blevet indsamlet bade anmeldt og uanmeldt. Data omfatter
blandt andet stikprovekontrol af medicinhandtering, journalaudit, spergeskema til alle medar-

bejdere og interview med beboere/borgere.

Tilsynet vurderer de indsamlede data op imod en rekke faste kriterier for, hvad der kendeteg-

ner en tilfredsstillende kvalitet inden for omradet.

Tilsynet vurderer 1 forhold til fire kategorier/farver:

e Farven rod angiver, at der er gjort fund af patientkritisk karakter. Tilsynet vil inden for
en snever tidshorisont gennemfore et gentilsyn pd enheden 1 forhold til det padgalden-
de omréade.

e Farven orange angiver, at der er gjort fund af betydning for den leverede kvalitet. Til-
synet giver en henstilling om, at enheden skal udarbejde en handleplan for det pagel-

dende omréde, som tilsynsenheden folger op pé ved naste tilsyn.
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Farven gul angiver, at der er gjort fund af mindre betydning for den leverede kvalitet.
Tilsynet giver en anbefaling om, at enheden arbejder med omradet.

Farven gren angiver, at der ikke er gjort fund af betydning for den leverede kvalitet.

Selve rapporten er opdelt i fem dele:

Enhedens prasentation af aktuelle vilkér og udviklingsinitiativer.

En sammenfatning, hvor de fund, som tilsynet har gjort, er beskrevet inden for fire
hovedomréder.

En uddybende del, hvor de indsamlede data for hvert enkelt malepunkt, er beskrevet
mere detaljeret.

Enhedens handleplan for de omrader, hvor der er gjort fund, er vedlagt som bilag.
For plejecentrene er et heringssvar fra dialogmede med beboer- og parerenderadet li-

geledes vedlagt som bilag.

Generelt fremgér det af rapporterne:

At der ikke er gjort patientkritiske fund.

At der er sket et loft 1 kvaliteten inden for flere omréader i forhold til enhedernes til-
synsrapporter sidste ar.

At der generelt er stor tilfredshed blandt beboere og borgere med den leverede kvali-
tet.

At der generelt er tilfredshed blandt medarbejderne med rammerne for at levere ind-

satsen og det interne samarbejde.

Tilsynsrapporterne er vedlagt som bilag.

Voksen- og Plejeudvalget besluttede pa sit mode den 26. oktober 2022, at tilsynsrapporterne

skal sendes til hering 1 Aldreradet. Horingsfristen er fastsat til den 14. november 2022.

Sammenhaeng til andre politikker/strategier og fagomrader

Punktet har sammenhang til @ldrepolitikken, vardighedspolitikken, demenspolitikken og

tilsynspolitikken.
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Okonomiske konsekvenser

Punktet har ingen ekonomiske konsekvenser.

Indstilling

Formanden indstiller, at Aldreradet udarbejder et heringssvar til tilsynsrapporterne.

Bilag:

1 Aben Sundhed og trening. Degnafsnit Auning. Kommunal tilsynsrapport 134751/22
2022

2 Aben Hjemmehjzlp og hjemmesygepleje Glesborg. Kommunal tilsynsrapport 134752/22
2022

3 Aben Plejecenter Violskrenten og Greonnegirden. Kommunal tilsynsrapport 134753/22
2022

Beslutning i Aldreradet den 10-11-2022

Sundhed og trening: Dggnafsnittet Auning

Aldrerédet har folgende bemaerkninger til tilsynsrapporten for Sundhed og treening, Deognaf-

snittet Auning:

Aldrerddet mener, at der overordnet set er nok at ga i gang med. Det er kritisabelt, at nogle af

de bemarkninger, som er givet 1 2021 stadig figurerer 1 tilsynsrapporten for 2022.

Zldrerddet opfordrer enheden til at arbejde intenst med de bemarkninger, der fremgér af til-

synsrapporten

Aldrerddet mener desuden, at handleplanerne er alt for omfattende og at der ber vere en slut-

dato pa handleplanen for sa vidt angar APV pé de beboere, der er pa nuvarende tidspunkt.

Hijemmehjzlp og hjemmesygepleje Glesborg

Aldrerédet har folgende bemarkninger til tilsynsrapporten for Hjemmehjelp og hjemmesy-

gepleje Glesborg:
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Det er en rapport, der gennemgéende er bedre end sidste ar, nar der ses pa oversigten over til-

synets vurdering. Borgertilfredsheden er god, hvilket Aldreradet finder meget positivt.

Aldrerddet har ogsa bidt merke i, at dokumentationen ses fyldestgerende, hvilket ma siges at

veere fint 1 forhold til arbejdsbetingelserne.
Aldrerddet mener, dog ogsa at det er meget vigtigt, at opfelgning pd UTH (utilsigtede hen-
delser) sker, da medarbejderne gerne skulle se et formal med UTH. Det ma ogsé tydeliggores,

at magtanvendelser altid skal indrapporteres.

Der ber arbejdes p4, at personalet i langt hgjere grad stotter borgerne i selvhjelp, s& den reha-

biliterende tilgang sattes 1 fokus.

Plejecenter Violskraenten og Grennegérden

Aldrerddet har folgende bemarkninger til tilsynsrapporten for Plejecenter Violskranten og

Greonnegarden:

Aldreradet oplever, at rapporten er meget bedre i forhold til sidste ar.

Det er positivt, at der er kvalitetsloft pd medicinhéndtering, og at der er en fast procedure pa

opfelgning pa UTH (utilsigtede haendelser).

Der synes at vaere en malrettet indsats pa delegering, men medarbejderne oplever ikke helt, at
det fungerer.
I henhold til det forste i rapporten er det forstaeligt, at medarbejderne ikke oplever at kunne

levere den indsats, der er beskrevet.
Enheden har ansat uuddannet personale til at klare opgaver sisom oprydning, opvask m.v.
Maske kan man bruge unge mennesker til dette arbejde om aftenen, da det fremgar, at man

mangler aftenvagter.

Aldreréddet bemarker, at der er lavet gode handleplaner.
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Krav til leverandererne af personlig pleje og praktisk hjzelp i 2023

27.39.04.A00 22/10542 Aben sag

Sagsgang
VPU, hering, VPU, 0K, KB

Sagsfremstilling
Ifolge Servicelovens bestemmelser om frit leverandervalg skal Norddjurs Kommune mindst
én gang om dret udarbejde pris- og kvalitetskrav til leveranderer af personlig og praktisk

hjalp.

Priskravene (afregningsprisen til private leveranderer) vil blive behandlet pa Voksen- og Ple-

jeudvalgets mede den 23. november 2022.

Kommunens kvalitetskrav til leverandererne udformes med udgangspunkt 1 de fastlagte kvali-

tetsstandarder for de forskellige ydelsestyper.

Kvalitetskravene for 2023 er blevet @ndret set i forhold til de krav, der er gaeldende i 2022.
Punkt 11 — tilsyn og kvalitetsopfelgning, hvor der er tilfgjet en passus omkring, hvorledes et

tilsyn gennemfores, og hvorledes leveranderen er forpligtet til at offentliggere resultatet heraf.

Desuden er der tilfgjet et nyt punkt 21 - godkendelse som praktikplads. Punktet indeholder
krav om, at leveranderen af personlig pleje skal patage sig en uddannelsesforpligtigelse sva-

rende til leveranderens andel af den samlede opgavemangede.

Kontrakten i 2023 til godkendelse af leveranderer under fritvalgsordningen er uandret set i

forhold til den kontrakt, der er gaeldende 1 2022.
Kvalitetskravene er geeldende fra den 1. januar 2023.

Kvalitetskravene bliver offentliggjort pd kommunens hjemmeside og er ens for de private

leveranderer og den kommunale leverander.

10
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Krav til leveranderer af personlig og praktisk hjelp og kontrakt til godkendelse af leverande-

rer under fritvalgsordningen er vedlagt som bilag.

Voksen- og Plejeudvalget besluttede pa sit mede den 26. oktober 2022, at kvalitetskravene til
leveranderer af personlig og praktisk hjalp skal sendes til hering 1 Aldreradet. Horingsfristen

er fastsat til den 14. november 2022.

Sammenhaeng til andre politikker/strategier og fagomrader

Sagen har sammenhang til Norddjurs Kommunes Zldrepolitik.

Okonomiske konsekvenser

Punktet har ingen ekonomiske konsekvenser.

Indstilling
Formanden indstiller, at Aldreradet udarbejder et heringssvar til kvalitetskravene for 2023 til

leveranderer af personlig pleje og praktisk hjalp.

Bilag:
1 Aben Krav til leveranderer af personlig og praktisk hjaelp 2023 134738/22
2 Aben Kontrakt til leveranderer af praktisk hjelp og personlig pleje 2023 134740/22

Beslutning i Aldreradet den 10-11-2022

Aldreraddet mener, at det er nogle positive tilfejelser, der er lavet til kravene.

Aldrerddet vil gerne have tilsynsrapporterne fra de private leveranderer sendt til hering, nar

de foreligger.

11
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Krav til leverandeorer af madservice 2023

27.39.04.A00 22/10542 Aben sag

Sagsgang
VPU, hering, VPU, 0K, KB

Sagsfremstilling
Ifolge Servicelovens bestemmelser om frit leverandervalg skal Norddjurs Kommune mindst

én gang om 4ret udarbejde pris- og kvalitetskrav til leveranderer af madservice.

Priskravene (afregningsprisen til private leveranderer) vil blive behandlet pd Voksen- og Ple-
jeudvalgets mode den 23. november 2022. Det skal bemarkes, at borgernes egenbetaling for
madservice 1 2023 behandles som en del af takstbladet, der behandles af @konomiudvalget
den 6. december 2022 og af Kommunalbestyrelsen den 13. december 2022.

Kommunens kvalitetskrav til leverandererne udformes med udgangspunkt 1 de fastlagte kvali-
tetsstandarder for de forskellige ydelsestyper. I forlengelse heraf skal bemarkes, at der 1 2021

blev udarbejdet en fzlles kommunal kostpolitik.

Kvalitetskravene indeholder en lang raekke krav — herunder blandet andet krav til maden, op-
start af madservice, udbringning, samarbejde, telefontid, kvalitetskontrol og minimum antal

retter, som borgerne kan valge.

Kvalitetskravene for 2023 er blevet @ndret set 1 forhold til de krav, der er geldende 1 2022.
Der er tilfojet et nyt punkt 1.10 — tilsyn og kvalitetsopfelgning. Punktet indeholder en beskri-
velse af, at der gennemfores tilsynsbeseg samt, hvorledes et tilsyn gennemfores og hvorledes

leveranderen er forpligtet til at offentliggere resultatet heraf.
Desuden er der blev tilfgjet et nyt punkt 1.11 - godkendelse som praktikplads. Punktet inde-

holder krav om, at leveranderen af personlig pleje skal patage sig en uddannelsesforpligtigelse

svarende til leveranderens andel af den samlede opgavemengede.

12
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Kontrakten for 2023 er uandret set i forhold til den kontrakt, der er geeldende i 2022
Kvalitetskravene er geeldende fra den 1. januar 2023.

Kvalitetskravene bliver offentliggjort pd kommunens hjemmeside og er ens for de private

leveranderer og den kommunale leverander.

Krav til leveranderer af madservice og kontrakt til godkendelse af leveranderer under

fritvalgsordningen er vedlagt som bilag.

Voksen- og Plejeudvalget besluttede pa sit mede den 26. oktober 2022, at kvalitetskravene til
leveranderer af madservice skal sendes til horing 1 Fldreraddet. Horingsfristen er fastsat til den

14. november 2022.

Sammenhzeng til andre politikker/strategier og fagomrader

Sagen har sammenhang til Norddjurs Kommunes Zldrepolitik og Mad- og méltidspolitik.

Okonomiske konsekvenser

Punktet har ingen ekonomiske konsekvenser.

Indstilling
Formanden indstiller, at ZAldreradet udarbejder et heringssvar til kvalitetskravene for 2023 til

leveranderer af madservice.

Bilag:
1 Aben Krav til leveranderer af madservice i 2023 134748/22
2 Aben Kontrakt til leveranderer af madservice - 2023 134749/22

Beslutning i Aldreradet den 10-11-2022

Aldrerddet tager kvalitetskravene for 2023 til leveranderer af madservice til efterretning.

13
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Aldrevejviser

27.69.40.P35 22/39 Aben sag

Sagsgang
AR

Sagsfremstilling
Aldrerédet besluttede pa sit meade den 11. august 2022 at indgé i et samarbejde med JS Dan-

mark om udvikling af en ny ZAldrevejviser, da den gamle er foraldet.

Aldreradet har udpeget en arbejdsgruppe vedr. Aldrevejviser bestadende af Rita Kirkegaard,

Gitte Eilersen og Anne-Marie Schougaard.

JS Danmark har kontaktet formand Gitte Eilersen vedr. antallet af mulige annoncerer. Der er
ganske fa, der har gnsket at annoncere, og det vil derfor krave en egenbetaling pa 8.400 kr. at

fa udarbejdet en folder med 4 sider.

P& medet onskes en dreftelse af, hvorvidt ZAldreradet fortsat ensker at udarbejde en Aldrevej-

viser pd nuvearende tidspunkt.

Okonomiske konsekvenser

Se herover.

Indstilling

Formanden indstiller, at udarbejdelsen af en ZEldrevejviser droftes.

Beslutning i Aldreradet den 10-11-2022
Aldrerédet beslutter at opsige samarbejdet med JS Danmark.

Arbejdsgruppen arbejder videre med at lave en lille folder selv, der indeholder farre oplys-

ninger.

14
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Maeder siden sidst og kommende moeder og arrangementer

27.69.40.P35

Sagsgang
AR

Sagsfremstilling

Magder siden sidst

22/39 Aben sag

09-10-2022 Arsmede pa Mollehjemmet (KSN)

10-10-2022 Dialogmede ml. Beboer- og Pargrenderadene og Voksen- og Plejeudvalget
24-10-2022 Arsmede pa Fuglsanggarden (HEN)

25-10-2022 Arsmede pa Violskrenten & Gronnegirden (BA)

25-10-2022 Danske ZAldrerad - Temadag om sundhedsomradet (GE, AMS, YK, RK)
31-10-2022 Dagsordensmede (GE, YK)

02-11-2022 Abne cafemeder pa bibliotekerne

09-11-2022 Made i Beboer- og Pérerenderadet pa Glesborg Plejecenter (AMS)
09-11-2022 Maode 1 Faglige Seniorer

10-11-2022 Ordinzrt mede i1 Aldreradet

Det enkelte medlem giver en kort orientering om de meder, som de har deltaget i.

Kommende mgder og arrangementer 1 2022

16-11-2022 Danske Aldrerdds Konference - Mere omsorg og narver i @ldreplejen
(GE, AMS, RK)

17-11-2022 Made i Beboer- og Pdrerenderddet pa Violskrenten & Grennegérden (BA)

28-11-2022 Made i Beboer- og Pérerenderddet pa Digterparken (HEN)

28-11-2022 Mgde ml. Aldrerddsformaend fra Favrskov, Syddjurs, Randers og Nord-
djurs Kommuner (GE)

28-11-2022 Baggrundsgruppemede med Jytte Schmidt (GE, YK)

29-11-2022 Dagsordensmede (GE, YK)

07-12-2022 Abne cafemeder pé bibliotekerne

15
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08-12-2022 Ordinert mede 1 Aldreradet

08-12-2022 Maode 1 Beboer- og Pérerenderadet pa Farsghthus (KBK, YK)

15-12-2022 Made i Beboer- og Péarerenderadet pa Mellehjemmet (KSN)

Okonomiske konsekvenser

Punktet har ingen ekonomiske konsekvenser.

Indstilling

Formanden indstiller, at orienteringen tages til efterretning.

Beslutning i Aldreradet den 10-11-2022
Taget til efterretning.

16
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Orientering

27.69.40.P35 22/39 Aben sag

Sagsgang
AR

Sagsfremstilling

P& ZEldreradets mede vil der veere mulighed for en gensidig orientering.

Derudover er der indkommet felgende punkter til orientering og dreftelse:
e Nyhedsbrev fra Danske Aldrerad, oktober 2022. Nyhedsbrevet er vedlagt som bilag.
e Trivsel pa plejecentrene.
e Juleafslutning.

Okonomiske konsekvenser

Punktet har ingen ekonomiske konsekvenser.

Indstilling

Formanden indstiller, at orienteringen tages til efterretning.

Bilag:
1 Aben Nyhedsbrev fra Danske Aldrerad, oktober 2022 138795/22

Beslutning i Aldreradet den 10-11-2022
Taget til efterretning.

Yvonne og Gitte arrangerer juleafslutningen.
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10.

Fﬂnmddjurs

Zldreradet 10-11-2022

kommune

/ldreradets arbejdsplan og nzeste mede

27.69.40.P35 22/39 Aben sag

Sagsgang
AR

Sagsfremstilling
Forvaltningen har udarbejdet et forslag til arbejdsplan for ZAldreradet i 2022. Arbejdsplanen
for 2022 er vedlagt som bilag.

Neaste ordinere mede atholdes torsdag den 8. december 2022. Forslag til punkter til dagsor-

denen enskes droftet pad madet.

Okonomiske konsekvenser

Punktet har ingen ekonomiske konsekvenser.

Indstilling
Formanden indstiller, at:
1. arbejdsplanen godkendes.
2. forslag til punkter til dagsordenen dreftes.

Bilag:
1 Aben Aldreridets arbejdsplan 2022 141747/22

Beslutning i Aldreradet den 10-11-2022
Ad. 1
Godkendt.

Ad.2

Pé et kommende mede ensker Aldreradet at fa afklaret sin rolle i beboer- og parerenderadene

pa plejecentrene.
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11.

oo Aldreradet 10-11-2022
Fﬂ norddjurs

kommune

Kommunikation og synlighed

27.69.40.P35 22/39 Aben sag

Sagsgang
AR

Sagsfremstilling
Aldrerédet drefter ved slutningen af hvert @ldrerddsmede, om der er emner, der egner sig til

videre kommunikation.

Desuden dreftes folgende:
e Abne cafemeder
e Facebook

e [okalavisen.

Aldreradets Facebookgruppe, som administreres af aldrerddsmedlem Benthe Andersen kan

findes her: A£ldreradet Norddjurs

Okonomiske konsekvenser

Punktet har ingen ekonomiske konsekvenser.

Indstilling

Formanden indstiller, at punktet droftes.

Beslutning i Aldreriadet den 10-11-2022
Punktet blev droftet.

Abne cafemoder

Det seneste abne cafemede var den 2. november 2022. Naste dbne cafemede er den 7. de-

cember 2022.

19


https://www.facebook.com/groups/1719353774848758

oo Aldreradet 10-11-2022
H norddjurs

kommune

Det blev aftalt, at der skal laves flyers til at ligge pa bibliotekerne samt plakater til ophang for

at synliggere, hvornar der er abne cafemoder.

Facebook
Referatet fra dette mode laegges pa Aldreradets Facebookside.

Der er desuden lavet et facebookopslag om regler for anskaffelse af hereapparater fra offent-

lige og private akterer.
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oo Aldreradet 10-11-2022
Fﬂ norddjurs

kommune

Besog af Sundheds- og Omsorgschefen kl. 11.00

27.69.40.P35 22/39 Aben sag

Sagsgang
AR

Sagsfremstilling

P& Aldreradets mode deltager Sundheds- og Omsorgschef Anne-Marie Bentzen til en dialog

med radet. Der er folgende punkter til droftelse:
1. Samarbejde med ZAldreradet.
2. Tiltag pé plejecentre.
a) Ungarbejdere
b) “Praktiske grise” (Violskranten)
3. Internt vikarbureau i Norddjurs Kommune.

4. Forebyggende hjemmebesog.

Indstilling

Formanden indstiller, at dialogen tages til efterretning.

Beslutning i Fldreradet den 10-11-2022
Taget til efterretning.
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Fﬂnmddjurs

Zldreradet 10-11-2022

kommune

Bilagsoversigt

3.

10.

Tilsynspolitik for internt tilsyn for Sundheds- og Omsorgsomradet

1. Tilsynspolitik for Sundheds - og Omsorgsomradet 2022 (134695/22)

2. Guide-line for datagrundlag for internt tilsyn pa Sundheds og Omsorgsomradet
2022 (134711/22)

Kommunale tilsynsrapporter fra Sundheds- og Omsorgsomradet 2022

1. Sundhed og trening. Degnafsnit Auning. Kommunal tilsynsrapport 2022
(134751/22)

2. Hjemmehjelp og hjemmesygepleje Glesborg. Kommunal tilsynsrapport 2022
(134752/22)

3. Plejecenter Violskrenten og Grennegirden. Kommunal tilsynsrapport 2022
(134753/22)

Krav til leverandererne af personlig pleje og praktisk hjelp 1 2023
1. Krav til leveranderer af personlig og praktisk hjelp 2023 (134738/22)
2. Kontrakt til leveranderer af praktisk hjelp og personlig pleje 2023 (134740/22)

Krav til leveranderer af madservice 2023
1. Krav til leveranderer af madservice 1 2023 (134748/22)

2. Kontrakt til leveranderer af madservice - 2023 (134749/22)

Orientering

1. Nyhedsbrev fra Danske ZAldrerad, oktober 2022 (138795/22)

Aldrerédets arbejdsplan og naeste made

1. Zldreradets arbejdsplan 2022 (141747/22)
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Hnmddjurs

kommune

Underskriftsside

Zldreradet 10-11-2022

Anne-Marie Schougaard

Else Jacobsen

Hans Erik Nielsen

Knud Sejersen Nielsen

Yvonne Karnge, Nastformand
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Benthe Andersen

Gitte Eilersen, Formand

Knud Birch Kristensen

Rita Kirkegaard
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