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Besog af Social Sundhed, kl. 9.00-10.00

27.69.40.P35 23/11067

Sagsgang
AR

Sagsfremstilling

Randers- og Norddjurs kommuner har sammen med Region Midtjylland indgéet et samarbej-
de med organisationen, Social Sundhed, som via frivillige kraefter ledsager socialt sarbare

mennesker til deres aftaler i sundhedsvasenet. Projektet er stottet af midler fra Sundhedssty-

relsen.

Social Sundhed har &bnet en lokalafdeling 1 Norddjurs og Randers. Deres mission er at sikre
social lighed i1 sundhed, og de arbejder med at bygge bro for sarbare og udsatte borgere i mo-
det med sundhedsvasenet. I den forbindelse uddanner de sundhedsfaglige frivillige brobygge-

re, der hjelper med at navigere og nedbryde de barrierer, der kan std i vejen for at opnéd den

rette hjelp.

Social Sundhed deltager i Aldrerddets mede for at praesentere deres indsats og have en dialog

med ZAldreradet.

Okonomiske konsekvenser

Punktet har ingen ekonomiske konsekvenser.

Indstilling

Formanden indstiller, at besoget tages til efterretning.

Beslutning i Aldreriadet den 07-11-2024
Godkendt.

Aben sag

07-11-2024
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Godkendelse af dagsorden

27.69.40.P35 23/11067 Aben sag

Sagsgang
AR

Sagsfremstilling

Aldreradet godkender dagsordenen.

Okonomiske konsekvenser

Punktet har ingen ekonomiske konsekvenser.

Indstilling

Formanden indstiller, at dagsordenen godkendes.

Beslutning i Aldreriadet den 07-11-2024
Godkendt.
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Forslag til kvalitetsstandard for plejeboliger

00.01.10.P23 23/4450 Aben sag

Sagsgang
VPU, hering, VPU

Sagsfremstilling

Forvaltningen har udarbejdet et forslag til en kvalitetsstandard for plejeboliger.

Forslaget til kvalitetsstandard er vedlagt som bilag. Der er tale om en ny kvalitetsstandard for
plejeboliger, som erstatter den tidligere kvalitetsstandard for mad og maltider pa plejecentre,

som udgar.

Borgere pé plejecentre har ofte et storre og mere svingende behov for hjelp, hvilket kreever en
mere fleksibel tilgang til visitering af indsatser. Behovene kan variere fra dag til dag.

I trdd med ensket om afbureaukratisering foreslas det at indfere en sarskilt kvalitetsstandard,
der beskriver denne fleksible tilgang. Dette vil reducere behovet for administrative justerin-
ger, som ofte er nadvendige 1 dag.

Dette initiativ er et forste skridt i retning af den nye @ldrereform, hvor indsatsen skal afklares
i samarbejde mellem borger og personale. Reformen sigter mod at skabe en mere effektiv og
borgercentreret tilgang til pleje og omsorg.

Det vurderes, at en se@rskilt kvalitetsstandard for mad og maéltider ikke er relevant, da dette
kun udger en lille del af borgerens daglige liv pd plejecentret. Den udgéede kvalitetsstandard

for mad og maltider pa plejecentre er vedlagt som bilag.

Kvalitetsstandarden skal sendes til hering 1 Handicapridet, ZAldreradet samt Beboer- og Pare-
renderad pa Sundheds- og Omsorgsomradet. Horingsfristen fastsattes til den 18. november

2024.

Okonomiske konsekvenser

Punktet har ingen ekonomiske konsekvenser.
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Indstilling

Velferdsdirektoren indstiller, at forslag til kvalitetsstandard for plejeboliger sendes til hering.

Bilag:
1 Aben Kuvalitetsstandard - Plejeboliger 101167/24
2 Aben UDGAET Kuvalitetsstandard - Mad og maltider pa Plejecentre 99903/24

Beslutning i Voksen- og plejeudvalget den 23-10-2024
Godkendt.

Tom Bytoft (A) deltog ikke i behandlingen af punktet.

Sagsfremstilling

Voksen- og Plejeudvalget besluttede pa sit mede den 23. oktober 2024, at forslag til kvalitets-
standard for plejeboliger skal sendes til hering i Handicapradet, ZAldreradet samt Beboer- og
Pérgrenderad pd Sundheds- og Omsorgsomradet. Horingsfristen er fastsat til den 18. novem-

ber 2024.

Indstilling
Formanden indstiller, at Aldreraddet udarbejder et heringssvar til forslag til kvalitetsstandard

for plejeboliger.

Beslutning i Aldreradet den 07-11-2024

Aldreradet har nedenstdende bemerkninger til kvalitetsstandard for plejeboliger.

Aktiviteter:
Under overskriften *Personlig hygiejne’, star der: "Negleklipning — ukompliceret’. Aldrerddet
onsker, at det tydeliggeres, at det kun er fingernegle, da det er fodterapeuter, der stir for ta-

negle.

Under overskriften Madtilbuddet kan omfatte’, star der: ’Samver omkring maltidet’. ZAldre-

radet mener, at det ber sta socialpaedagogisk samveer.
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Under samme overskrift star der: Tilbud om ernaringsvurdering og vejledning’. ZAldreradet
mener ikke, at det skal vare en kan-opgave. Aldrerddet ensker, at der 1 stedet stdr, at: *Tilbud

om erneringsvurdering og vejledning foregar efter behov.’

Under overskriften ’Rengering kan omfatte’ star der: "Rengeringsintervallet er som udgangs-
punkt hver 3. uge.” ZAldrerddet mener, at det er alt for lidt. Serligt 1 forhold til badevarelses-
forhold. Rengering ber vaere mindst hver anden uge.

Aldrerddet mener, at teksten som minimum ber @ndres til *Efter behov og som minimum

hver 3. uge.’, hvis ikke tidsintervallet kan @ndres til hver anden uge.
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Forslag til kvalitetsstandard og indsatskatalog for sundhedsfremme og forebyggelse

00.01.10.P23 23/4450 Aben sag

Sagsgang
VPU, hering, VPU

Sagsfremstilling
I 2024 er der kommet en ny national kvalitetsstandard for forebyggelses- og rehabiliterings-
indsatser til borgere med kronisk sygdom. Formalet er at sikre ensartet geografisk tilgenge-

lighed og kvalitet samt at forbedre sundheden for den enkelte borger.

P& den baggrund har forvaltningen udarbejdet et forslag til en ny kvalitetsstandard for sund-
hedsfremme og forebyggelse samt revideret indsatskataloget for sundhedsfremme og fore-
byggelse. Forslaget til kvalitetsstandard og indsatskatalog er vedlagt som bilag. Desuden er
den udgéende kvalitetsstandard for sundhedsfremme og forebyggelse vedlagt som bilag til

sammenligning.

Forvaltningen har udarbejdet et notat, som narmere beskriver baggrunden for revideringen.

Notatet er vedlagt som bilag.

Kvalitetsstandarden og indsatskataloget skal sendes til hering i Handicapradet, ZAldrerddet,
Beboer- og Parerenderad pa Sundheds- og Omsorgsomradet samt Beboerrad og Parerenderad

pa Socialomréadet. Horingsfristen fastsaettes til den 18. november 2024.

Okonomiske konsekvenser

Punktet har ingen ekonomiske konsekvenser.

Indstilling
Velferdsdirektoren indstiller, at forslag til kvalitetsstandard og indsatskatalog for sundheds-

fremme og forebyggelse sendes til hering.
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Bilag:
1 Aben Kvalitetsstandard - Sundhedsfremme og forebyggelse 101175/24
2 Aben Indsatskatalog - Sundhedsfremme og forebyggelse 101171/24

3 Aben Notat - Baggrund for revidering af kvalitetsstandard og indsatskatalog 99469/24
for sundhedsfremme og forebyggelse

4 Aben UDGAET Kvalitetsstandard - Sundhedsfremme og forebyggelse 99910/24

Beslutning i Voksen- og plejeudvalget den 23-10-2024
Godkendt.

Tom Bytoft (A) deltog ikke 1 behandlingen af punktet.

Sagsfremstilling

Voksen- og Plejeudvalget besluttede pa sit mede den 23. oktober 2024, at forslag til kvalitets-
standard og indsatskatalog for sundhedsfremme og forebyggelse sendes til hering 1 Handicap-
radet, Aldrerddet, Beboer- og Péarerenderad pad Sundheds- og Omsorgsomradet samt Beboer-

rad og Pérerenderad pa Socialomradet. Horingsfristen er fastsat til den 18. november 2024.

Indstilling
Formanden indstiller, at Aldreraddet udarbejder et heringssvar til forslag til kvalitetsstandard

og indsatskatalog for sundhedsfremme og forebyggelse.

Beslutning i Aldreradet den 07-11-2024
Aldreradet tager forslag til kvalitetsstandard og indsatskatalog for sundhedsfremme og fore-

byggelse til efterretning.
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Krav til leveranderer af personlig pleje og praktisk hjelp samt madservice under

fritvalgsordningen 2025

27.39.04.A00 24/7942 Aben sag

Sagsgang
AR/HR

Sagsfremstilling
Voksen- og Plejeudvalget har pé sit mede den 1. marts 2023 besluttet, at krav til leveranderer
af personlig pleje og praktisk hjelp samt madservice skal sendes til administrativ hering i

Aldreradet og Handicapradet forud for politisk behandling.

Ifolge Servicelovens bestemmelser om frit leverandervalg skal Norddjurs Kommune mindst
én gang om aret udarbejde pris- og kvalitetskrav til leveranderer af personlig pleje og praktisk

hjelp samt madservice.

Priskravene (afregningsprisen til private leveranderer) vil blive behandlet pd Voksen- og Ple-

jeudvalgets mgde den 27. november 2024.

Kommunens kvalitetskrav til leverandererne udformes med udgangspunkt 1 de fastlagte kvali-

tetsstandarder for de forskellige ydelsestyper.

Kvalitetskravene vedrerende personlig pleje og praktisk hjelp for 2025 er ikke blevet endret
set 1 forhold til de krav, der er geeldende 1 2024. Forvaltningen har vurderet, at dette ikke har

varet nodvendigt.

Kvalitetskravene vedrerende madservice er blevet a@ndret set i forhold til de krav, der er gel-
dende 1 2024. Punkt 1.8 — Telefontid. Her er der foretaget en mindre justering 1 de telefonti-
der, hvor borgerne skal kunne treffe leveranderen. Tidsrummet er andret fra kl. 8.00-15.00 til
kl. 9.00-13.00. Desuden er tidsrummet hvor kommunen skal kunne treffe leveranderen @n-

dret fra 8.00-16.00 til k1. 6.00-13.00.
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Desuden er der under punkt 2.3.2 foretaget mindre justeringer set i forhold til portionssterrel-
ser. Som eksempel kan nevnes, at maengden af en cremet pastaret er &ndret fra 200 gram til

400 gram.
Kvalitetskravene er geldende fra den 1. januar 2025.

Kvalitetskravene bliver offentliggjort pd kommunens hjemmeside og er ens for de private

leveranderer og de kommunale leverandorer.

Krav til leveranderer af personlig og praktisk hjelp samt madservice og kontrakter til god-
kendelse af leveranderer under fritvalgsordningen, er vedlagt som bilag. Ovenstdende @n-

dringer fremgér i bilagene med rodt skrift.

Sammenhaeng til andre politikker/strategier og fagomrader

Punktet har sammenhang til Norddjurs Kommunes aldrepolitik og mad- og maltidspolitik.

Okonomiske konsekvenser

Punktet har ingen ekonomiske konsekvenser.

Lovgrundlag
Hjemmeboende borgere, der modtager hjemmehjelp, har siden 1. januar 2003 haft frit valg af
leverander. Der er i dag en raekke private akterer pd markedet, der leverer personlig pleje,

praktisk hjaelp eller madservice til hjemmeboende borgere efter Servicelovens § 83.

Det kan oplyses, at der i Norddjurs Kommune pa nuverende tidspunkt kun er godkendt 1 pri-
vat leverander af madservice. Til leverance af person pleje og praktisk, har Norddjurs Kom-
mune desvarre ikke godkendt nogen privat leverander. Norddjurs Kommune tilbyder derfor

de borgere, der ensker en privat leverander et fritvalgsbevis.

Indstilling
Formanden indstiller, at Aldreradet udarbejder et heringssvar til kvalitetskravene for 2025 til

leveranderer af personlig pleje og praktisk hjelp samt madservice.



Fﬂnmddjurs

Bilag:

1 Aben
2 Aben
3 Aben
4 Aben

kommune

Krav til leveranderer af personlig og praktisk hjaelp 2025
Kontrakt til leveranderer af praktisk hjelp og personlig pleje 2025
Krav til leveranderer af madservice 1 2025

Kontrakt til leveranderer af madservice 2025

Beslutning i Aldreradet den 07-11-2024

Zldreradet 07-11-2024

102385/24
102380/24
102384/24
102383/24

Aldrerddet tager kvalitetskravene for 2025 til leveranderer af personlig pleje og praktisk

hjaelp samt madservice til efterretning.
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Samling af demensindsatsen

27.69.40.P35 23/11067 Aben sag

Sagsgang
AR

Sagsfremstilling
P& Aldrerddets mode onskes en droftelse af den kommende samling af demensindsatsen 1

Glesborg.

Fra budgetaftale kan det udledes, at kommunens demensindsats samles pa Plejecenter Gles-
borg, hvor 30 plejeboliger bliver omdannet til demensplejeboliger, og hvor der ligeledes bli-
ver etableret midlertidige demenspladser, sa det er muligt med kort varsel for Norddjurs
Kommunes borgere at flytte ind i demensvenlige rammer.

Der skabes et storre fagligt miljo omkring beboere med demens, nar indsatserne bliver samlet.
Det er ligeledes muligt at investere i indretning af en demensvenlig have, hvor beboerne og
borgere med demens i sikre rammer kan nyde roen, genkendeligheden og naturen. Samling af
demensindsatsen friger samtidig nuverende omkostninger til bygninger, vedligehold, drift
mv.

Samling af indsatsen sker over en arrekke og i lebende dialog med borgere, parerende, med-
arbejdere m.fl.

For at sikre tilgeengelighed prioriteres der etablering af et flextur knudepunkt i Glesborg.

Okonomiske konsekvenser

Punktet har ingen ekonomiske konsekvenser.

Indstilling

Formanden indstiller, at den kommende samling af demensindsatsen dreftes.

Beslutning i Aldreradet den 07-11-2024
Punktet blev dreftet.

11
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Valg til Aldreradet

27.69.40.P35 23/11067 Aben sag

Sagsgang
AR

Sagsfremstilling

Den 18. november 2025 er der valg til Aldreradet.
P& madet onskes en indledende dreftelse af valget og dets forberedelser.

Okonomiske konsekvenser

Punktet har ingen ekonomiske konsekvenser.

Indstilling

Formanden indstiller, at punktet droftes.

Beslutning i Fldreradet den 07-11-2024
Punktet blev dreftet og punktet kommer til at vere et fast punkt pd dagsordenen frem mod

valget.

12
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Zldreradet 07-11-2024

Maeder siden sidst og kommende moeder og arrangementer

27.69.40.P35

Sagsgang
AR

Sagsfremstilling

Magder siden sidst

23/11067 Aben sag

03-10-2024 Made i Beboer- og Pdrerenderddet pa Fuglsanggarden (HEN)

22-10-2024 Magde i Faglige Seniorer vedr. Budget 2025 (EJ, BA, KSK)

22-10-2024 Danske Zldrerdd - Temadag om valg til @ldre- og seniorrad (GE, YK,
AMS)

24-10-2024 Arsmede i Beboer- og Pargrenderidet pa Glesborg Plejecenter (GE)

27-10-2024 Arsmade i Beboer- og Parorenderadet pa Fuglsanggirden (HEN)

28-10-2024 Dialogmede mellem Kollektiv Trafikrdd og Milje- og Teknikudvalget
(KBK)

29-10-2024 Dagsordensmede (GE, YK)

31-10-2024 Arsmade i Beboer- og Pirerenderadet pa Farsghthus (KBK)

05-11-2024 Arsmede i Beboer- og Parerenderadet pa Violskrenten (BA)

07-11-2024 Ordinert mede i Aldreradet

Det enkelte medlem giver en kort orientering om de meder, som de har deltaget i.

Kommende meader og arrangementer

11-11-2024 LOF-mede om Seniorboliger og Friplejehjem pd Djursland (KBK, YK,
AMS, GE)

13-11-2024 Konstituerende mede i Beboer- og Parerenderddet pd Fuglsanggérden
(HEN)

14-11-2024 Konstituerende meade i Beboer- og Paregrenderadet pa Digterparken

21-11-2024 Arsmede i Beboer- og Pargrenderidet pd Mollehjemmet (KSN)

26-11-2024 Konstituerende made 1 Beboer- og Parerenderddet pa Violskrenten (BA)

13
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26-11-2024 Dagsordensmede (GE, YK)
27-11-2024 Dialogmede mellem Beboer- og Parerenderdd pd Sundheds- og Omsorgs-
omréddet og Voksen- og Plejeudvalget
27-11-2024 Danske ZAldrerad - Sundhedspolitisk Konference. Program er vedlagt som
bilag.
04-12-2024 Konstituerende mode i Beboer- og Parerenderddet pa Glesborg Plejecenter
09-12-2024 Danske ZAldrerad (formandskabet)
05-12-2024 Ordinzrt mede 1 Aldreradet

Okonomiske konsekvenser

Punktet har ingen ekonomiske konsekvenser.

Indstilling
Formanden indstiller, at:
1. orienteringen tages til efterretning.
2. det besluttes, hvem der deltager i Sundhedspolitisk Konference, samt hvilke seminarer

deltagerne ensker at deltage i.

Bilag:
1 Aben Program - Sundhedspolitisk konference den 27. november 2024 103765/24

Beslutning i Aldreradet den 07-11-2024
Ad. 1
Godkendt.

Formandskabet tilmeldes modet med Danske ZAldrerad den 9. december 2024.

Ad. 2
Fra Aldreradet deltager:
e Gitte Eilersen — deltager i seminar 1

e Yvonne Karnge — deltager i seminar 3

14
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e Anne-Marie Schougaard — deltager i seminar 4

e Rita Kirkegaard — deltager i seminar 2.

15
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Orientering

27.69.40.P35 23/11067 Aben sag

Sagsgang
AR

Sagsfremstilling

P& ZEldreradets mede vil der veere mulighed for en gensidig orientering.
Derudover er der folgende punkter til orientering og dreftelse:
e Trivsel pa plejecentrene, herunder frivillighed.
e Til orientering kan Voksen- og Plejeudvalgets referat fra mede den 23. oktober 2024
laeses via dette link.
Okonomiske konsekvenser

Punktet har ingen ekonomiske konsekvenser.

Indstilling

Formanden indstiller, at orienteringen tages til efterretning.

Beslutning i Aldreradet den 07-11-2024
Godkendt.

16
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/ldreradets arbejdsplan og nzeste mede

27.69.40.P35 23/11067

Sagsgang
AR

Sagsfremstilling

Zldreradet

07-11-2024

Aben sag

Forvaltningen har revideret arbejdsplanen for Aldreradet 1 2024. Arbejdsplanen for 2024 er

vedlagt som bilag.

Neaste ordinere mede atholdes torsdag den 5. december 2024. Forslag til punkter til dagsor-

denen enskes droftet pad madet.

Okonomiske konsekvenser

Punktet har ingen ekonomiske konsekvenser.

Indstilling
Formanden indstiller, at:

1. arbejdsplanen godkendes.

2. forslag til punkter til dagsordenen dreftes.

Bilag:
1 Aben Aldreridets arbejdsplan 2024

Beslutning i Aldreradet den 07-11-2024
Godkendt.

17

105637/24



11.

Fﬂnmddjurs

Zldreradet 07-11-2024

kommune

Kommunikation og synlighed

27.69.40.P35 23/11067 Aben sag

Sagsgang
AR

Sagsfremstilling
Aldrerédet drefter ved slutningen af hvert meode, om der er emner, der egner sig til videre

kommunikation.

Desuden dreftes folgende:
e Facebook
e Lokalavisen
e Status pa kontakt til de frivillige foreninger, der henvender sig til @ldre vedr. muligt

besog af Aldrerddet.

Aldreradets Facebookgruppe kan findes her: AEldreradet Norddjurs

Okonomiske konsekvenser

Punktet har ingen ekonomiske konsekvenser.

Indstilling

Formanden indstiller, at punktet droftes.

Beslutning i Aldreriadet den 07-11-2024
Punktet blev droftet.

Facebook
Referatet fra dette mode legges pa Aldreradets Facebookside.

Information om Social Sundhed leegges pa Facebook.

18


https://www.facebook.com/groups/1719353774848758

oo Aldreradet 07-11-2024
H norddjurs

kemmune

Lokalavisen

Aldreradet har ikke vaeret synlige i lokalavisen siden sidst.

Kontakt til de frivillige foreninger, der henvender sig til &ldre vedr. muligt besgg af Aldrera-

det
Nogle foreninger er kontaktet. Arbejdet fortsatter.

19
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Bilagsoversigt

3. Forslag til kvalitetsstandard for plejeboliger
1. Kuvalitetsstandard - Plejeboliger (101167/24)
2.  UDGAET Kuvalitetsstandard - Mad og méltider pa Plejecentre (99903/24)

4. Forslag til kvalitetsstandard og indsatskatalog for sundhedsfremme og forebyggelse
1. Kbvalitetsstandard - Sundhedsfremme og forebyggelse (101175/24)
2. Indsatskatalog - Sundhedsfremme og forebyggelse (101171/24)
3. Notat - Baggrund for revidering af kvalitetsstandard og indsatskatalog for sund-
hedsfremme og forebyggelse (99469/24)
4. UDGAET Kuvalitetsstandard - Sundhedsfremme og forebyggelse (99910/24)

5. Krav til leveranderer af personlig pleje og praktisk hjelp samt madservice under
fritvalgsordningen 2025
1. Krav til leveranderer af personlig og praktisk hjelp 2025 (102385/24)
2. Kontrakt til leveranderer af praktisk hjelp og personlig pleje 2025 (102380/24)
3. Krav til leveranderer af madservice 1 2025 (102384/24)
4. Kontrakt til leveranderer af madservice 2025 (102383/24)

8. Maoder siden sidst og kommende meder og arrangementer

1. Program - Sundhedspolitisk konference den 27. november 2024 (103765/24)

10.  Zldrerddets arbejdsplan og naste mode
1. Aldreradets arbejdsplan 2024 (105637/24)
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Hnmddjurs

kommune

Underskriftsside

Zldreradet 07-11-2024

Anne-Marie Schougaard

Else Jacobsen

Hans Erik Nielsen

Knud Sejersen Nielsen

Yvonne Karnge, Nastformand
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Benthe Andersen

Gitte Eilersen, Formand

Knud Birch Kristensen

Rita Kirkegaard
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