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AFTALER FOR SAMVÆR

• Fortrolighed ?

• Deltag og bidrag – men det er OK at sige pas 

• Værdsættende fokus – nænsom feedback 

• Fokus i dag er på læring 

• Vi er mange – hold fokus og tid 

• Hjælp hinanden

• Venlighed

• Minimer mobiler – tablets – mails 

• Accept?
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DAGSORDEN
FORMÅL: VI SKAL GØRE DET 
KONKRET
• Indflyvning – hvorfor psykologisk tryghed og forandringer?

• Rammesætning

• Påstande – dialog i grupper

• Psykologisk tryghed – teorien bag. Forandringer – hvad gør 
det ved os? Hvordan er temaerne forbundet?

• Pause

• De gode råd

• Hvordan bliver du modigere og stående i ro?

• Hvordan kan I skabe psykologisk tryghed hos jer?

• Spørgsmål?
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PLAKATER MED 
PÅSTANDE

Formål: At få jeres opmærksomhed vækket og rettet mod dagens temaer – få 
hukommelsen i gang

At få jer i gang med at tale sammen

Info: Lav grupper af  4-5 personer med dem i kender mindst

Tag alle noget at skrive med

Sæt et fælles, eller individuelt kryds på hver plakat og drøft jeres svar

Vær nærværende og deltagende

Hjælp hinanden



- HVAD TÆNKER DU OM JERES DIALOG I GRUPPEN?
- HVAD OPLEVER DU, AT DER IKKE BLIVER TALT OM I 

JERES DIALOG?
- HVEM TALTE MEST I JERES DIALOG?

- HVEM TALTE MINDST?
- HVAD ER VANSKELIGT AT SIGE I DIALOGEN?

- HVEM SYNES DU VAR MEST MODIG UNDER JERES 
DIALOG?

- NÆVN 1-2 KONKRETE TING I KAN GØRE FOR AT ALLE I 
GRUPPEN FØLER SIG ENDNU MERE TRYGGE VED AT 

FORTÆLLE DET I HAR LYST TIL?
- HVAD SKAL DER TIL FOR AT DU FÅR MERE LYST TIL AT 

DELE DINE TANKER?



PSYKOLOGISK 
TRYGHED: 
MOTIVATION, 
RAMMESÆTNING OG 
KOMMUNIKATION

Ingredienser i den psykologiske tryghed – der er 

tale om et middel – ikke et mål i sig selv. 



DEFINITION: 
”Jeg har defineret psykologisk tryghed som troen på, ar 
arbejdsmiljøet er så trygt, at folk tør løbe interpersonelle 
risici…en oplevelse af, at man føler, det er muligt at sige sin 
mening og tale om relevante idéer, spørgsmål eller 
bekymringer. Psykologisk tryghed er til stede, når kollegaer 
stoler på og respekterer hinanden og de føler sig i stand til – 
eller ligefrem forpligtet til – at være åbne og ærlige.” 
  Citat fra Den frygtløse organisation, s. 36. Amy C. Edmonson
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EFFEKT VED 
PSYKOLOGISK TRYGHED 
– SAMMENHÆNGE

Ledere og medarbejdere bliver mere kreative, de ser fejl 

hurtigere, de finder bedre løsninger, de skaber bedre 

resultater, de oplever en højere jobtilfredshed, lavere 

sygefravær, højere fastholdelsesgrad – mere effektivitet. 



GOOGLE – DE 5 ELEMENTER 
TIL EFFEKTIVITET I TEAMS
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HVORFOR TROR I AT PSYKOLOGISK TRYGHED ER 
BLEVET SÅ POPULÆRT ET TEMA?



PSYKOLOGISK 
TRYGHED FOLDET UD

Kvadrantmodellen, Ken Wilber og Tønnesvang. 



KVADRANTMODELLEN

OPLEVELSE

Erfaringer

Mod

Trivsel

Behov og motivation

Vurdering – kan isen bære?

(her mærkes den)

ADFÆRD

Kommunikation/sprogligt og kropsligt

Kompetencer

Viden

Åbne/lukkede spørgsmål

Bidraget

(her ses den)

KULTUR

Tonen i gruppen

Gruppens normer/plejer

Følelsesforurening

Reaktioner/signaler

Relationelle muligheder og spillerum

(her styrkes/slukkes den)

SYSTEM

Retningslinjer og procedurer

Kerneopgavens vilkår
Foraer

Dialogens form – spørgeteknik og ramme 
Mødestruktur, dagsorden og mødeledelse

(her understøttes den)

ENTAL

FLERTAL

INDRE YDREPSYKOLOGISK 
TRYGHED



HVORDAN KAN I FÅ ØJE PÅ SAMMENHÆNG 
MELLEM PSYKOLOGISK TRYGHED OG 

FORANDRINGER?



SAMMENHÆNGEN MELLEM 
FORANDRINGER OG DEN 
PSYKOLOGISKE TRYGHED

Alle forandringer skaber naturligt en 
stress – uro – angst, fordi de bringer 
os ud af  balance. 

De påvirker hinanden – forandringer 
udfordrer trygheden og trygheden 
kan påvirke forandringerne.
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GRUNDLÆGGENDE 
BEHOV

Vitaliseringsmodellen, Tønnesvang

MESTRING
Skal jeg lave noget nyt?

Hvordan gør vi det?

MENING
Hvornår skal det ske?

Hvad kommer det til at 
betyde?

Hvad skal det føre til?

SAMHØRIGHED
Hvad betyder det for 

os? For de andre?
Hvem skal hjælpe mig?

AUTONOMI
Har jeg noget at skulle have 

sagt?
Er det noget jeg kan finde 

ud af ?



KVADRANTMODELLEN

OPLEVELSE

?

(her mærkes den)

ADFÆRD

?

(her ses den)

KULTUR

?

(her styrkes/slukkes den)

SYSTEM

?

(her understøttes den)

ENTAL

FLERTAL

INDRE YDREFORANDRING



PAUSE
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EN OPKOPLING PÅ OLFA-MODELLEN



SELVFREMSTIILLING







I HVILKE SITUATIONER HAR I SÆRLIGT BRUG FOR 
DEN PSYKOLOGISKE TRYGHED?

I HVILKE SITUATIONER ER DEN MINDRE VIGTIG?



ØVELSE – BLIV MODIG – STÅ I RO



HVORDAN KAN I 
SKABE PSYKOLOGISK 
TRYGHED HOS JER?

Sæt jer i de teams, der giver mening for jer

Hvilke foraer har I, hvor den psykologiske tryghed kan have 
betydning – lav liste

Hvad udfordrer den psykologiske tryghed hos jer? Hvad 
kalder det på? Brainstorm

Hvordan kan den psykologiske tryghed understøttes før, 
under og efter et møde? – skriv konkrete opgaver/handlinger

Hvordan kan man konkret åbne et møde, så der tages højde 
for den psykologiske tryghed? – skriv konkret intro

Hvilke spørgsmål kan I benytte til at understøtte den 
psykologiske tryghed ved start, undervejs og ved afslutning af  

møder? – skriv konkrete forslag

Præsentationsnoter
Præsentationsnoter
Der skal produceres noget i en sådan kvalitet at I kan tage det med hjem og bruge det! Det er formålet! 



HVILKE GODE RÅD HAR I LYST TIL AT DELE?
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VIGTIGSTE REDSKAB – I MIN OPTIK



TAK
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